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 المستخلص:

ي نظام إلمدفوعات مع توجه إلتحليل  نحلو 
 
  لأدوإر إلتكنولوجيا إلمالية ف

ً
 مفاهيميا

ً
تناول إلبحث عرضا

إت ا ومللللا  رإت إلتحللللول إلاللللالري نحللللو هلللل   إلتكنولوجيللللا وتف لللل   ي وايللللاا ملللل ن
ور  تكنولوجيللللا إلللللدفع إلإلولللل م

ة تتد للللللد  ال لللللليلر  علللللل  إل لللللل ولة تحمللللللله مللللللو  إهميللللللة تنم اللللللة متد للللللد   ال للللللمول إلمللللللا ي  ون د لللللل
ونيلللة  إت إلتر  الللة لت  لللة إلملللدفوعات إلإلو م للفية وعللل  إ للل ى ملللو م لللتول  وملللو بلللي علللرة إلملللعات إلمصرل
ي 
 
ي إلإ وهلللو ملللعات إلإن  لللار إلمصرلللف

ور  وتحليللل  إلملللعات إلللللا   التريلللة إلتحتيلللة لوتلللاي  إللللدفع إلإلوللل م
ي إلمتملل   لزج    

ور  ي إلالرإ  واال   (ATM-POS) اط إلت لعإلإليلة وإج ل   ن ل انصرشاات إلإلول م
 
ف

ي هلل   إلتكنولوجيلا وللملد   
ي تتله 
 
ي إلمت دملة ف ( وتوصل  إلبحللث إ  7170-7102دول إلإقلليي إلالررن

ي إل ياتلللة 
 
ي تلاللل  دورإ هاملللا ف

ور  مدموعلللة ملللو إلإتللل نتاجات  لللاا إهم لللا هلللو إا وتلللاي  إللللدفع إلإلوللل م
ي إل لليلر  علل  إل لل

 
هللا ف ي إلبلللد  ولإت لل  إلن د لة للبلللد مللو خللرل تزب  

 
لفية وإلوتلللة إلن د للة ف  ولة إلمصرل

ي توتلاة م لت اات إل لمول إلملا ي عل ن 
 
إج ل   وشرشإهم ت ا ع  إلم لتول إلتنملوم ملو خلرل إلتلزب   ف

إلإ ي وإج للل   ن لللاط إلت لللع لإ الللد ن للللة جلرإفيلللة   ملللا توصللل  إلبحلللث  للل ل  إ  جمللللة ملللو  انصرررشا 
 إلتنللللو  وم للللل ي 

إلآليللللة لتوتلللل ع  لللللبكة  انصرررررشاات أج لللل   إلتوصلللليات إهم للللا هللللو تابالللل  إلتالللللاوا  لللل   
ي إلارإ 

 
ي إلمناطق إلريي ية وإلمناطق إلنايية ف

 
 .إلصرإفات إلمتاحة ف

Abstract: 
The research dealt with a conceptual presentation of the roles of financial 

technology in the payment system, with the analysis directed towards electronic 

payment technology and stating the justifications for the global shift towards this 

technology and its interpretations and what it carries of developmental importance 

embodied in financial inclusion, and monetary embodied in controlling banking 

liquidity at more than one level, and then presenting the structural indicators of the 

electronic payments environment and analyzing the indicator for the infrastructure 

of electronic payment methods, which is the electronic banking spread index 

represented by automated teller machines and point-of-sale devices (ATM-POS) in 

Iraq and some advanced Arab countries in adopting this technology for the period 

(2017-2021). The research reached a set of conclusions, the most important of 

which was that electronic payment methods play an important role in the country's 
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monetary policy through their impact on controlling banking liquidity and the cash 

mass in the country, and their importance is no less at the developmental level 

through their impact on expanding the levels of financial inclusion by spreading 

automated teller machines and point-of-sale devices to the farthest geographical 

point. The research also reached a set of recommendations, the most important of 

which is to enhance cooperation between banks and operators of automated teller 

machines to expand the network of ATMs available in major and remote areas of Iraq. 

  المكدمة:
ي ؤ دلللاد 

 
 عللل  ملللدل قلللدرت ا ف

ً
ؤا ح ي للة قيلللام إلأملللي وإلمدتمالللات وقللدرت ا عللل  إلن لللوة  اتملللد أتاتللا

ي لإ ج لتدي  للتل ل   
إت إلرزمة لتل ار حر ت ا إلتصاعد ة  ل ل  فإا إلأملي وإلمدتمالات إللهم إلتل   

فانحللللاط أ لللل  إلحولللارإت وإن رإضللل ا عبلللدأ عنلللدما تادللل  علللو ف لللي  زنللله   تحكلللي عللل  نف للل ا  الفنلللا  
لاة إلمتصللاعد   ومللو هلل    ل ي وإ بلل  إلحر للة إلمنت

 دلل  أا تللل   مللو وإقا للا إتللتدا ة للم للتددإت إلللهم
ي 
 
ي تكنلوجيللا إلمالومللات وإلإتصللالإت وإلتوتللع ف

 
ي الل  إلتلللور إلوتلل   ف

إلح ي للة جللا  هلل إ إلبحللث  فللط 
ونيلللة إتللتلدإم تلتي لللات وملرجلللا ت إلتكنولوجيلللا إلماليلللة ا للك  علللام وتكنولوجيلللا إلملللدفوعات إلإلو م

 عل  
ً
ي  إصلت  ل إملا ي وإلالررن ي إ لل  دول إلالالي إلللررن

 
ي ف
ور  ا ك  خا   لإتيما وتلاي  إللدفع إلإلول م

ي مفاصلللل  نظلللللام 
 
ي إلتحللللول نحللللو إدخلللللال وتلت للللق إلت نيللللات إلماليلللللة إلحدعلللللة ف

م
ي إلالللللرإف

 
إلنظللللام إلمصرللللف
ي طيات لا محر لات مدفوعاته ومحاول

 
, لما تحم  ف ي

م
ة ترت خ ه   إلت نيات لكافة ف ات إلمدتمع إلارإف

لل إج للل    ل ي  نت
 
ي ATM-POSإلإليلللة ون لللاط إلت لللع   انصرررشاات حفللل  وفلللر  تنم الللة عد لللد  وإل لللةي ف

 
( ف

ي 
ور    .إلارإ   اعتبارها إلإج    إلمحر ة لبلاقات ووتاي  إلدفع وإلصرف إلإلو م

ي إتلللللتارإة أتكملللللو  أولًا : أٍنيةةةةةة ال  ةةةةةح :
 
إلتكنلوجيلللللا إلماليلللللة عللللل ن قنلللللا   إدوإرهميلللللة إلبحلللللث ف

إت إلتريللة إلتحتيللة إلدإعمللة لتوتللا ا  إلمللدفوعات وايللاا إهم ت للا علل  إ لل ى مللو م للتول  وعللرة مللعات
ها  مع إخ  معات إن  ار إج     ي إلارإ  وتحليل ا ATM-POSإلإلية ون اط إلت ع   انصشاات و نت

 
( ف

 ( .7170-7104اجحة للمد    م اراات إقليمية ن

إا ضلا  إلل لة إلماليلة وإلمصرلفية لدفلرإد وتحلد ات إلت  لة إلماليلة إلارإقيلة  ثاىياً : مصكلة ال  ح:

ي ضلللللا  إللللللدور إلملللللا ي لل ياتلللللة 
 
 ف
ً
ورإ  إلتاامللللل  إلمحلللللدود للتكنولوجيلللللا إلماليلللللة وملللللا عللللل م   لللللل  تللللللبا

ي ضللبس إل لل ولة 
 
ي إلاللرإ  مللو ج للة  وضللا  م للت ا انمصررشاُ إلن د للة ف

 
ات توتلل ع إل للمول إلمللا ي ف

 مو ج ة إخرل . 

إا توتل ع نللا  إلتاامل  للت نيلات إلماليلة إلحدعللة تال ز ملو حاللة إل لمول  ثالجاً : فرضية ال  ح:

 إلما ي وتا ز إلل افة وإلل ة إلمالية وإلمصرفية وتحف  إلنمو إلإقتصادم . 

 إلملرجات آلإتية : ع دف إلبحث إلوصول إ  : رابعاً : أٍداف ال  ح 

ي قلاع إلمدفوعات وإتتارإة إهمية تبن  ا ع  إ  ى مو صايد ياا  .1
 
 .إدوإر إلتكنولوجيا إلمالية ف

ونيللة وإللللا   إلمللدفوعاتمللعات إلتريللة إلتحتيللة لتكنولوجيللا وإقللع  طلل   .8 نصررشاات  إ  للزج   إلإلو م

ي إلارإ  إلإلية ون اط إلت ع
 
ي ة مو دول  م ارنات إقليمي وتحليل ا  ف  .إللل ج إلاررن

ي إلبحلث تلي إعتمللاد : خامسةةا : ميَةيةةة ال  ةةح 
 
 لالنظر إ  إلتيانلات إلرتللمية إلمتاحلة وإلماتملد  ف

 . ي إلتحلي ي
 إلمن ج إلإت نباطي  زتل اه إلوصط 
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 بلر إ  إ إلبحلث لللرة إلوصلول إ  أهلدإف إلبحلث ف لد تلي ت  ليي هل :  ٍيكلية ال  حسادساً : 

ي نظللللي إلمللللدفوعاتمباحللللث تنللللاول إلمبحللللث إلإول  
 
( حيللللث مللللدخ  مفللللاهيري …إلتكنولوجيللللا إلماليللللة ف

ي إتللللللتارة 
ور  ي نظللللللي إلمللللللدفوعات وايللللللاا إنللللللوإع ووتللللللاي  إلللللللدفع إلإلولللللل م

 
 إدوإر إلتكنولوجيللللللا إلماليللللللة ف

ي 
ونيللة(وتوللمو إلمبحللث إللللار  رإت إلتحللول إلاللالري مللو إلمللدفوعات إلت ليد للة ؤ  إلإلو م (ع ج فيلله ملل ن

رإت إلتحول إلاالري ع   ونيلة  م ن و لاا إلمبحلث إللاللث تحل  عنلوإا  لتكنولوجيا إلمدفوعات إلإلو م
ي إلالللرإ  

 
ونيلللة ف إت إلتر  الللة للملللدفوعات إلإلو م ف لللد حلللل  (7170-7104 ارالللات إقليميلللةم …إلملللعات

ي إ هلل إ إلمبحللث إلتريلللة إلتحتيللة
 
ونيللة ف  اات انصرررشلالللرإ  علل ن مللعات إن  لللار إج لل   للملللدفوعات إلإلو م

 .مع إلإ ار  إ  م اراات إقليمية مو دول  إلإمارإت وقلر وإلبح او((ATM-POSإلإلة ون اط إلت ع  

  المدفوعات ىظه في المالية الاول/التكيولوجيا الم  ح

خلرل  إلمالامرت إلماليلة ملو يُ لتلدم ل  ل اة نظلام هلو أم إا نظام إلملدفوعات: مفاٍيني مدخل

وي لللم   لللل  إلمعت لللات وإلأدوإت وإلأفلللرإد وإل وإعلللد وإلؤجلللرإ إت وإلمالللاع    تح اللل  إل يملللة إلن د لللة
لللا
ً
ي تداللل  إلتبلللادل ممكن

ي نظلللام إلملللدفوعات فزن لللا   وإلت نيللات إللللهم
 
وعنلللدما تللدخ  إلتكنولوجيلللا إلماليلللة ف

ي إدوإر عمل للللللللللا و ي  إل
 
تكنولوجيللللللللللا إلمللللللللللدفوعات   تكنولوجيلللللللللا إلتنظيميللللللللللةتزخللللللللل  محللللللللللوراو إتاتلللللللللل    ف

ونية( و ما عوضحه إلمللس   ي 0إلإلو م
 :(2   7102ترم مناي م ا   ( إلإرم

 ( ادوار اىخنْىىىجيب اىَبىيت في ّظبً اىَذفىػبث1ٍخطط )
 

 

 
 

اىثذفغ اىَثبىي اىىاقثغ و سواويثذ ساثبرو و ّسيسثت حجثبا ت اىخنْىىىجيثب اىَبىيثت  ثىرة )اىَخطط ٍِ اػذاد اىببحث  ابلاػخَثبد ػيث  

 .( 19ص ت2018 ت14 3ت اىؼذد  7الأفبق ٍجيت الاجخهبد ىيذراسبث اىقبّىّيت و الاقخظبديت ت اىجشائزت اىَجيذ 

ي نظللام إلمللدفوعات ؤ  إتللتلدإم  ج لل    :: التكيولوجيةةا التيظينيةةة اولًا
 
إلتكنولوجيللا إلتنظيميللة ف

خللللللرل تلت للللللق إللللللللوإي  وإل وإعللللللد إلتنظيميللللللة إلتكنولوجيللللللا لتح لللللل    وتللللللل ار نظللللللام إلمللللللدفوعات مللللللو 
ي 
 
وإلؤجلللرإ إت إل انونيلللة إلماملللول   لللا, وتامللل  هللل   إلت نيلللة عللل  تح للل    إل لللفافية وإلوفلللا   وإلأملللو ف
ي إللدول 

 
عمليات إلمدفوعات وت لي  إلملاطر وإللش وإلإحتيال وإلمرتبلة  الف لاد إلملا ي وإلإدإرم ف

إتللللللفر  (.70   7105  01 3إلاللللللدد  4إلمدلللللللد   د إيللللللرإل   زوإواللللللد زهللللللارم و نفي للللللة حدللللللاجإلمانية
ي علل  ا للور إول نظللام  الله   ال  لل اة إلإجماليللة 

 
ي نظللي إلمللدفوعات ف

 
دخللول إلتكنولوجيللا إلتنظيميللة ف

ي ودوا إنتظللللار وهلللو مللللا  الللرف  نظللللام إل  للل اة إلإجماليللللة 
ملللا     مفاصلللل  ومعت لللات إلدولللللة ا لللك  إر 

  إلأم اكيللة( أول دولللة إتللتلدم  نظللام إل  لل اة إلإجماليللة وتات ن إلولإ للات إلمتحللد ( RTGS إلإنيللة 
للوا  حيلللث إتلللتلدمته ل  للل ي  عمليلللات إلتح اللل  إلتلللن ي إلآ ي  ل

ي إل الللللع إلإخللل   ملللو إل لللرا إلانت
 
إلآنيلللة ف

ي إلاد لد ملو إللدول حلول إلاللالي
 
ل إتللتلدإم هل إ إلنظلام ف   ل    إلتنلو  إلملتلفلةن منل   لل  إلحل    إن نت

ي أ للل  إلللدول إلمت دمللة لمللا  للل  وأصللت  مللو إلوتللاي  إلريي للي
 
ونيللة ف ة ل  لل اة إلمللدفوعات إلؤلو م

وااتلل ن هل إ إلنظللام أاع وأ لل ى   عمليلات إل  لل اة إلماليللة  ل    إلتنللو  وإلمعت للات إلماليلة وإلحكوميللة
                                                           

 RTGS  وهٍ اختصتسا نجمه  (Real Time Grosse Settlement  وتعىٍ انتسىَ  الاجمتنُ  اٍ انىقت انذقُقٍ, وهى وظتو ) 

 َقىو عهً تسىَ  انمستذقت  انمتنُ  وداعهت متبُه مؤسست  ومفتصم انذون  او انقطتعت  انمختهط  .   

 اىخنْىىىجيب اىَبىيت في ّظبً اىَذفىػبث

 اىخنْىىىجيب اىخْظيَيت
الاىنخزوّيت حنْىىىجيب اىَذفىػبث  

اىَزمثثشو  ٍثثب اثثيِ حشثثنينث اىبْثثلاىخثثي حثثْظٌ اىؼَييثثبث اىَبىيثثت 

 اىخي حْظٌ وحذيز اىؼَييبث اىَبىيت ىلأفزاد اىنخزوّيب ودوائز اىىساراث مبفت اىنخزوّيب

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_(%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_(%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84%D8%A9_%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84%D8%A9_%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9


 8282/ سْت شهز اييىه/ 28شزوُ/ اىؼذد اىؼوىثبّيت سْت ااىاىَجيت اىؼزاقيت ىيؼيىً الاقخظبديت / 

Arcif = 0.1538                                                                 /4/7/3828حبريخ قبىه اىْشز 
Iraq Journal For Economic Sciences / ISSN:1812-8742 / ISSN ONLIN:2791-092X 

https://doi.org/10.31272/IJES2024.82.12 

1/9/2024وشش انعذد /  2024/ لشهش أَهى /82عذدان  Page 190 
 

 

ي نفللللل  إلوقللللل  إلللللل م تلللللتي فيللللله عمليلللللة 
 
ي إل  للللل اة إلماليلللللة حيلللللث علللللتي تح اللللل  إلمبلللللاله إلماليلللللة ف

 
لللللا ف
ً
أمان

ي نظلام إل  ل اة إلتح ا   مما  
 
ي عدم وجود ف م  إنتظلار ل  ل اة إلمالامرت إلماليلة  ملا هلو إلحلال ف

اه 
ي  الل  إلآجلللة إلم للتلدم 
 
ي إلللدول ي للاعد   إلللدولف

 
ي نظللام إل  لل اة إلؤجماليللة إلآجلللة ف

للل ل  فللإا تتلله 
ي إلنظام إلما ي 

 
 .ع  تح      فا   وأماا عمليات إلمدفوعات وتابا  إلل ة ف

 Jonas Vail et al  Trends  2014  p25.) 

ي   نظللليي إوإملللر إللللدفع المةةةدفوعات الالكتروىيةةةة: تكيولوجيةةةا : ثاىيةةةاً
ي تاللله 
و ي إلت نيلللات إللللهم

 وإا 
ً
 وخارجيللا

ً
ي تحصلل  مللا  لل    إفللرإد إلمدتمللع دإخليللا

وإلتحصللي  وإلتح الل  و افللة إلامليللات إلماليللة إلللهم
ي للت لع 

حيلث  الد نظلام إلم  لي   التد يلة وإللدفعاإل ايي ع  ه إ إلتنظيي هو نظلام اإلم  لي إللوطه 
ي إلاد لد 

 
ي ف
ور  ي للت ع  التد ية وإلدفع هو نظام مدفوعات ي م   تلوف   خلدمات إللدفع إلؤلول م

إلوطه 
لل  ل ي إوإخلللر إل لللرا إلانت

 
ي  إليا لللاا( ف

 
و ملللو قبللل   نللل  املللو إللللدول, وقلللد تلللي تلللل ار هللل إ إلنظلللام لأول ملللر  ف

وا (Development Bank of Japan) إليا لاا للتنميلة  Tokyo Electric)وات لة طو  لو ؤلول م
Co)    Hannig A. and S. Jansen. 2010 last entry in 10\12\2022)  وااتلل ن نظللام

ي إلاد لد 
 
ونيلة إلمتلوفر  ف ي للت ع  التد ية وإللدفع أحلد أهلي إلأنظملة إلملدفوعات إلؤلو م

إلم  ي إلوطه 
ي إلوقللللل  إلفاللللل ي عللللل ن حيلللللث ي لللللم   للللل جرإ  إلملللللدفوعا  ملللللو إللللللدول منللللل   لللللل  إلحللللل    

 
ونيلللللة ف ت إلؤلو م

نلللل  وعللللو ط اللللق إل وإتللللل  إلمحمولللللة وإلتح الللل  إلللللدإخ ي  للللل    إلح للللا ات وقللللد أدل تللللوف   هللللل   
إلؤن م

ي إلامليلات إلماليلة
 
ولإا   إللدمة ؤ  ج  ي  إلاد د ملو إلامليلات إلتدارالة وت ليل  إلوقل  وإلتكلفلة ف

ي هلل إ إلنظللام هللو جللوهر توجللله
 
إلبحللث لإ للد مللو إلتاللرف إلتفصللي ي لوإقللع هللل    إلتكنولوجيللا إلدإخلللة ف

ي : 
 إلتكنولوجيا ووتايل ا وإهم ت ا وإهدإف ا و ما  زرم

ي ؤ  إتللتامال تكنولوجيلا إلمالومللات : مةةدخل عةةاو للةةدفع الالكتروىةةي -1 أدل إلتلللور إلتكنوللو ن

ي  البلا 
ور  فة فزصللت  إلللا ع إلإلولل م ي  ل  إلمدللالإت ومن لا إلتدللار  وإلصل  

 
عل  للا مملا توجلل  وإلإتصلال ف

ونية تتماشت مع طتياة ه إ إلتلور  ومو خرل ه إ إلمحور تل تي إلتللر  ؤ   خلق وتاي  دفع إلو م
ونية وخصايص ا .   تا ا  وتاي  إلدفع إلإلو م

ي  : الدفع الالكتروىي اتتعريف -أ
ور  ي  : تاددت إلتاارا  إلم دمة لوتاي  إلدفع إلإلو م

 و الإرم

  ي تمكللللللو صللللللاحت ا   ي
عللللللو  اللللللد علللللل ن إل للللللبكات  مللللللو إل يللللللام  امليللللللات إلللللللدفع إلمبللللللاات إلوتلللللليلة إلللللللهم
  .إلامومية لرتصالإت 

   ي تمكللو  لل   للل  مللو تح الل  إلأمللوإل م مللا  كللو إل للو أو إلأتلللو
تاتلل ن إلللدفع  لل  إلأدوإت إلللهم

ي 
 . إلم تام  إلت ه 
  ي ت بلللادل  صلللفة

ي هلللو إلملللال أو إلامللللة إللللهم
ور  ونيلللة   عتوللللمو  لللل  حلللوإلإت إلأملللوإل إللللدفع إلإلوللل م ؤلو م

ونية ونية.  إلإلو م  وي ري أ وا إلن ود إلإلو م
ومو مدم  إلتاارا  إل ا  ة  مكلو تا ال   وإلدفع إلمباات

ونية.  ي تومو تح ا  إلأموإل عو ط اق إلوتايس إلإلو م
ي ع  إنه اإلاملية إلت نية إلهم

ور   إلدفع إلإلو م

ي تتد د  : خصائص الدفع الالكتروىي -ب
ور  : خصاي  إلدفع إلإلو م ي

  الإرم

ي 
 
ي جم للع إلللدول  حيللث عللتي إتللتلدإمه ل  لل اة إلح للا  ف

 
إللتياللة إلدوليللة  أم أنلله وتلليلة م تولللة ف

ي  لل  أنحللا  إلاللالي . 
 
ي  لل    إلم للتلدم    ف

ور  ي تللتي علل ن فوللا  ؤلولل م
عتللل   للك  إلللدفع  للل  إلماللامرت إلللهم

ونية, و ي وحدإت ن د ة عاد ة  
ي والتي إلوفلا  إلن ود إلؤلو م

ور   ل  ملا هنلا  إن لا محفوالة ا لك  ؤلول م
ونيللا .  نلل  مللا  لل     ؤلو م

م علل ن إلؤن م ي تلل ن
ونيللة وإلا للود إلللهم  سا أطي للاعد علل  ج لل اة إلماللامرت إلؤلو م
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ن  مو خلرل تبلادل إلمالوملة إلرزملة لؤعللا  أملر  ي إلمكاا حيث عتي إل دإد ع ن  بكة إلؤن م
 
متباعدعو ف

ي إلا دإللللدفع وف لللا لماليلللات 
 
ونيلللة تارضللل ا إل لللبكة ل  لللم   الإتصلللال إلمبلللاات ملللا  للل    طلللرف

 تلللرم ؤلو م
ي تلتي  .(1  7102مناي م ا 

ي ل   اة إلماامرت إللهم
ور  وتددر إلإ ار  إ  ؤا وجود نظام تدإد ؤلو م

ي ماللد لؤتمللام عمليللة إل للدإد وج لل يل ا  و أا إمكانيللة إل للللات 
 
نلل  ي للتل م نظللام مصرللف علل ن  للبكة إلؤن م

مة عو  اد مو  زن ا توف   إلل ة إلمتبادلة لدل إلمتاامل         إلوتاي    .  دإر  إلامليات إلم ن
ي واتتاللدد أنللوإع و  :أىةةواو وسةةائل الةةدفع الالكتروىةةي     -8

ور  ي تللاي  إلللدفع إلإلولل م
 
مكللو ؤدرإج للا ف

:                                (7إلمللس  ي
 إلإرم

 ( وسبئو اىذفغ الاىنخزوّي2ٍخطط )

جبٍؼثت اىْهثزيِ مييثت  تقثبّىّياحث  ت و اىثذفغ الاىنخزوّثيوسبئ تاىَخطط ٍِ اػذاد اىببح  ابلاػخَبد ػي  : د. سنً ٍْؼٌ ٍشؼو 

 . 5ص ت2015 تاىحقىق
ي وقلد حول   :الالكتروىية اليكود .أ 

ور  ونيلة ملو  ل    أهلي وتلاي  إللدفع إلإلول م
تالد إلن لود إلإلو م

  مدموعة مو إلتاارا   حيث عرف ا : 

  ي أو
ور  ي  ك  ؤلو م

 
ي  ك  وحدإت إيتمانية مل نة ف

 
صندو  إلن د إلدو ي ع  إن ا '' قيمة ن د ة ف

ي 
 
ونية لصال  إلم ت ل ف  . '' إ ر  ؤلو م

  ونيلللة فللل ي
ونيلللة مدفوعلللة  ''إملللا إلتا اللل  إلالللام للن لللود إلإلو م قيملللة ن د لللة مل نلللة عللل  وتللليلة ؤلو م

م للدما و لل   مرتبلللة  ح للا   للن ي وتحللع    تللول وإتللع مللو  لل   مللو قللام   صللدإرها وج للتام   للزدإ  
 .   ''للدفع لتح  ق أ رإة ملتلفة

ي تلدإد إلمبلاله قليللة إل يملة :تروىيةة محفظة اليكود الالك .  
 
إضلية ج لتلدم ف  ي وتليلة دفلع إف م

أو  ونيللللة عللللتي إنت ال للللا  ل ا للللة ما نللللة ملللللو ا للللك  مبللللاات     مبللللاات أم عبللللار  عللللو وحللللدإت رقميللللة إلو م
ي ا   لللل  إ   لللل  إخلللر  والللتي إلوفلللا  ح للل

 رقيلللة منصلللورم وإتلللما  عبلللد إلملللل   لللل ا ت    و الإرم
 ( 34  7101إلد إير

  ل للاميل  إلإو إلل ا ة ونيلة عل  إل لر  إلصلل   لالكمت وتر إل ليي
: تل ا ف  لا إلوحلدإت إلإلو م

 مو خرل  رنامج ج لمه إليه إلنت ة مصدر  ه   إللوحات  وإتلة إلتن  . 

 ي  إ للللر   مت للللوتر صللللل    ملبتللللة علللل   لاقللللة  حمل للللا إلل ا للللة إللانيللللة
 
ونيللللة ف : إا تللللل ا إلن للللود إلإلو م

ي إلوفا  عو ط اق ه   إلبلاقة. إلم ت ل   حيث 
 
 ي تلدم ا ف

ونيلة معمنلة وموب لة  :الصيك الإلكتروىي .ج  ي عل  أنه''رتلالة إو وبي لة ؤلو م
ور   ارف إل ي  إلؤلو م

ي  رقللي إل للي   إتللي إلللدإفع  رقللي ح للا  إلللدإفع وإتللي إلتنلل   
 
تتوللمو إلاد للد مللو إلتيانللات تتمللل  ف

ي تلتدفع  وحلد  إلاملل
ي ة إلم لتاملة  تلاراللللخ إلصلرحية  إلإتلي إلم لتفيد, إل يملة إللهم

ور  توق لع إلؤلولل م
ي لل للللي  للللللدإفع وإلتظ لللل   

ور  ع ن تللللل ا مصللللدر إل للللي  ؤ  م للللتلي إل للللي  حام  إل للللي (. عر )إلؤلولللل م

وسبئو اىذفغ 
 الاىنخزوّي

 اىْقىد الاىنخزوّيت

ّظبً اىخحىينث اىَبىيت 
 يتلإىنخزوّا

 اىبطبقبث اىبْنيت اىشيل الإىنخزوّي 

ٍحسظت اىْقىد 
 الاىنخزوّيت 
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نلل ي لياتمللد  وا دملله للتنلل  إللل م  املل  علل  إلأن م
 
نلل  واحللتفس  ح للا  مصرللف   لي للوم إلتنلل  إلأن م

ونيللا ؤ  ؤ  ح للا  حاملل  إل للي    تح الل  قيمللة إل للي  وااللد  للل    للوم   للللا  إل للي  وتعادتلله ؤلو م
ي ا. م لتلي إل لي   حاملله(

ي فزن لا  لالإرم
ور  ي علتي ف  لا إتلتلدإم إل لي  إلإلول م

 ولتوضل   إلل ا لة إللهم
إ    ي   يمللللة مللللا تللللي ات

ور  ااته فإنلللله   للللوم  تح اللللر  للللي  ؤلولللل م م  للللدفع قيمللللة م لللل م عنللللدما   للللوم إلم لللل م
ي ؤ  إلبللايع إللل م   للوم لصللال  إلبللايع واوقالله  نمللو ج توق

ور  اللد إلؤلولل م ي وارتللله علل ن إل ن
ور  يالله إلؤلولل م

ي بي  ايد إلبايع ؤرتاله ؤ  إلتن  إلم  م  
ور   دور   التوق ع ع  نف  إل ي   نمو ج توقياه إلؤلو م

ونيلللة لكللل  ملللو إلبلللايع  ي وإلللل م   لللوم  لللدور   لللالتح ق ملللو إلتوقيالللات إلؤلو م
ور  الللد إلؤلوللل م علللو ط الللق إل ن

ي حالللة تز للد  مللو صللحة إلتوقياللات   للوم إلتنلل   تح الل  إلمبللله مللو إلح للا  إلدللارم وإلم لل م 
 
م  وف

م ؤ  إلح ا  إلدارم للبايع  (.3    7102م ا    مناي ترمد.   للم  م

 اد أا  ان  إلتنو  ت وم  املية إلتح ا   نا  عل  أملر  :الإلكتروىية المالية الت ويلات ىظاو .د 

ي نظللللرإ لظ للللور أنظمللللة آمنللللة مكتللللو  وموقللللع مللللو إلاميلللل  أصللللت  
ور   الؤمكللللاا ؤعلللللا  إلأمللللر ا للللك  ؤلولللل م

ونيالإتتلد ونية ع  أنه واارف نظام إلتح ار  إمه و ي تح ا  إلإموإل إلو م إلنظام ت إلمالية إلؤلو م
ونيلللة آمنلللة ن للل  إلتحلل ارت إلماليلللة أو إللللدفاات إلماليلللة ملللو ح لللا   لللن ي ؤ  

إللل م ع للل    ل ا لللة ؤلو م
  ت.   إلتح ار ؤ  ن   إلمالومات إلمتال ة     ح ا  آخر  ؤضافة

ي  :ال طاقات ال يكية .ه 
 
ي إلآونة إلأخ    مو عصر إلتكنولوجيا إتتلدإم إلبلاقات إلإيتمانية ف

 
 اع ف

 
ف
للل   للك 

ّ
 عللو  لاقللة  دإينللة  تت

ت
 مللو إلللدفع إلن للدم  وهلل   إلبلاقللات عبللار 

ف
لإ   للدد ل فع وإلنت

ّ
عمليللات إلللد
 
ف
 إلمبلللللله و ي مصلللللنوعة ملللللو إ  مُ لللللتلي 

 
كملللللوُ إلإخلللللترف   ن لللللا واللللل     لاقلللللة إلملللللدعو أا

لبرتللللل ي   وا 
ل ة إلمل وّد  عل   لك  مبللهٍ دإيلوٍ   وتنما ُ لصي ملو إلنت

ف
إلمدف ع لإ ُ لصي مو إلح ا  إلتن ي مباات 

 
ف
ي إل  ر   ما ت    إلنت ات إلم ود   البلاقة دفع  ميةِ إلن ود إلمدعنة مد أ 

 
 ف
ف
 وإحد 

ف
واتي دفا ا مر 

 مللللع فللللرةي فايللللد    نكيللللة علللل  إل  للللد دِ  التد يللللةأ
ف
   و  املللللة

ً
 أنللللوإعي  لاقللللات إلإيتمللللاا  لللل وعا

ومللللو أ لللل ى
ي ت لللللوم  تصلللللدرالل ا 

  ي إلبلاقلللللات إللللللهم
ً
 و ي  لاقات إ للللل ن وإتلللللتلدإما

 إلماتللللل م  لللللارد ات تللللل    علللللالم ت   

MASTER CARD   إ  للارد ي إلمالامرت  VISA CARD) و إلفل   
 
ل ف إلماليللة لرتللتلدإم إل ليي

ي تتالرة للنلقة وإلتلل 
 ملا وإا هنلا  أنلوإع علد  ملو إلبلاقلات    إلملتلفة  دلإ ملو حمل  إلن لود إللهم

ي  إلرحيي عبد  ب ااإلتنكية   :امن (31  7106إلل ر ن

 ي إلأتلللاو عللل  تلللوإفر رصللليد فاللل ي لصلللاح  إلبلاقلللة للللدل إلتنللل  أو :  الةةةدفع بطاقةةةة
 
وتاتملللد ف

ي  لللك  ح لللا  
 
جلللارم علللتي خصلللي ملللدفوعات صلللاح  إلبلاقلللة ملللو هللل إ إلمعت لللة مصلللدر إلبلاقلللة ف

إلح للا  إلدللارم ولإ عوجللد أم إيتمللاا ممنلل   لصللاح  إلبلاقللة وتاتمللد قدرتلله علل  إلللدفع ف للس علل  
 مدل تللية رصيد ح ا ه إلدارم للمدفوعات ومو إلممكو أا عتي تم ا  ه إ إلح ا  إلدارم مو

إت إلإيتمانية ؤ  إلح ا  إلدارم   لاقة إلدفع إلإيتمانية  تح ا  إلأموإل مو إلبلاقة  ومو مم   

                                                           

 MasterCard Worldwide هرٍ مره أورىال انقطتقرت  الانتمتوُر  شرتنع  الاسرتخذاو وانترٍ تصرذسهت شرشا  Master Card انمتسرتش ارتسد  

بىاسرط  و سرذقهت الأمشَكُ ، وتقذوّ نهمستخذو وظتمتً نهذاّع بىاسط  هزي انقطتق ، ، امت تمىخ انشّشا  انمُصذسة نهقطتق  إمكتوُ  شذه انقطتق  بتنمتل أ

 ؛ أٌ إوهّت قتبه ٌ نهسذب بىاسطِ  رنك، وتشُع غتنقتً اٍ انمطتسا  انذوّنُ .Master Card ِنٍ ششَط  دمم الأخُش نعلام متاُى  انصّشا  ا

  انفُضا اتسد Visa Card تقذو ششا  اُضا إوك مُتعذدةُ انجىسُت  بطتقتِ  انفُضا انمذاىعِ  مُسرققتً وانترٍ تمرىخ انمسرتخذو انقرذسة عهرً انرذاّع عىرذ

 وانتسىق عقش الإوتشوت، أو استخذامهت بتنذاّع اٍ انمترتجش انكقرشي، وتعُتقرش انخُرتس الأالرم نهشّرشاء عقرش الإوتشورت، وتمترتص بىجرىد أسقرتوٍ انششاء 

 بطتقر َ تتأنفُ مه ست عششة ختو  بتلإضتا  إنً سمض الأمتن نهسمتح نهمستخذو بتنتسىّق، وانترأمُه عهرً وقرىدي بىاسرط  سمرضٍ سرشٌّ. َشُرتس إنرً أن  

 انفُضا اتسد لا تقَتشن بقىكٍ مُعُه دُث َمُكه استخشاجهت مه أٌ بىكٍ مذهٍٍ، أو دونٍٍ، أو مه خلال وسُط معتمذ نزنك .
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 .ه إ إلن ع مو إلبلاقات هو توف   وق  وج د إلامر  وإرتفاع عوإيد إلتنو  إلمصدر  ل ا

ؤصلدإر ملل  هلل   إلبلاقلات لإ عتللل  مللو :بطاقةةة امصةةه أو الةةدفع الصةةَري أو الكيةةد ا جةةل

ي إلنللل ع إل لللا ق   لاقلللة إللللدفع( 
 
ي صلللور  ح لللا  جلللارم  ملللا ف

 
حامل لللا إللللدفع إلم لللتق للتنللل  إلمصلللدر ف

وتنمللا تللتي لح للا ه مالله  لل  اا  أم أا فلل م  إلإيتمللاا ل لل   إلبلاقللة لإ تتدللاوز  لل رإ(  عللو ط اللق ؤرتللال 
ااته مللللو إل لللللع إلبلاقللللة عتوللللمو إلمبللللاله إل ح للللا  حاملللل  إلتنللل    لللل  م للللتح ة عليلللله ن يدللللة م لللل م

ي حللللدود 
 
لللف أو إلتنللللو  علللل  أا  كللللوا  للللل  ف وإللللللدمات  و لللل ل  م للللح ااته إلن د للللة مللللو آلإت إلصرل

إلؤصلدإر  زنله ؤ إ تلزخر حامل  إلبلاقلة علو إل لدإد خلرل فل م   وتتولمو إتفاقيلة  إلحلد إلأقيل للبلاقلة
 .محدد  فإا إلتن   حمله فوإيد ما نة

 ي حلدود مبللاله ما نلة تمكللو حامل للا  :ٌبطاقةةة الائتنةةا
 
ي تصلدرها إلمصللارف ف

و ي إلبلاقلات إلللهم

اات ؤ   لللإ  إلفللللورم لإحتياجاتلللله مللللع دفللللع آجلللل  ل يمت للللا  علللل  أا   للللوم    للللد د قيمللللة إلم لللل م ل مللللو إلنت
 عوملل 72إلتنلل  خللرل 

ً
لإ  ولإ  للدفع إلباللوا أم فوإيللد للتنلل  علل  هلل    ا ل مللو تللاراللللخ إتللترمه لفللاتور  إلنت

ي  02إللدملللة ؤ إ تللللدد خلللرل إلفلللل م  إلمحلللدد   ؤلإ أنلللله عتحمللل  فوإيللللد م لللدإرها 
%علللل  إلرصللليد إلمتللللبطم

 %( مو قيمة إلفاتور  . 2-3 دوا تدإد  أما إلتن  فإنه عت اض  مو إلباوا عمولة  

 الالكتروىية إلى التكليدية المدفوعات مً العالمي الت ول الجاىي: مبررات الم  ح

ي أدت ؤ  تللور : الدفع الالكتروىي وسائل لةوء إلىالأس اب اولًا / 
هنا  إلاد د مو إلاوإم  إلهم

وتلللللاي  إللللللدفع وتحول لللللا ملللللو إل لللللك  إلت ليلللللدم ؤ  أ لللللكال أخلللللرل تلللللعدم نفللللل  إلوايفلللللة لولللللو  للللللر  
 (.32    7171  ومود  مدلة ر ل إقتصاد ة  إلاوإم ملتلفة أ  ى تلورإ ومو أهي ه   

 لللالر ي مللو أا ا لللور وتلللاي  إلللدفع إلت ليد لللة خللللق درجلللة   :إلت ليد لللة إلللدفع وتلللاي  فااليلللة ترإجللع .1
إنالللللدإم إلمريملللللة  للللل      من لللللا عد لللللد  تللللللتيات تللللل    ملللللو إلأملللللاا وإللمزن نلللللة لم لللللتامل  ا  ؤلإ أا ل لللللا 

ي إلوق-إللرف    
 
ي عدم ؤجرإ  إلمدفوعات ف

 ( .إل يكات  دوا رصيد -إنادإم إلأماا -  إلح يطم
ي مدللال إلإتصللالإت  .8

 
ي ف : ل للد  للاا للتلللور إلتكنولللو ن ي

 
ي إلمدللال إلمصرللف

 
نلل  ف إتللتلدإم  للبكة إلؤن م

نلل   مللا ا للرت أ وللا ات للات  لفية  مللو خللرل  للبكة إلؤن م ي إلماللامرت إلمصرل
 
ي حللدو  بللور  ف

 
إلفولل  ف

نللل  حيلللث تللل ود إلأ للللا   ي  وهلللو ملللا تلللوفر خدملللة إلؤن م
نللل  عللل ن  لللبكة إلإتصلللال إل لللاتط 

 لدملللة إلؤن م
 مكلللو للاميللل  إل يلللام  زعمال للا دوا حاجلللة لتاامللل  إلملللواف    حيللث   ت ا ي للاعد إلتنلللو  لالللرة خلللدما

ي إلإنتظلار  فزصلت    مكانله أا عرإجلع ح لا اته وافحصل ا وي لدد إلفلوإت   إللاصلة  له 
 
وضياع إلوق  ف

ي أم وق  ودوا ق ود
 
 .ف
ونيللة: إلتوجلله نحللو إلت .3 ي تللتي علل ن دللار  إلؤلو م

ونيللة  ي إلامليللات إلتداراللة إلللهم
  صللد  التدللار  إلإلو م

(إلمبللادلإ 
ً
 وتلللاا

ف
ونيللة  إمللوإد ونيللة علل  أرااللة عنللا  و  ت إلإلو م   للاياوا  إتاتللية ت للوم إلتدللار  إلؤلو م
ن  و  وا   بكة إلؤن م ونيلةو م  م وتلاي  دفلع إلأملر إلل م إتلتدلى ؤ  إتلتحدإ  ( تلاي  إللدفع إلؤلو م

ونية  . تكوا مريمة للتياة ومتللبات إلتدار  إلؤلو م
ي مدال إلمدفوعات : ثاىيا / أٍنية المدفوعات الالكتروىية

 
إا إهمية إلإتاتية للتكنولوجيا إلمالية ف

ي إلتللللزب   عللل  م للللت اات عد للللد  وجال للل
 
 وإ  للليا ية و فللللا  تكملللو   للللدرت ا ف

ف
, واالتللللا ي  مكللللو ا إ لللل ى ج لللل ي 

:  ه   إلتكنولوجيا ؤ  إلاالي  تالي  لدو  ي
 مو خرل إ رإز إهم ت ا ع  ه   إلم ت اات و الإرم

ونيللة علل  -0 ي إلبلللدإا متوتلللة إلن د للة  إل ياتللة م للتول إهميللة إلمللدفوعات إلإلو م
 
عللاد  مللا تكللوا ف

ي إلتللدإول إ  عللرة إلن للد  تلل   
 
 وإا إن  للار إدوإت إلللدفع إلحدعلللة  ومنلفوللة إلللدخ    للبة إلاملللة ف
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ونيللللة تللللتام  عللللل  ت ليلللل  إلن للللد إل للللاي  واالتلللللا ي  ف  للللا 
ي تاتلللل ن جلللل   ملللللو منظومللللات إلللللدفع إلإلو م

إلللللهم
ي إلمدتملع . 

 
إا إن  لار إنظملة وإدوإت  ج تل ع إل للة إلن د لة إل ليلر  عل  حدلي إلوتللة إلن د لة ف

ي ا للك  ماتللدل ومللنظي ودوا تمللادم مللو قبلل  إلمعت للات إلإيتمانيللة إلمصللدر 
ور  ل لل    إلللدفع إلإلولل م

اد مو حدي إلودإيع لدل إلمصارف واالتا ي توف تعدم ه   إلحالة إ  إم او
 عبلد  ب الاإلإدوإت ت   
ي  إلرحيي اد حدي إلإحتياطي لدل إلمصارف وإل م  دور  عباد مو حدي  (.10   7106إلل ر ن

ت   
ل ات.  ل   إلر للاط ف إلتدارالة عللتلعبر زاللاد  إلإحتياطيللات للدل إلمصللار  إل لروة إلممنوحللة لدفلرإد وإلنت

حيلللللث إا زالللللاد  هلللللل   إلإحتياطيلللللات تلللللعدم إ  زالللللاد  إللللللللل  عللللل  إلإصلللللول ملللللو إلتنلللللل    إلإقتصلللللادم
إلإملللر إلللل م علللعدم إ    إلمر للل م إو إلمعت لللات إلماليلللة  للل   إلتنكيلللة لللللرة ملللن  إلمبالللد ملللو إل لللروة

ي إلماللروة إلن لل واح ل   زالاد  عللرة إلن للود 
 
( فللزا هلل   إلبالاد  ف د   ل    لل ر اللة  جللوا مللاع   ي

دم تفي 
ي إلر اط إلإقتصادم ودخ  إلإفرإد وهو ما  لدلى  ل

 
وتدلدر إلإ لار  إ  إا هل     (إبلر   ل    ل  إ  إلتزب   ف

ي إلولإ للات إلمتحللد  إلإم اكيللة
 
د ث إلنمللو ج وااللد تحلل  إلر اللة تبناهللا   لل    قبلل  إزمللة إلو للاد إلاظلليي ف

م مللو قبلل   هكلل  ( 0 ال للك     إلنتللايج إلمت نللةها  للو(  اللد إزمللة إلو للاد إلاظلليي توصلللوإ إ -إلو لل   
ي 
ي إلإرم

 (:011-66   7113 00ط إلبح او  وإخروا   عبدإلله 
 الاقخظبدو اىْشبط ػي  اىْقىد ػزع حأ يز في ميْش ا ز( 1) شنو

 
 11ط ٍؤسسثت ىثىرد اىؼبىَيثت ىيشثؤوُ اىجبٍؼيثت اىبحثزيِ تاىْقىد واىبْىك تػبذاىغْي واخزوُ اىشنو ٍِ اػذاد اىببح  ابلاػخَبد ػي 

 اىذخو . Y تسىق اىْقىد LMت سىق اىسيغ واىخذٍبث IS تالاسخثَبر inv تػزع اىْقىد MS تسؼز اىسبئذة I .98ص ت2006

ت عدم إ  إنلفاة تار إلفايد  ع  إل روة والدورها تل عدم إ  زالاد   عندما ع دإد عرة إلن ود 
 ISإلإتلل لمار وامللا إا إلإتلل لمار إحللد عنللا  إللللل  إلكلل ي ف لل نت   منحلله  تللو  إل لللع وإللللدمات 

ي  .(Y2-Y1ملو   yوال دإد إللدخ   (IS2-IS1   ملو
 
ونيلة تلعبر ف مملا ت لدم عتول   لزا إلملدفوعات إلإلو م

ي إلر لاط إلإقتصلادم ح ل  ر الة جلوا ماعنلارد إلماروة إلن دم, 
 
واما إا إلمالروة إلن لدم علعبر ف

ونيلللة  مكلللو إل للللللات  ( ن فلللزا إلتحلللول نحلللو تكنولوجيلللا إلملللدفوعات إلإلو م   للل    ملللو خلللرل  إبلللر   للل   
ي إلبلد

 
ي إلتحكي  الر اط إلإقتصادم  اتدا  إلتوتع إو إلإنكماش ح   طتياة إلإقتصاد ف

 
 .إلن د ة ف

ي ت لدم ا المدفوعات الالكتروىيةة علةا المسةتول التينةوي    اٍنية  -8
:  لالنظر إ  إلملرجلات إللهم

ي 
ي اإلتنميللة إلماليللةا وإلللهم

 
ونيللة لدمللوإل فزن للا تد للد إلللدور إلدللوهرم إللل م تلابلله ف إلمللدفوعات إلإلو م

ي إلمدتمالات
 
( وإمكانيات وصلول إلللدمات إلماليلة إ  إ الد ن للة ف   مو إهي إقلا  ا  إل مول إلما ي

إت إهدإف إلتنمية إلم لتدإمة, حيلث  ي معات
 
لإتيما إا تياتة إل مول إلما ي إضح  إللا ة إلإهي ف

تاملل  إلتكنلوجيللا إلماليللة علل  تل لل   هيكلل  إللللدمات إلماليللة إلت ليد للة ا للك  عللام, ومن ديللة وإليللات 
إ  إلتكنلوجيلللللا إلماليلللللة  للللل للللفية للبالللللايو ا لللللك  خلللللا ,   ملللللا  لللللدلىي خللللل ن اا هللللل   ت لللللد ي إلللللللدمات إلمصرل

إلتكنلوجيا ل ا إل در  ع  تالي  إو تح ا  إم قلاع ما ي ت ليدم مو خرل تمك نه لؤ صال خدماتله 
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ي إلبلللد
 
فوللر علل  جاللله إ لل ى  للفافية وإمانللا وإقلل  تكلفللة  الؤضللافة ؤ  ج لل ي   إلماليللة إ  إ اللد ن لللة ف

فع وإل للروة ..إلللخ( ت دملله إلرقا للة عل  للا, فمللا ت دملله إلمعت للات إلماليللة إلت ليد للة مللو خللدمات  إلللد
, وتللللللوفر إدإ   ي إلمنتدللللللات وإلم للللللدم   

 
أ وللللللا ات للللللات إلتكنولوجيللللللا إلماليللللللة  الؤضللللللافة إ  تن اللللللللللع إ لللللل ن ف

مح لللللنة للمللللللاطر ملللللع إل لللللدر  عللللل  حصلللللول إلمالوملللللات وإلإر لللللادإت إلفورالللللة للاملللللر  وإتلللللتلدإم ا 
ي إلوقلل  إلفالل ي للللدمات إلم دمة   ي لل  نا ج لل ا

 
زإتللبانيا ا كل  للي  إلتاللد رت ف  7171للل ي  ف  

ي إلوقلللل  إلللللل م ج للللة إلتنلللللو  إلمر بالللللة  علللل  إلم لللللتول إلالللللالري ماالدللللة إنالللللدإم وضلللللا  34 
 
(. ف

ي ت للليمو عللل  إ لللل  إلبللللدإا إلناميلللة 
فلللزا ملللو  لللزا إلتكنولوجيلللا إلماليلللة م لللت اات إل لللمول إلملللا ي إللللهم

تن الللللللع إلر لللاط إلإقتصلللادم ا  ا و اإلتصلللدم للتحلللد ات إلحرجلللة أملللام تاباللل  تياتلللة ا إل لللمول إلملللا ي 
ي ه   إلبلدإا

 
ي تام  ع  تادي  تح  ق إهدإف إلتنمية إلم تدإمة ف

و ل   دعي إلنمو إلإقتصادم  وإلهم
ي إ  إلأ لا  إل عو  اي وا 

ور  وعات إلصل    وإلمتوتلة مو خرل إلوصول إلإلو م وإلن وة  المنت
ي إلمنللاطق إل افيللة إو إلناييللة إللل عو لإ تصللل ي إللللدم

 
لفيةف ورفللدهي  اللللدمات إلماليللة   ات إلماليللة وإلمصرل

للل  ان  لللال إلدللل ع والللل ص إلرفلللا  إلإجتملللالىي وتلللوف   فلللر  إعملللال  ي
ونيلللة إلإملللر إلللل م  في  عللل ن إلللللر  إلإلو م

 ملللا ملللو (.04    7106  لللحاته  مصرلللةجد للد  لل لللبا  تلللدإر ملللو قلللبل ي  لللدل إلبحللث علللو وايفلللة عام
ونية إا تامل  عل   تابال  مالدلإت إلإدخلار ملو خلرل إتلت لا  وجل   إلملوإرد  زا إلمدفوعات إلإلو م

ي علتي ملو خرل لا تح ال  إلأملوإل وج ل اة إلملدفوعات انلعة و فلا   عاليلة  
إلمالية , ؤ   ملل  إل نلوإت إللهم

ي إلاللللالي ؤ  تلت لللللق نظلللللام دفلللللع فاللللال لللللللرة إلإتلللللتفاد  ملللللو إلللللللدمات 
 
للللل ل  ج لللللة إلتنلللللو  إلمر بالللللة ف
لللفية إلمتلللللور  وموإ بلللل ي للللله إل للللدر  علللل  ؤ للللباع إلمصرل

 
ي إلماللللا  لللللللروج  وإقللللع مصرللللف

 
ة إلاملللل  إلمصرللللف

 إلحاجات إلمحلية ومحاكا  إلنظي إلمصرفية إلدولية. 

 اقلينية العراق ... مكاربات في الالكتروىية للندفوعات ال ييوية الجالح/ المؤشرات الم  ح

(7104-7170) 

ي  مكو مو خرل ا اولا : مؤشرات قياس المدفوعات الالكتروىية :  
إت إلهم هنال  إلاد د مو إلمعات

إت  ي تللنارة إ للرز إلمللعات
ي أم  لللد  وفيمللا  للارم

 
ونيللة ف ي إلمللدفوعات إلإلو م

مارفللة م توليللة دخللول وتتلله 
إت ت لللي  ملللدل تلللوإفر إلت  لللة  ونيلللة  ف لللو عتولللمو ملللعات إلمتال لللة  التريلللة إلتحتيلللة للملللدفوعات إلإلو م

ونيللللة وإل ي دإخلللل  إلتمك ريللللة للمللللدفوعات إلإلو م
 
ي ف
ور  متد للللد   للللالته  إلتحتيللللة لؤمكانيللللة إلللللدفع إلإلولللل م

ي 
 (:Nycedc..Center For Economic Transformation.(2015) . p46 إلبلد وإلمتمللة  لالإرم

  للللللإف إلإ ي ون لللللللاط إلت لللللللع ي  :POS – ATMإن  للللللار إج للللللل   إلصرل
 
ي ت لللللللي  ملللللللدل إلإن  لللللللار إلمصرلللللللف

وإلللللللهم
ي إلبلد. 

 
ي ف
ور   إلإلو م

 لفي لفية إلمفتوحللة  ي عمليللة م إمنللة  يانللات  :ة إلمفتوحللةإلامليللات إلمصرل وا صللد  الامليللات إلمصرل
ونيلة  إلامر  إلمال     مو قب  إلمصارف ملع ات لات إللدفع إلإل ي ووتلاي  إللدفع إلإلو م

ور  واحتلوم ول م
ل  إلإوتللس  ل ي منللاطق إلنت

 
ل علل  إ لل ى مللعات إتاحللة للتيانللات ف إت ولوللو تن تصرل علل  إلاد للد مللو إلمللعات

ي إلإ وهلو  والدإننا  ونيلة  ز لكال ا  افلة(  إلبلاقلات إلمصرل إلاررن حيلث  اتل ن هل إ إلملعات ملو فية إلإلو م
ي مو قب  تكاا إلبلد . 

ور  ي ت ي  مدل م تولية وتاي  إلدفع إلإلو م
 إلهم
ً
إت إلم مة جدإ  إلمعات

  نلل إلمللعات ملو إجل  مارفللة إلت  لة إلتر  اللة ل ل إ   دفلع وتح ال  إلإمللوإل للفلوإت   علل ن إل لات  وإلإن م
إتلله إلفرعيللة و ي 

نلل   دلل  إخلل  إلللبا  مللو إرز معات  إن  للار إل وإتلل  إل  يللة , تللدف ات  للبكة إلإن م
ي إل وإتللللللل  إلمحموللللللللة( واالتلللللللا ي تللللللل تي مارفلللللللة إمكانيلللللللة إلإتلللللللتلدإمات إلفاليلللللللة لتلتي لللللللات إللللللللدفع 

 
ف

ي 
ور  إت مدإر إلبحث( ف ات و يفية 0واوض  إلددول   إلإلو م  قياو إلمعات
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 ٍؤشزاث قيبص اىبْيت اىخحخيت ىيَذفىػبث الاىنخزوّيت  ( اازس1جذوه )

  Latin American and Caribbean Perspective , The Role of - :    اىجذوه ٍِ اػذاد اىببح  ابلاػخَبد ػي 
Payment Systems and Services in Financial Inclusion, Mexico, 2016 , p62. 

 ملا : ( 7170-7102) مؤشرات ال يا الت تية الداعنة للدفع الالكتروىي في العراق :ثاىيا

ي ج لللتلدم 
إا نظلللام إلملللدفوعات هلللو عبلللار  علللو إلتريلللة إلتحتيلللة إلفنيلللة وإلتنظيميلللة وإلمعت لللاتية إللللهم

ي جانل  خلدمات 
 
لن   إلإموإل      إلإفرإد وإلنت ات وإلمعت لات, وملو إجل  تحليل  وإقلع إلالرإ   ف

إت  ي لإ لللد ملللو إتلللتارإة ملللعات
ور  ي إلتللله  إلتحتيلللة إلدإعملللة إللللدفع إلإلوللل م

ور  ي إلالللرإ لللللدفع إلإلوللل م
 
 ف

ي وايللللاا وإقللللع 
ور  و ي تحللللادي مللللدل إمكانيللللة وصللللول إلدم للللور إ  خللللدمات إلللللدفع وإلتحصللللي  إلإلولللل م

 عللللو م ارنللللة (ATM-POSإلإليللللة   انصررررشاات إلت  للللة إلتر  اللللة لكلللل  مللللو إج لللل   ن للللاط إلت للللع و
ف
, فولللل 

ي ه إ إلمدال مو خرل : 
 
ي إلارإ  مع  ا  إلدول إلا اية إلمت دمة ف

 
 إلمعات ف

ي ج لاهي : (POC)ون لاط إلت لع ( ATMإن  ار أج    إلصرلإف إلآ ي  معات  -
ملو إلوتلاي  إلم ملة إللهم

ي إلوصول لللدمات إلماليلة و 
 
إلمصرلفية  لزاع وقل  وإقل   لفلة  ي  زهلرإ  إلو لندر  مدللة إلإدإر  ف

 (: 71   7171  33  إلادد  6وإلإقتصاد   إلارإ    إلمدلد 
 ( Automatic Teller Machine , ATMأج    إلصرإف إلآ ي    -
 (  Point Of Sale ,POSون اط إلت ع    -

إت إلريي للية للتريلللة إلدإعملللة للتحلللول  للإف إلآ ي ون لللاط إلت للع ملللو إلملللعات  مللا  الللد إن  لللار أج لل   إلصرل
ونيللة  ونيللة, فتتللوف   هلل   إلأج لل   ع  لله  لدفللرإد إتللتلدإم إلبلاقللات إلؤلو م

نحللو إلمللدفوعات إلؤلو م
للفية لل  مملللا ي لللدع عللل  إلتحلللول نحلللو إللللدفع  وإلللللدمات إلمصرل ونيلللة إلأخلللرل  كللل  تللل ولة وينل إلؤلو م

ي  ع  للللله  
ور  , وعنلللللدما علللللتي تاباللللل  إلتريلللللة إلتحتيلللللة لللللللدفع إلؤلوللللل م ي وااللللل ز إلإقتصلللللاد إللللللرقري

ور  إلؤلوللللل م
ي إلمدتماللات  إت إلللدخ  إلمللنلف  إلوصللول ؤ  إللللدمات 

 
لفية وإلتمتللع  ال للمول لدفللرإد ف إلمصرل
 . ي ي لللللة إلتنللللل  حيلللللث ؤا زاللللل إلملللللا ي

ي تالللللد ملللللو إلأهلللللدإف إلريي لللللة إللللللهم
ور  اد  خلللللدمات إللللللدفع إلؤلوللللل م

ي ؤ  زاادت للا  و للل  مللو أجلل  إدخللال إ لل ن عللدد ممكللو مللو إلأفللرإد دإخلل  إلنظللام إلمللا ي 
م
إلمر لل م إلاللرإف

ي  وإللللت
ور  لل  ملللو إلتاامللل  وزالللاد  إلامليلللات دإخللل  إلنظلللام إلملللا ي وإتلللتلدإم أدوإت إللللدفع إلؤلوللل م

  الن لللد تلللدراد
ً
ي إن  لللار أج للل    يا

 
ي عملللوم إلالللرإ  POS( و ATMوتر لللتارة إتداهلللات إلبالللاد  ف

 
( ف

 (: 7( تنوإت إلماضية و ما مت     الددول  2 مدإروع  
 
 

 ( POS  - ATM) ٍؤشز اجهشة اىظزاف الاىي وّقبط اىبيغ 

 اىَؤشز اىسئت

 ٍِ اىسنبُ ابىغ ( ٍبئت اىف100,000او ّقبط اىبيغ ىنو )  ػذد أجهشة اىظزاف الاىي POS  - ATM قيبص الاّخشبر اىَظزفي  لأجهشة اىظزاف الاىي

 اىؼَييبث اىَظزفيت اىَسخىحتٍؤشز 

 اىَؤشز اىسئت

 ٍؼزفت ٍقبىىيت اىبطبقبث اىَظزفيت الاىنخزوّيت اأشنبىهب  مبفت ٍِ

 قبو اىسنبُ  

 100× اجَبىي ػذد اىسنبُ الاىنخزوّيت ىيسنبُ /  اىبطبقبثاجَبىي اػذاد 

 ٍؤشز دفغ وححىيو الاٍىاه ىيسىاحيز ػبز اىهبحف والاّخزّج

 اىَؤشز اىسئت

 100× ػذد اىَشخزميِ اخطىط الاحظبه / اجَبىي ػذد اىسنبُ  اّخشبر اىهىاحف اىذميت 

 اىَحَىه /اجَبىي ػذداجَبىي ػذد اىَشخزميِ ىخطىط خذٍت الاّخزّج في اىهبحف  حذفقبث شبنت الاّخزّج في اىهىاحف اىَحَىىت

 100×اىَشخزميِ ىخطىط اىهبحف اىَحَىه  

 ػذد اىَشخزميِ اخطبيقبث اىَحبفظ الاىنخزوّيت / اجَبىي ػذد اىَشخزميِ  ىخطىط  الاىنخزوّيتٍؤشز اٍخنك اىَحبفظ 

 100×اىَحَىه في اىهبحف  لاّخزّجاخذٍت 
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 ( 2021 – 2017أىف ابىغ في اىؼزاق ىيَذة ) 100( ػذد أجهشة اىظزاف الاىي وّقبط اىبيغ ىنو 2اىجذوه )
 

 اىسْت

ػذد اىسنبُ 

اىببىغيِ 

 )ّسَت(

ػذد اجهشة اىظزاف 

( ATMالاىي )

 )جهبس(

ػذد اجهشة اىظزاف 

( 100,000( ىنو )ATM)الاىي

 شخض ابىغ

ػذد اجهشة ّقبط 

( posاىبيغ )

 )جهبس(

اىبيغ  ّقبطػذد اجهشة 

(pos( ىنو )100,000 )

 شخض ابىغ

2017 22,065,113 656 2.8 918 4.16 

2018 22,970,121 865 3.6 2,200 9.57 

2019 23,294,232 1,014 4.1 2,226 9.55 

2020 23,902,832 1,340 5.6 7,540 31.54 

2021 24,522,262 1,566 6.3 9,151 37.31 

 2021اىْشزة الاحظبئيت اىسْىيت دائزة الاحظبء واىخقبريز ,  اىجذوه ٍِ اػذاد اىببح  ابلاػخَبد ػي  اىبْل اىَزمشو اىؼزاقي

ػثثذد الاجهثثشة ىنثثو ت ػثثذد الاجهثثشة اىَخبحثثت )اىَجَثثو( \= ػثثذد اىسثثنبُ اىبثثبىغيِ  ػثثذد اىسثثنبُ ىنثثو جهثثبس واحثثذ. 111ص

 ػذد اىسنبُ ىنو جهبس واحذ \100,000( شخض ابىغ = 100,000)

ي إلالللرإ
 
إ لللد(POS   ف لللد  للل دت علللدد إج للل   ن لللاط إلت لللععللل  إلم لللتول إلمحللل ي ف  قفللل   وإضلللحة  ال م 
ي عللام
 
    لصللإللل(011(إج لل   لكلل  6تبللله (7106 فباللدما  انلل  ف

ً
  الللل ا

ً
(ج للاز 34فزصللبح  تبللله  ا

 أللللل   لصلللل(011لكلللل  
ً
  الللللل ا

ً
للل  إلإحصللللايية إل للللن اة  ا ل ي  إلرنت

م
-016  7170 إلتنلللل  إلمر لللل م إلاللللرإف

ي خلللللدمات إللللللدفع دوا م لللللتول إللمللللل  (  000
 
ي إلولإ لللللات  إلالللللالري  ولولللللو ملللللا زإل هللللل إ إلإن  لللللار ف

فلللللط 
 ج لللاز (POS  )3318إلمتحلللد  إلإم اكيلللة  لللله علللدد إج للل   ن لللاط إلت لللع  

ً
 إلللل   لصللل(011لكللل   إ

ً
  اللللل ا

ً
ا

ي إليا اا  له
 
إليا  له  3714 وف ي إت م

 
 ( ج از 0056(  وف

ً
وملو إلدلدعر  الل  ر إ  إا هنالل  محلددإت   إ

ي  م
ي إم  لد وإلهم

 
ي عالمية ع   نت ه   إلإج    ف

 :كو إ داز إ رزها ع  إلنحو إلإرم
 ATM Industry OutlookIndia , 2021, p22) 

   اتمللد إلإتللتلدإم إلفالل ي لأج لل   ن للاط إلت للع علل  قللدر  إلدولللة إل للدر  : علل  تلتيللة إللللل  إلمحلل ي
ع  تلتية إللل  إلمح ي عند تلوف   هل   إلللدمات  و لل  ملو خلرل تلدرا  إلالامل    وتلوف   إللدعي 

ي إلرزم. 
 إلفه 

   إتللللتلدإم إلماوقللللات إل انونيللللة وإلتنظيميللللة:  الللل  إلللللدول تفللللرة عوإيللللق قانونيللللة وتنظيميللللة علللل
ي تلللل  إللللدول, وعللل  إلاكللل  إ إ  لللاا هنالللل  دعلللي 

 
أج للل   ن لللاط إلت لللع  مملللا   لللل  ملللو   لللبة إن  لللارها ف

ي وتنظيري ل    إلإج    ف ي  التز يد تتام  ع  زااد  إعدإد ه   إلإج    . 
  قانور 

ي إلالللرإ  هلللو ضلللا  إلمحلللددإت إلمللل  ور   (POSواالتلللا ي فلللاا تلللم  توإضلللع ملللعات إن  لللار إج للل    
 
ف

( و لل  POSعر  ن فور ع  أا ماظي إلأتوإ  إلتداراة وإلمحرت تتاام   الن د ولي   زج     إ
لادم إن  ار ه   إلل افة  وما زإل  ه   إلاملية  اموة ع  ماظي أصلحا  إلمحلرت إلتدارالة ولإ 

ي إلمناطق إلنايية. 
 
 لق زالاد  ( وحATM(  ل د  ان  لار إج ل    7170فوإقع إلالرإ  للا لة علام   تيما ف

ي إلملللدا إلوتللل    ملللل  إلااصلللمة   للللدإد( 
 
ي عملللوم إلالللرإ   وتر للل ت هللل   إلبالللاد  خصوصلللا ف

 
 ان  لللارها ف

وإلمحافظللللللللات  إت إللللللللللا ع إلتدللللللللارم إلللللللللدإخ ي مللللللللل  محافظللللللللات إقللللللللليي  وردتللللللللتاا إلاللللللللرإ   إرايلللللللل  
اللر  للل  إ  إا هلل   إلمللدا ت  للي  ان  للار إلمعت للات إلتدارالل  إل لليمانية ل  دهللو ( واالل ل ت ن ة إلولل ن

( إلللللل    لللللمة علللللام 011 ملللللا  لحلللللس ملللللو   لللللبة إن  لللللار خلللللدمات إللللللدفع ؤ  علللللدد تلللللكاا إلالللللرإ  لكللللل   
 ولولللو حلللد  تح لللن( 7106إ  حلللد علللام   ( منلفولللة7104 

ً
 ملحواللل ا

ً
-7106خلللرل إلملللد  ملللا  للل      ا

لللللإف إلإ ي تبللللللله  7170  ( ج للللللاز 1( فباللللللدما  انلللللل  عللللللدد إج لللللل   إلصرل
ً
 ( إللللللل   لصلللللل011لكلللللل    إ

ً
  الللللللل ا

ً
 ا

ي علللللام  فزصلللللب
 
 ( ج لللللاز 3( ملللللا م لللللدإر   7170ح  تبلللللله ف

ً
 ألللللل   لصللللل 011لكللللل   إ

ً
  اللللللل ا

ً
إ  إا أج للللل     ا

 ATM للل علللل  إلمللللولإت وإلمرإ لللل  إلتداراللللة واالللل  إلللللدوإير إلحكوميللللة وم للللرإت (  للللاا إن  للللارها م تصرل
إة مللو إلمعت للات وفللروع إلمصللارف  ولإ توجللد  ي إلمنللاطق إلاامللة  إلإقلل م

 
ل  ف ل ولوللو مللع  أج لل   من نت
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ي ج لللد إتللتمرإ
 
ي ف
م
إمو ملللع ج لللود إلتنلل  إلمر للل م إلاللرإف ي إلالللرإ   إلملل م 

 
ي ف
ع إلمصلللارف ر إلتح لللو إلأملله 

ي قللادم علل  فللت  أ لل ن عللدد ممكللو 
 
لإف إلآ ي  فللإا هلل   إلر للبة مللو إلمتوقللع أا تلل دإد ف مللو أج لل   إلصرل

ي   إلالللرإ    للللدإد   إلإ لللام
م
تر لللوم ولإ لللد ملللو م ارنلللة إلوإقلللع إل(. 010   7170 إلتنللل  إلمر للل م إلالللرإف

لإف إلإ ي   ل إج لل   إلصرل ل
ي  نت
 
ي إلمت دمللة ف ي هلل إ إل لليا  مللع  الل  دول إلإقللليي إلاللررن

 
( ATMللاللرإ  ف

ي : 7( تندد ما عب نه إل ك   POSوإج    ن اط إلت ع  
 ( و الإرم

في اىؼزاق واؼغ اىذوه ( اىف شخض ابىغ 100ىنو ) (POSوّقبط اىبيغ ) (ATMػذد اجهشة اىظزاف الاىي )( 2شنو )

 (2021اىؼزايت ىؼبً )

 
 اىشنو ٍِ اػذاد اىببح  ابلاػخَبد ػي  :

 (2ايبّبث اىجذوه ) -1

 :ٍخبح ػي  اىَىقغ الاىنخزوّي تاىبىاات اىزسَيت ىحنىٍت الاٍبراث تقطبع الاحظبلاث -2
https://u.ae/ar-ae/information-and-services/infrastructure/telecommunications  اخثثثثثثز دخثثثثثثىه اخثثثثثثبريخ

27/4/2023  

اخز دخىه اخثبريخ  https://mcit.gov.qa/ar ٍخبح ػي  اىَىقغ الاىنخزوّي : توحنْىىىجيب اىَؼيىٍبث اىقطزيتوسارة الاحظبلاث  -3

27/4/2023. 

اخثثز دخثثىه اخثثثبريخ  https://mtt.gov.bh/arت ٍخثثبح ػيثث  اىَىقثثغ الاىنخزوّثثي توسارة الاحظثثبلاث واىَىاطثثنث اىبحزيْيثثت -4

28/4/2023.  

ي مدلللال (7عوضلل  إل لللك  
 
إجلللع إل لللد د للالللرإ  ف ( وإج للل   ATMإلإليلللة   انصرررشاات إج للل   وشرررش إل م

ي POSن للللاط إلت لللللع  
 
مدلللللال إلت  للللة إلتر  الللللة للملللللدفوعات (  الم ارنللللة ملللللع إللللللدول إلا ايللللة إلمت دملللللة ف

ي إلاللرإ  علل  مللدإر إل للنوإت  
 
ونيللة فبللالر ي مللو تح للو وت إ للد إعللدإد هلل   إلإج لل   ف -7104إلإلو م

(  لل   لاله عل  إلتلوإ ي و ل ل  011,111( لكل   ATM( ج از  3-3( وإرتفاع عددها مو  7170
إلإ إا هل     ( إل ا ق7 الددول   ( ج از وإلمت نة34-1( مو  POSت إ د تللية إج    ن اط إلت ع  

وتاللللل ل إتلللللبا  إلتلليلللللة   (7إلإعلللللدإد تاتللللل ن منلفولللللة جلللللدإ  الم ارنلللللة إلإقليميلللللة إللللللوإرد   ال لللللك   
ي دول إلم ارنللللللللة إ  عللللللللد  إجللللللللرإ إت 

 
معت للللللللية قاملللللللل    للللللللا هلللللللل   إلللللللللدول إل للللللللاملة ل لللللللل   إلإج لللللللل   ف

ي منل ة إللل ج  إلإمارإت إلا اية إل
 
 (:01   7170متحد   ومن ا إلمدفوعات إلرقمية ف

ل إج ل    .1 إلإليلة  إلصرلفاتت د ي إلحوإف  إلمالية للمعت ات إلمالية وإلتداراة مو إجل  زالاد  و نت
اة وإل افية ع  حد  توإ   . ATM-POSون اط إلت ع   ي إلمناطق إلحصر 

 
 ( ف

إكللات مللع إلتنللو  وإلمعت للات إلماليللة إلإخللرل للتوتللع  .8 ي قيللام إلتنللو  إلمر باللة لللدع ي  ز  للا  ات
 
ف

  نت ه   إلإج    . 
ونيلة وإلتالليي وإلتلدرا   .3 ل إلل افلة إلإلو م ونية وتلتي ات متلور  لتلوف   و نت

إ  ا  منصات إلو م
ي مدلللال إلإ تكلللار وإلتلللل ار  ليلللة 

 
 علللو إللللدعي إلملللا ي وإلحلللوإف  إلم لللتمر  للالللامل    ف

ف
إلمناتلللت    فوللل 
ي إلالرإ  ملو إحات تل ا اة وم لتمر    ل إ إلصلدد. ت د ي م  م 

 
لدلدعر  الل  ر إا ملو إهلي ملوإطو وف

ي هللل إ إلمدلللال هلللو علللدم وجلللود تنظللليي با للل  عتاللللق  تحمللل  تكلللالي
 
وزالللاد   وشرررش  إلولللا  إلتر لللوم ف

 العراق الامارات قطر البحرين

247 الف شخص بالغ( 100)عدد اجهزة الصرافات الالية  لكل  139 125 6

1133 الف شخص بالغ( 100)عدد اجهزة نقاط البيع  لكل  1857 463 37
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https://u.ae/ar-ae/information-and-services/infrastructure/telecommunications%20اخر%20دخول%20بتاريخ%2027/4/2023
https://u.ae/ar-ae/information-and-services/infrastructure/telecommunications%20اخر%20دخول%20بتاريخ%2027/4/2023
https://mcit.gov.qa/ar%20اخر%20دخول%20بتاريخ%2027/4/2023
https://mcit.gov.qa/ar%20اخر%20دخول%20بتاريخ%2027/4/2023
https://mtt.gov.bh/ar%20اخر%20دخول%20بتاؤريخ%2028/4/2023
https://mtt.gov.bh/ar%20اخر%20دخول%20بتاؤريخ%2028/4/2023
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ي إلالللللرإ  للتحلللللول نحلللللو 
 
رإت عللللل وف إلإطلللللرإف إلمتاامللللللة ف ر ملللللو مللللل ن إعلللللدإد هللللل   إلإج للللل   وهلللللو مللللل ن

ونية  وإل  مث  نظام إلن د  ي إلمدفوعات إلإلو م
 
 .إلت ليدم إلتكنولوجيا إلحدعلة ف

 الاستيتاجات والتوصيات

 :الاستيتاجات: أولًا 

 :ي إلتوص  إ  إلإت نتاجات إلآتيةمما ت دم ت
ي إل لليلر   .0

 
هللا ف ي إل ياتللة إلن د للة للبلللد مللو خللرل تزب  

 
ي دورإ هامللا ف

ور  تلالل  وتللاي  إلللدفع إلإلولل م
ي إلبلللد 

 
لفية وإلوتلللة إلن د للة ف ولإت لل  إهم ت للا علل  إلم للتول إلتنمللوم مللو خللرل   علل  إل لل ولة إلمصرل

للإف إلإ ي وإج للل   ن لللاط إلت لللع لإ الللد  ل إج للل   إلصرل ل
ي توتلللاة م لللت اات إل لللمول إلملللا ي عللل ن  نت

 
إلتللزب   ف

 ن لة جلرإفية . 
ي إج لل    .7

ي تتلله 
 
-ATMإلإليللة ون للاط إلت للع   انصررشاات إا ندللا   دول  إلإمللارإت وقلللر وإلبحلل او( ف

POS  عل  عملل   (7170إلل   لل   لاله حلهم علام  (011ت  ابا لك   ج از (0311( لل  إ  ى مو
ي ه   إلبلدإا. إلمريمة وقاعد  إنلر  ملالية لرنت وتوت ع تيات إلت  ةت   ة 

 
 ات إل مول إلما ي ف

ل وتوتلل ع إج لل    .3 ل ي  نت
 
ي دول  إلإمللارإت وقلللر  انصررشاات إا مفللات   إلت للدم ف

 
إلإليللة ون للاط إلت للع ف

 للللدر  هللل   إلبلللللدإا علللل  تلتيلللة إللللللل  إلمحللل ي مللللو خلللرل تللللدرا  إلاللللامل    وإلبحللل او(  انلللل  ن يدلللة ل
ي إلللرزم

 علو قللدرت ا علل  تل لي  إلماوقللات إل انونيللة وإلتنظيميلة  وتلوف   إلللدعي إلفله 
ف
حيللث  للاا   فولل 

ي وتنظيري ل    إلإج   
  .مل  ع  زااد  إعدإد ه   إلإج   و ي  التز يد ع هنال  دعي قانور 

للإف إلإ ي ون لللاط إلت لللع هلللو عللللدم  .1 للل إج للل   إلصرل ل
ي مدلللال  نت

 
إا ملللو إهلللي ملللوإطو إلولللا  إلتر لللوم ف

لل وزالللاد  إعلللدإد هللل   إلإج للل   ل رإت   وجلللود تنظللليي با للل  عتاللللق  تحمللل  تكلللالي   نت ر ملللو مللل ن وهلللو مللل ن
ي إلالللرإ  للتحلللول نحلللو إلتكنولوجيلللا إ

 
ونيلللة عللل وف إلإطلللرإف إلمتاامللللة ف ي إلملللدفوعات إلإلو م

 
لحدعللللة ف

 .إلت ليدموإل  مث  نظام إلن د 

 :: التوصياتثاىيا

ي تي إلتوص  إل  ا 
 :نوضي  ما هو إتِ    نا  ع  إلإت نتاجات إلهم

ل إج -0 ي إلالرإ  انصررشاات  ل   لأجل  ضلبس تنظليي إلتكلالي  إلمتال للة  رنت
 
لإ للد   إلإليلة ون لاط إلت لع ف

ل وتوتلل ع إعللدإد  ل مللو تلصللي  مبللاله ماليللة مللو إلموإزنللة إلاامللة إلإتحاد للة إلوطنيللة , تكللوا مانيللة  رنت
     ع  إلمناطق إلم  باد  مو إللدمات إلمالية

 .ه   إلإج     التر  ق مع وزإر  إلتلليس للرة إل م
إلآليللللة ون للللاط إلت للللع  انصررررشاات تللللوف   إلتللللدرا  وإلتوعيللللة للم للللتلدم    ا للللزا إتللللتلدإم أج لللل    -7

ي إتتلدإم تل  إلت نيات. 
 
ونية  وتابا  إلل ة ف  وإلمدفوعات إلؤلو م

ل  -3 ج د ع وتابا  إلتالاوا  ل    إل للاع    إلالام وإلللا  لتلوف   إلملوإرد إلماليلة وإلت نيلة إلرزملة لرنت
ي ملتللللل  إلمنللللاطق إلارإقيللللة , و ج لللل ي  وتم لللليس  انصررررشاات وج لللللي  أج لللل   

 
إلآليللللة ون للللاط إلت للللع ف

ؤجرإ إت تلرإخي  وتنظليي ج للي  أج ل   إلصرلإفات إلآليلة ون لاط إلت لع  وج لد ع إلم للل    وإلتنلو  
ي ه   إللدمات. 

 
 ع  إلإت لمار ف

 REFERENCES                         :المصادر والمراجع

 اولًا / المصادر العربية

ي وإخروا .1
 .007113ط  إلبح او  معت ة لورد إلاالمية لل عوا إلداماية  إلن ود وإلتنو   عبدإلله 

ي   .7
ي   حث قانور 

ور   .7102  جاماة إلن  او  لية إلح و ترم مناي م ا   وتاي  إلدفع إلإلو م
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مدللة إلإجت لاد زوإواد زهارم و نفي ة حداج   إلتكنولوجيا إلمالية بور  إللدفع إلملا ي إلوإقلع و إلأفلا   .3
 . 70   7105  01 3  إلادد  4للدرإتات إل انونية و إلإقتصاد ة   إلد إير  إلمدلد 

لللللللفية إلد إي اللللللللة و إلتحللللللللولإت  .1 ونيللللللللة  ملللللللللتطم إلمنظومللللللللة إلمصرل عوتلللللللل  م للللللللادإوم. إلمصللللللللارف إلؤلو م
 . 7115 إلد إير   جاماة إلبليد   إلتحد ات  رتالة ماج ت   إلإقتصاد ة إلوإقع و 

ي   د نوشعلر   .2
 
ن   زدإ  لت د ي إللدمات إلمصرفية وأبرها ع  إلأدإ  إلمصرف إتتلدإم  بكة إلأن م

اللللللوم   إطروحلللللة د تلللللورإ  مر لللللور     ليلللللة إلاللللللوم إلإقتصلللللاد ة و إل  للللل    و إلإلمصلللللارف إلد إي الللللة: حاللللللة 
 . 7104 إلد إير   إلتداراة   جاماة محمد خيصر  

ونيللة   إللللدرقيللة منصللورم و إتللما  عبللد إلمللل .3 لفية إلؤلو م   رتللالة ماج للت   مر للور   ليللة مات إلمصرل
 34   7101 إلد إير   إلتداراة  جاماة إ و  كر  ل ا د إلالوم إلإقتصاد ة و إل      و إلالوم 

ز    ي لللللللل  نا ج لللللللل اكا  .4  ة  إلتكنولوجيللللللللا وإلإتللللللللتدإمة  رتللللللللالة ماج للللللللت    جاماللللللللة اق لللللللللللللللللل ي  فلللللللل  
 .34   7171إتبانيا
ي م لللل م  لل يللللاو وإلإفصللللا  عللللو مالومللللات إ تكللللار إلتكنولوجيللللا إلماليللللة     م    للللحاته .5 نمللللو ج محاتللللهن

ي مصر 
 
 .04   7106   مرتك  لتابا  إل مول إلما ي ف

ي  إلماليلة إلتكنولوجيلا إلو لندر  دور زهلرإ  .6
 
 ملو ع نلة لآرإ  قياتلية درإتلة إلملا ي  إل لمول أ الاد ف

ي  إلالامل    
 
  إلالرإ   وإلإقتصلاد  إلإدإر  مدللة  (ن نلول محافظلة إلإتل لمار و للتنميلة موصل  مصرلف ف
 . 7171 33 إلادد   9 إلمدلد
ي  .01

م
 . 7170إلرنت  إلإحصايية إل ن اة    دإير  إلإحصا  وإلت ارار إلتن  إلمر  م إلارإف

ي منل ة إللل ج .00
 .7170 إلا اية إلمتحد  إلإمارإت   ت  ار   مر   إللل ج لد حا   إلمدفوعات إلرقمية ف 
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