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Abstract 
This research aimed to reveal the degree of availability of creative leadership 

dimensions (sensitivity to problems, initiative, and perseverance) among individuals 

working in Asia Cell Communications Company, to identify the level of organizational 

success among employees, and to reveal the extent of the existence of a correlation 

between the degree of availability of creative leadership dimensions among individuals 

working in Asia Cell Communications Company and the level of organizational success. 

Asia Cell Company was taken as a study community, and the descriptive analytical 

approach was adopted, with the use of the SPSS program to analyze data through the 

electronic form as a tool for collecting data. The selected sample amounted to 195 

workers in the company under study. The research found a correlation with a statistically 

significant level at a significance level of (α≥0.05) between the degree of availability of 

creative leadership dimensions among individuals working in the company and the level 

of organizational success of the company according to the individuals' point of view. 

Creative leadership among individuals working in the company and the level of 

organizational success of the school are attributed to the variable of years of service, as 

the value of the significance level in the one-way variance test (ANOVA for 

independent samples) was significant at a level of (α≥0.05). Finally, the researchers 

recommend that the company's management organize Training courses for individuals to 

introduce them to creative leadership and its applications in the field of work, and the 

company’s senior management improving the work environment and preparing it to 

respond to creative leadership and accept change and achieve the best, and the necessity 
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for senior management to follow up on the changes that occur to individuals to ensure 

the provision of distinguished services, and work to achieve organizational success. 

Keywords: Creative leadership, Organizational success, Asia Cell Communications 

Company. 

 المشتدلص

استهدف البحث الكشف عن درجة توافر أبعاد القيادة الؤبداعية )الحساسية للمشكلةت، المبادرة، والمثابرة( لدى 
 ، ي سررة يسرريا سررريو للةترررالإت، والتعرررف عررت نسررتوى اللأفررراا التلأيرري ك لرردى الأفررراد العرررانلف 

ك  آ
ي
ي ش الأفررراد العررانلف 

ي درجررة ترر سررة والكشررف عررن نرردى وجررود علةطررة ارتباريررة بررف  ك  آ
ي
ي ش وافر أبعرراد القيررادة الؤبداعيررة لرردى الأفررراد العررانلف 

سة يسيا سيو نفتمعرا للدراسرة واعتمرد المرلأه   ، واتخذ نن  آ  نستوى اللأفاا التلأيي ك
ي يسيا سو للةترالإت وبف 

، نررررر اسررررتخدا  بر رررران   ك التحلرررريتك
كرررر داة لفمررررر   الاستتتتة الالكالاونية   تتتت لتحليررررو الايا رررات نررررن  ررررلة   SPSSالوصررر ي
ررسة نحرررو الدراسرررة، وتوصرررو البحرررث لوجرررود علةطرررة ارتباريرررة  591يا رررات، وبلارررن العملأرررة المخترررارة الا ر ك الةآ

ي
عرررانلة ش
ي درجررة ترروافر أبعرراد القيررادة الؤبداعيررة لرردى الأفررراد α≥0.05ذات نسررتوى دلإلررة ئيرررادية علأررد نسررتوى دلإلررة ) ( بررف 

ررسة يسررر  وجهرررة  يرررر  ر ررسة ونسرررتوى اللأفررراا التلأيررري ك للةآ ر
ك الةآ
ي
ي ش  القيرررادة الؤبداعيرررة لررردى  العررانلف 

ا
الأفرررراد، كمرررا أي

رسة ونسررتوى اللأفرراا التلأيرري ك للمدرسررة تعرراى لمتارري  سررلأوات الخدنررة، ييررث كا ررن طيمررة  ر
ك الةآ
ي
ي ش الأفررراد العررانلف 

ك ا تبار التباين الأيادي )أ وفا للعملأات المستقلة( دالة علأرد نسرتوى )
ي
ا يرو ك α≥0.05نستوى الدلإلة ش (، ، وأ ري 
ك نفررررا   البررررايثوي ئدارة

ي
رررسة بملأيرررريت دورات تدررايررررة للافررررراد بهرررردف تعررررورطهت بالقيررررادة الؤبداعيررررة وت ايقاتهررررا ش ر الةآ

ي بئترررة العمرررو وتهمةتهرررا للةسرررتفابة للقيرررادة الؤبداعيرررة وتقبلهرررا للتامررري   ررسة بتحسرررف  ر ك الةآ
ي
العمررو، وطيرررا  الؤدارة العليرررا ش

ك ت
ات الت  ورة نتابعة الؤدارة العليا للتاي  ة، وتحقمق الأفضو، وضي ي  رأ عت الأفراد وذلك لضماي تقديت  دنات نمي 

 .  والعمو عت تحقمق اللأفاا التلأيي ك

 الهلمات المفتاحية: قيادة إبداعية، نجاح تهظيمي، شرنة آسيا سيل للاتصالات.

 المكدمة

ئلى سو هرا تعد القيادة القل  اللأابض للعملية الؤداررة، ونطتراا الؤدارة الطاعلرة، وترجرر نكا رة القيرادة ودور را 
تقررررررو  برررررردور أسرررررراع لشررررررمو كررررررو جوا رررررر  العمليررررررة الؤداررررررررة، وتعترررررري  نحررررررورا ترت ررررررا عليرررررر  نختلررررررف أ شرررررر ة 
ي ويررررداتها وأعضررررادها، والقادررررد  المؤسسررررة، فالقادررررد الؤداري  ررررو الررررذي يقررررود المؤسسررررة ورحقررررق التوسررررمق بررررف 

ا أ ميررة القادررد أيضررا   ديلأاني يررة ويرسيررة، وترري 
رر  يقررر عليرر  العرر    اللأرراجه  ررو الررذي يفعررو ئدارترر  أكرريو

ا
نررن أ 

ك تحقمرق أ رداف المؤسسرر
ك ذات السريا  الأكري  شي

ك تعتمررد ة، شي
تعتري  القيرادة الؤبداعيررة الممارسرة القياديرة الرت 

ات لتحقمررررررق  ك باسرررررتخدا  المرررررؤ لةت والمهررررررارات والخررررري 
عرررررت تحقمرررررق أعررررررت نعرررررايي  الفرررررودة والأدا  المهررررررتي

رافية عررري  اسرررتخدا   ر اتيفية والإسمةآ
ي الأ ررداف الؤسررري  الحوكمررة، واسرررمثمار القررردرات الىانلأررة لررردى المرررو طف 

ي للمؤسسرررة  ي عرررت الملأافسرررف  كمرررا (،  2016العرررااوي، (وت ورعهرررا لتحقمرررق أ رررداف المؤسسرررة وتحقمرررق التمررري 
ك الملأيمرة، 

ك  فايهرا، فالقادرد  رو باعرث الحيراة شي
ك ييراة أي نلأيمرة وشي

تعد القيادة الؤبداعية يفرر الااوررة شي
ك أ شررررةن نررررن أجلهررررا، و ررررو الرررردافر و ررررو المسررررتو  عررررن  ررررماي اسررررتم

ك تحقمررررق أ رررردافها الررررت 
ي
رار ا و فايهررررا ش

بعوانرررو القررروة والحموررررة والتقرررد  والبايرررث لعوانرررو الإبتكرررار والؤبرررداو والتفديرررد بمرررا يضرررمن الت رررور العلررر ك 
ك يررو 

ك لرديها يلررو   رادرة درري  نتوطعرة  سرراعد شي
ك تقابلهررا، فالقيرادة الؤبداعيررة لك الررت 

لمواجهرة التحررديات الرت 
الحاجررررررة ئلى القيررررررادة  (، وتررررررتفت4152طلأررررررديو، (المشرررررركلةت نررررررن أجررررررو الوصررررررو  ئلى الأ ررررررداف الموشررررررودة 

ي ولأي نلأيمررررررة  ك بلأررررررا  الملأيمررررررات، فرررررر ك  شرررررركو تحررررررديا للافررررررراد العررررررانلف 
ك سو هررررررا عررررررانلة نهمررررررا شي

الؤبداعيررررررة شي
ك بقرررا  الملأيمررررات وت ور ررررا وتحقمررررق أكرررري  طرررردر 

ات  بمختلرررف أعمالهررررا  يرررررا لمررررا لهررررا نررررن أاررررر سارررري  شي ي نررررن المرررري 
ك التقليررررو نررررن الإعتمرررراد عررررت 

ك تت لرررر  نررررن القررررادة التط رررري  شي
، الررررت  ي التلأافسررررية عررررت نسررررتوى الأفررررراد العررررانلف 

ك نعالفرررة المشررركلةت 
عرررت ال ررررف  (،2017عمررر و ، (المررلأه  التقليررردي القررادت عرررت المحاولرررة والخ رر  شي

ك  هور را ئلى برروا تلأييمرات  الآ ر يتت وصف اللأفاا التلأيي ك بمثابة فلسطة  سمي  يديثة يعرود 
ي
الطضرو ش

أ رذت عررت عاتقهرا نهمررة البحرث عررن أ فره ال ررر  للةرتقرا  برر دا  المؤسسرات، وت ورر ررا والوصرو  بهررا ئلى 
ك المؤسسرة، وجعلرن ذلررك بمثابرة الهردف الرررد   

ك نختلررف الأررراف نرن ذوي المرررلحة شي
نسرتورات ترر ي
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،(نررررررن وجود ررررررا  د الإ تمررررررا  بتفورررررررد العمررررررو الؤداري والأ ررررررادي ك وبلأررررررا ا عررررررت نررررررا تقررررررد  اا(. 4151 السررررررل ك
ك العمليرات الؤدارررة والطلأيرة نرن أجرو تقرديت كرو نرا 

ي شي سة، والتمي  باعتباره الأداة الرد سة لتحقمق أ داف الةآ
ك سرررايو بلررررو  اللأفرررراا التلأيررري ك الطعررررا ، نمررررا ت لررر  نررررن القيررررادات 

ررسة نررررن ئنكا يررررات شي ر ك الةآ
لررردى الأفررررراد شي

رعة والمرو ررة والإبتكررار الؤداررررة بررذ  الم رررد  نررن الفهررود لتحقمررق اللأفرراا وتيررراا التقررد ، بالإعتمرراد عررت الةر
ك العرررا  نثررو 2010ي  نرراروو، (

كررات الإترررا  شي كتت كيستت اكستت  (، وطررد دررهدت  آ ا ونسررتمرا  شر ت ررورا سارري 
ات العالميرة واسرتفابة ك نفالإت  المختلطرة سروا  نرن اللأاييرة الىميرة أو الكيطيرة، نسرايرة للتاري 

للتحرديات  شي
ك اسرررتخدا  

، وتوسرررر شي ك ساررري 
ايرررد وا طتررراا اقررراشي ي ك ني 

ك فر رررتها الثرررورات العلميرررة المتلةيقرررة نرررن  مرررو نعررررشي
الرررت 

ك تعتررررررري  أيرررررررد 
ررررررسة الرررررررت  ر ك الةآ

ت لأولوجيرررررررا المعلونرررررررات والإتررررررررالإت، وانترررررررد ذلرررررررك التامررررررري  ل شرررررررمو الأفرررررررراد شي
ة ا عكاسا لما يحدث ك المفتمر وتمثو وبدرجة ساي 

ك العالت  المؤسسات المهمة شي
ة، (شي  .(2017ي  ناي 

 مهًجية البحح

 أولا: مشهلة الدراسة: 
ا
بروي الطعرا ، والرذي يتمثرو أي ك نن أ ت واجبات القادرد الي  اتيج 

الؤبداو ن ل  اسي 

ي وتع ررررررا نررررروا اهت، ئلإ أ ررررر  نرررررا اا   ك الرررررذي يرررررلأع   عرررررت ت رررررورر أدا  العرررررانلف 
ك سيطيرررررة ت رررررورر أدا ه المهرررررتي

شي
ركات يتعررانلوي نررر المشرركلةت ب ررر  تقليديررة أو البحررث عررن الحلررو  الفررا اة، كمررا  ر الرربعض نررن طيررادي الةآ

 ي
ا
 الحلررررو  الؤبداعيررررة  رررروو نررررن المخاررة.ييررررث أااتررررن الكثرررري  نررررن الدراسررررات والبحرررروث أي

ا
عتقررررد الرررربعض أي

،  بالتررالىك يم ررن جعررو نشرركلة البحررث أكرريو 
ي ك نمارسررة القيررادة الؤبداعيررة لرردى الأفررراد العررانلف 

 لأرراق طرررورا شي
ع  ررررو لأبعرررراد القيررررادة الؤبداعيررررة )ا ك

رررر الآب  لحساسررررية للمشرررركلةت، و ررررويا نررررن  ررررلة  ررررروا المسررررا   الرد لك
سرررة يسررريا  ك  آ

ي شي ك بلرررو  اللأفررراا التلأيررري ك نرررن وجهرررة  يرررر الأفرررراد العرررانلف 
المبرررادرة، والمثرررابرة( دور ياسرررت شي

 سيو للةترالإت. 

 ثانيا: أيداف الدراسة

الكشررف عررن درجررة ترروافر أبعرراد القيررادة الؤبداعيررة )الحساسررية للمشرركلةت، المبررادرة، والمثررابرة( لرردى  .5
سة يسيا سيو للةترالإت.  ك  آ

ي شي  الأفراد العانلف 
سة يسيا سيو للةترالإت.  .4 ك  آ

ي شي  التعرف عت نستوى اللأفاا التلأيي ك لدى الأفراد العانلف 
ي درجرررات تقررردير α≥0.05نسرررتوى دلإلرررة ) فحرررد نررردى وجرررود فررررو  ذات دلإلرررة ئيررررادية علأرررد  .3 ( برررف 

سررررة يسرررريا سررررريو  ك  آ
ي شي أفررررراد عملأررررة البحررررث لدرجررررة ترررروافر أبعرررراد القيرررررادة الؤبداعيررررة لرررردى الأفررررراد العررررانلف 

 للةترالإت. 
ي درجرررررة تررررروافر أبعررررراد القيرررررادة الؤبداعيرررررة لررررردى الأفرررررراد  .2 الكشرررررف عرررررن نررررردى وجرررررود علةطرررررة ارتباريرررررة برررررف 

سة يسيا سيو للةترا ك  آ
ي شي . العانلف   نستوى اللأفاا التلأيي ك

ي  لإت وبف 

 ثالجا: أيمية الدراسة

ك اررادة واك القيرادات المدرسرية والتعليميرة بالقيرادة الؤبداعيرة واللأفراا  مو الهاحية الهظرية:
طرد تطيرد شي

ك )الحساسررررررية 
التلأيرررررري ك نررررررن  ررررررلة  تقررررررديت ئرررررررار علرررررر ك لمطهررررررو  القيررررررادة الؤبداعيررررررة وأبعاد ررررررا المتمثلررررررة شي

. للمشكلةت، المبادر   ة، والمثابرة(، بالؤ افة لتقديت ئرار عل ك لللأفاا التلأيي ك

سرة يسريا سريو للةتررالإت  مو الهاحية التطبيكية:  ك  آ
ك  ذا البحث نسراعدة القرادة شي

ي نو البايثوي شي

ك الفا   الؤداري. 
ك تقابلهت شي

ك تقديت يلو  لىافة المشكلةت الت 
 شي
ك تحقمق اللأفاا   -

ي
ي وتفورد  دناتها. كما يم ن أي لسا ت البحث ش سة نن  لة  تحسف   التلأيي ك للةآ

ي   - رسة وكافررة الأفررراد العررانلف  ر ك طيررادات الةآ
ك تحديررد الأدوار الملأورررة  شي

سررئتت الإسررتطادة نررن  ترراد  البحررث شي
سة.  سة و الائتة التطاعلية والتخ يط نن أجو تحقمق اللأفاا التلأيي ك للةآ

ك الةآ
ي
 ش

عرررف ب  رر  المررلأه  الررذي نررن  لةلرر  تررت اعتمراد المررلأكرابعااا: المااهًت المتباا : ، والررذي يأ ك الإرتبرراوك
ه  الوصرر ي

ك ت رروا 
ي ن و اتهرا، والآرا  الرت  يم رن وصرف اليرا رة نو رروو الدراسرة، وتحليرو بيا اتهررا، وبيراي العلةطرات بررف 

ك تحداها 
ك تتضملأها، والآاار الت 

ك(.4151أبو ي   وصاد ، (يولها، والعمليات الت 
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سرة يسريا سريو، ولك كخامشا: لدتم  وعيهاة الدراساة:  
ك  آ
ي شي يت روي نفتمرر الدراسرة نرن الأفرراد العرانلف 

ك العرررا ، وتقررد  
   رردنات الهرراتف المحمررو  والؤ ي  ررن المحمررو  اشرركو أسرراع شي

ا
سررة اترررالإت عراطيررة تقررد  آ

ك تقرررديت  ررردنات الإتررررالإت المتلأقلرررة 
رسة الرادررردة شي ر ك كافرررة المحافيرررات العراطيرررة، يسررريا سررريو لك الةآ

 رردناتها شي
ي ترو ئلى والؤ  سف 

ك العرا  نر طاعدة نشي 
سة اتررالإت  1..5 ي  ن عالية الفودة شي ق، ولك أو   آ

نلموي نشي 
ك جممر المحافيرات العراطيرة الرر

   دناتها شي
ا
ك العرا  تحقق تا ية عت نستوى البلةد، اِذ تقد

، بمرا 59نتلأقلة شي
ى الأ رررى، لررديها يفررت نررو  ك ذلررك العاصررمة باررداد وجممررر المرردي الكرري 

ي سارري  بلررد عرردد ت شي عررانلة،  (646)طف 
وعلير  فقرد ترتا أ رذ عملأرة عشروادية اسري ة نرن ، 2022ذلك يس  الؤيراديات الرسمية لواارة التعلريت للعرا  

سة 591، ييث ت و ن عملأة الدراسة نن 30%نفتمر الدراسة بوسبة  ك الةآ
ك.عانلة نن نو  ي

الؤدارة الحديثررة، بررو ئ هررا تمثررو طلرر  العمليررة  شرركو القيررادة نحررورا  انررا نررن نحرراور ك. الإطااار الهظااري: 2

ك  فرررراا المؤسسررررات وتقرررردنها، فالقادررررد اللأرررراجه  ررررو الررررذي يعمررررو عررررت 
 شي
 
  انررررا
 
الؤداررررررة، كمررررا أ هررررا تلعرررر  دورا

، وتو يررررف ئنكا يرررراتهت وطرررردراتهت، والترررر اي  فررررمهت، ودفعهررررت نررررنا  ررررلة   ي اسررررمثمار ال اطررررات الىانلأررررة للعررررانلف 
ي  ، استخدا  وسادو وأسالي  تحطي  ي ك(.4151رة؛ نن أجو تحقمق الأ داف الموشودة )نحسف 

 . الكيادة الإبداعية2.2

ك الدراسرات التلأييميرة وتمرن الؤدرارة ك. المفًوم:2.2.2
سرتخد  نرر له القيرادة الؤبداعيرة اشركو درادر شي لأ

ك عرررا  
ك الأبحررراث المحي رررة بالقيرررادة 5911ئليررر  لأو  نررررة شي

ة شي ة، كررراي  لأررراق اررررادة ساررري  ك السرررلأوات الأ ررري 
، شي

ك المفررررا  
ي وشي ي الممارسررررف  ايررررد بررررف  ي

ا الؤبداعيررررة والإبتكاررررررة كمررررا تررررتا اسررررتخدا  المررررر له اشرررركو ني  العررررا  اطرررري 
ك الملأراس السريالاك والإطتررادي الحرالىك أكريو نرن أي 

 القيادة الؤبداعيرة أكريو أ ميرة شي
ا
البايثوي والممارسوي أي

ك 
ي يعر وي سلوسيات طد تتعرار  نرر أ مرالإ الؤدارة التقليديرة، وشي ا أي القادة المبدعف 

، كما اطي أ وطن نضي
ي الرذين ترت  IBM Global CEO Study، أدرارت  تراد  دراسرة 4151عرا   ر  وفقرا للر سرا  التلأطيرذيف 

ا
ئلى أ 

ا ررررة والتط رررري   ي
اسررررت لةو يرادهررررت، كرررراي الؤبررررداو  ررررو أ ررررت صررررطة للقررررادة لالأررررا  أعمررررا   اجحررررة، نتطوطررررا عررررت اليي

ر القيرررادة 
ا
هرررا تقرررد

ا
ك أ 
ا
 الملأيمرررات طرررد تررردا

ا
ررر  عرررت الرررردت نرررن أي أي

ا
. وطرررد توصرررلن أبحررراث أ ررررى ئلى أ  العرررال ك

 دالايررة 
ا
 ررذه الملأيمررات تميررو ئلى تع رررا القررادة الررذين لإ يمالأرروي القيررادة الؤبداعيررة، وبرردلإ نررن الؤبداعيررة، فررغي

ي نرررر له  ذلرررك يتفلأاررروي المخررراررة ورحرررافيوي عرررت الو رررر الررررا ن، ولقرررد اسرررتخد  العديرررد نرررن البرررايثف 
ك الخمسرررئلأيات، وطرررد تختلرررف المعرررا

ررر  نطهرررو  شي
ا
ك القيرررادة الؤبداعيرررة نلأرررذ أي ترررتا اسرررتخدان  لأو  نررررة عرررت أ 

بي
ع  كعي  سياطات البحث، وتتضمن وجهات اللأير يو  تعورف و  ا  القيادة الؤبداعية نا يتك

 "طيادة الآ ورن  حو تحقمق  ميفة ئبداعية". 
 اتفاه جديد للمفموعة".  -"استخدا   يا  المر  عمدا لتحديد وتوجي  نفموعة  حو  دف جديد 

ك 
تعررررو  الررررتعلت عرررت جممررررر المسررررتورات، فيمررررا  "اسرررتفابة  ياليررررة وندروسررررة للطررررع والقضررررايا الرررررعبة الرررت 

ي فرررررع الحيرررراة لفممررررر  يتعلررررق بر رررررة الأدرررريا  والتط رررري  فمهررررا والقيررررا  بهررررا اشرررركو نختلررررف نررررن أجررررو تحسررررف 
 ." ي  ال لةب، يوفر القادة المبدعوي أيضا اليروف والائتة والطرع للئ ورن لي و وا نبدعف 

ي العمليرررة ونهررر ارات العمليرررة عرررت نواجهرررة تحررردياتهت، يرررربحوي "يحرررث القادرررد الؤبررردااك الآ رررورن عرررت تررررسي 
ك عمليررة يررو التحرردي برردلإ نررن ئع ررا  الأوانررر أو القيررا  بالعمررو ب  طسررهت، بعررد  قررو 

ي
ررن ش نسمشرراررن أو ن ةر

الملكيرة، لسراعدوي الآ رورن عررت تحقمرق أ ردافهت الخاصررة، لإ تملأاسر  نهرارات القيررادة الؤبداعيرة  رذه نررر 
  ستخدن  نعيت الملأيمات، ولكن يم ن تعلمها". أسلوب الؤدارة التقليدي الذي 

ك تواجر  ك. أيمية الكياادة الإبداعياة:  2.2.2
تيهرر أ ميرة القيرادة الؤبداعيرة بتروفي  يلرو  للمشركلةت الرت 

 تروافر 
ا
ررة والماديرة المتايرة، كمرا أي ن المدرا  نرن يسرن اسرتخدا  المروارد الةةآ

ّ
المؤسسات التعليمية، وتم 
ات الائتررة المحي ررة،  ررا رة الؤبررداو لرردى القرراد ررن نررن تحقمررق القرردرة عررت الإسررتفابة لمتارري 

ّ
رسة يم  ر ك الةآ

ي
ة ش

ات اشرررركو لإ يرررررؤار عررررت سررررري   ك و رررررر نسررررتقر، ييرررررث ي رررروي لرررررديها الإسررررتعداد للتامررررري 
رررسة شي ر نمررررا يفعرررررو الةآ

ي الخرررررردنات  ك التعلرررررريت لسرررررراعد عررررررت ت ررررررورر وتحسررررررف 
 ترررررروافر الائتررررررة الؤبداعيررررررة شي

ا
العمليررررررة التعليميررررررة، كمررررررا أي

ك تلأميرة القردرات التعل
ي وال لبرة، كمرا  سرا ت القيرادة الؤبداعيرة شي يمية بما يعود باللأطر عت التعلريت والمعلمرف 
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ك ا تيررررار تلررررك القرررردرات، ويسررررن 
رررسة عررررن رورررررق ئتايررررة الطرصررررة لهررررت شي ر ك الةآ

ي شي الط ورررررة والعقليررررة للمعلمررررف 
رررة والإسرررتطادة نرررن طررردراتها عرررن روررررق ئتايرررة الطرصرررة لهرررا  ر ك  اسرررمثمار المررروارد الةةآ

ك البحرررث عرررن الفديرررد شي
شي

ات المحي رررة )أبرررو  عمرررة،  (، 4151نفرررا  البحرررث العلررر ك والتحرررديث المسرررتمر للعمرررو بمرررا يتطرررق نرررر التاررري 
ررة  ك طدرتها عرت اسرمثمار المروارد الةةآ

 أ مية القيادة الإبداعية تتفت شي
ا
ونن  لة  نا ساق يرى البايثاي أي

رسة نررن أجررو الت ررورر وا ر ك الةآ
ك الخرردنات التعليميررة المقدنررة لل لبررة والماديررة المتايررة شي

ي المسررتمر شي لتحسررف 
سة.  ة تلأافسية للةآ ي كبما يحقق ني 

ي  . أبعاد الكيادة الإبداعية:2.2.2 تعرددت أبعراد القيرادة الؤبداعيرة وفقرا لإ رتلةف وجهرات  يرر البرايثف 

ىررو نررن )العفلررة، 
 
(، )عبررد 4151(، )أبررو كلرروب، 4151( )سرراعد، 4119ورم ررن تو ررمه أ ررت أبعاد ررا وفقررا ل

ع   (Khan & Nawaz, 2016)(، و .415العا ،  ك
ككالآب 

  :ولك القرردرة عررت تحسرر  المشرركلةت وتدراق رايعتهررا، والمبرردو يلةيرر  أي  الحشاسااية للمشااهلات

ك طرررردرة الطرررررد عررررت اكمشرررراف المشرررركلةت المحي ررررة   ارتررررا لإ  لأرررراق دررررئتا
يلةييرررر  الآ ررررروي، وتتمثررررو شي

ك المواطرررف
ك الموطرررف المختلطرررة، فالشرررخد  والمختلطرررة شي

المبررردو لسرررت مر ر ررررة الكثررري  نرررن المشررركلةت شي
 القرور ورح  بالمشكلةت ايساسا نر طا.  الوايد، فهو يعك الأ  ا  و واحك 

 :ك القررردرة عرررت ئ رررافة تطرررريلةت جديررردة ونتلأوعرررة لط ررررة أو يرررو لمشررركلة نرررن دررر  ها أي  المباااادرة
وتعرررتي

ي نررا  ررو  ة والمعرفررة القادمررة ئلى نفررالإت أوسررر، وت ررورر وتحسررف   سرراعد عررت ت ورر ررا، وتتمثررو بمرردى الخرري 
 سطررا ة وفاعليررة أو يررؤدي أعمررالإ جديرردة لررت ي ررن يؤديهررا نررن طبررو، وتعترري  ال

مبررادرة طررادت، بحيررث يررراه أكرريو
 دكلة نن أدكا  التط ي  الإبتكاري. 

 :ك اللأضررر  الإ طعرررالىك  المجاااابرة
ي
ك المثرررابرة طررروة الع رمرررة والؤضار عرررت الؤ فررراا وتحمرررو المسرررؤولية وال ررررادة ش

تعرررتي

، ولك أيرد  ك فمها تحد وصي 
ك العمو للوصو  ئلى يلو  نات رة جديدة للمشكلةت والميو للاعما  الت 

ي
والإستمرار ش

المبدعررة المهمررة والطرررد المبرردو يحرر  روا المخرراررة نسررتقو ونثررابر وعررالىك الدافعيررة ونلأطررته  السررمات الشخرررية
 عت الآرا  الفديدة وطادر عت المسانه نر العالة ولدي  ئيساع ساي  بالطكا ة. 

 . الهجاح التهظيمي2.2

ك اسرتالة  نوارد را ك:. المفًوم2.2.2
ا عرت فاعليرة الملأيمرة شي والت رور واللأمرو،  يعرد اللأفراا التلأيري ك نرؤ آ

ك المردى القرري  وال وررو 
 ,.Suvanmanee et al)و (Shah et al., 2020)وسرذلك تحقمرق أ ردافها شي

ك بئتررة العمررو، ود ررو  أسرروا   (2020
ويشرري  اللأفرراا التلأيرري ك ئلى طرردرة الملأيمررة عررت البقررا  والإسررتمرار شي

ة، 4152جديدة، والملأافسة فمهرا بقروة )ال برا ،  ي ( سرذلك اللأفراا التلأيري ك  رو انرتلةق الملأيمرة لر ررة نمري 
ي  ة، وطيرررادة فعالرررة و  رررة نسرررتقبلية جيررردة، وعمليرررات نر رررة، وت رررورر وتامررري  نسرررتمر، واقافرررة تلأييميرررة نمررري 

ك بئترررة العمرررو، وتحقرررق لهررا أ ررردافها ب طرررا ة )صررلةا، 
ة تلأافسررية شي ي عرررتي اللأفررراا 4159تحقررق لهرررا نررري  (، أيضرررا يأ

ي بالملأيمرة لتحقمرق أ ردافها التلأييميرة  ي الؤدارة والعرانلف  سة برف 
التلأيي ك بالمحرلة اللأهادية للفهود المشري 
رايرة،   اللأفرراا التلأيرري ك يعتمررد عررت طرردرة 4145)ع رررا،  (، يررري4145ونسررتورات الأدا  الم لوبررة )الةر

ا
( أي

ك 
رررررة وناليرررررة وناديرررررة، وتارررررتي ر ك  رررررو  نرررررا تمتلكررررر  نرررررن نررررروارد اةآ

الملأيمرررررة عرررررت توسرررررمق أ شررررر تها وعملياتهرررررا شي
ك العمرو، واسرمثمار الطررع المتايرة، وتقرديت نلأتفرات و ردنات 

سياسات وسرلوسيات واتفا رات ئيفابيرة شي
ك التلأررراف ،

ك نسرررتقبو  نات ررررة، والإسرررتمرار شي
ة باسرررتمرار، والتط ررري  شي والت يرررف نرررر نت لبرررات العمرررو المتاررري 

ك 
ات والت ررورات شي رر  درجررة الإسررتعداد التلأيرري ك للتارري 

ا
الملأيمررة، كمررا يم ررن تعورررف اللأفرراا التلأيرري ك عررت أ 

رن، ودعرت طردرات الملأيمرة نرن أجرو تحقمرق  ي ي نمري  بئتة العمو، و و نا يع ر  البقرا  واللأمرو، وتروفي  عرانلف 
ك(.4145فها التلأييمية )الةايرة، أ دا

يعي  اللأفاا التلأيي ك عن طدرة الملأيمات عت تحقمق . العوامل المؤثرة في الهجاح التهظيمي: 2.2.2

ات  ي بالمهرررررارات والقرررررردرات والخرررررري  رررري الررررررذي يتمرررررري  ر أ ررررردافها المختلطررررررة نررررررن  رررررلة  انررررررتلةق رأع المررررررا  الةةآ
ررررلأهت نررررن تبرررراد  المع

ّ
ك تم 
ة، والررررت  ي ك العمررررو، والسررررعك لؤ فرررراا العمررررو ب طررررا ة والمعررررارف الممرررري 

رفررررة والأفكررررار شي
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ك الأدا ، ويرررت  تررراداد طررردرة الملأيمرررة عرررت تحقمرررق اللأفررراا؛ فعلمهرررا التوسرررمق 
ي شي وفاعليرررة، والوصرررو  ئلى التمررري 

ا  بملأطيرذ ا،  ي ، وتوسرمق الفهرود، واتخراذ القررارات اشركو جمرااك لضرماي الإلري 
ي ي العرانلف  وتحقمق التكانو بف 

رر
ا
ك العمررو، ويررو المشرركلةت  رعررا، وترروفي  بئتررة عمررو نحطرراة ودافعررة والعمررو عررت تفلأ

  يرردوث أ  ررا  شي
ة )العبررررادي وي ررررروي،  ي ي أصررررحاب الموا رررر  والقرررردرات الممرررري  ، واسررررتق اب العررررانلف  ي (. لأرررراق 4141للعررررانلف 

ة التلأافسرررية،  ي ك تحقمرررق المررري 
ك تررردعت اللأفررراا التلأيررري ك دا رررو الملأيمرررات، و سرررا ت شي

الكثررري  نرررن العوانرررو الرررت 
ي وتم مرررلأهت،  نثرررو ، ونشرررارسة العرررانلف  ك الثقافرررة التلأييميرررة، والإبتكرررار، والقيرررادة الطعالرررة، والؤبرررداو الت لأولررروح 

رررة نؤ لرررة )ال برررا ،  ر ، يعرررد الرررتعلت التلأيررري ك أيرررد ,.haizar et al) 4141((، 4152ووجرررود نررروارد اةآ
ك 
ك  سرررا ت شي

ك تررروفي  المعلونرررا العوانرررو الرررت 
ت اللةانرررة لؤ فررراا تحقمرررق اللأفررراا للملأيمرررات، ييرررث لسررراعد شي

ك الأدا ، وسرذلك التفديرد والت رورر 
العمو، وارادة طردرة الملأيمرات عرت اسرتخدا  نوارد را، ودعرت الإبتكرار شي

ك 4144المسرررتمر للخررردنات والملأتفرررات )دوشرررو ة، 
( كمرررا يمثرررو الإتررررا  التلأيررري ك أيرررد العوانرررو المرررؤارة شي

للأفررررراا التلأيررررري ك نرررررن  رررررلة   سرررررهيو تبررررراد  اررررررادة سطرررررا ة وفاعليرررررة الملأيمرررررة، ونرررررن ارررررت تحقمرررررق الت رررررورر وا
ك تحديرد الأ رداف واتخرراذ 

ي شي اق العرانلف  المعلونرات والايا رات دا رو الملأيمرة، ودعرت اتخراذ القررارات، وت آ
 ، ك
ك التعررررف عرررت .415القررررارات )برررورتي

( ويسرررا ت التوجررر  الوررررادي أيضرررا نرررن  رررلة  الؤبرررداو، والإسرررمباطية شي
ررررو المخرررراررة ك دعررررت اللأفرررراا التلأيرررري ك اشرررركو سارررري  الطرررررع واسررررتالةلها، وتقبا

، والإسررررتقلةلية، والتلأافسررررية شي
، ييرث يرؤار 4159)صلةا،  ك تردعت اللأفراا التلأيري ك

ي العوانرو الرت  ي نرن برف  ( ورعد الدعت التلأيري ك للعرانلف 
ك العمررو، و ررو نررا ي رررد نررن طرردرة 

، وررردعت أدا  ررت اشرركو سارري  شي ي ك للعررانلف 
ذلررك عررت تحقمررق اللأفرراا الررو ي ي

ي عت  انرتلةق القرادة 4141 ئ فاا نها  عملهت، وتحقمق الأ داف المحددة )الشهابات، العانلف 
ا
( كمرا أي أي

ك المسررررتقبو وتحليلهررررا 
ات شي ة، والقررردرة عررررت التواررررؤ بررررالتاي  ي لررربعض السررررمات )نثررررو الر رررررة المسررررتقبلية الممرررري 
مشررركلةت، وانررررتلةق والإسرررتعداد لهرررا، والثقرررة بررراللأط ، واتخررراذ القرررررارات الحاسرررمة، والتعانرررو الطعرررا  نرررر ال

ة( يررردعت اللأفررراا التلأيررري ك لمختلرررف الملأيمرررات اشررركو ساررري  )أيمرررد، 
ي ات عمليرررة نمررري  (، أ ررراف 4141 ررري 

يرات لت رورر 4145ر واي )  القدرات الؤبداعية والإبتكارررة للملأيمة،والقردرة عرت رروا الأفكرار والمقي 
ا
( أي

ك أدا  الأ 
رررررعة شي عمررررررا  كلهررررررا عوانررررررو تعرررررراا نررررررن اللأفرررررراا الملأتفررررررات والخرررررردنات، والمرو ررررررة التلأييميررررررة، والةر

ك بئتة العمو. 
 التلأيي ك شي

ك. الإطار العملي )التطبيكي(2

نررررن  (5)بعررررد ئعررررداد أداة الدراسررررة وللتحقررررق نررررن صرررردطها طررررا  البايررررث بعر ررررها عررررت :. صاااادم الأداة2.2

ك عبرررارات 
ي ئبررردا  الررررأي شي ك الفانعرررات، وطرررد رلررر  نرررن المحكمرررف 

ة والإ ترررراع شي ي نرررن ذوي الخررري  المحكمرررف 
اتهرا، وترتا  أداة الدراسة بهدف الت كد نن صرد  نحتروى العبرارات، ونردى نلة نتهرا لأ رداف الدراسرة ونتاي 

، كما ترت الت كرد نرن صرد  الإ سرا  الردا تك لطقررات الإسرم
ي ك الأ ذ برأي المحكمف 

با ة وسرذلك الررد  الالأراب 
 والررذي أ هررر 
ا
ي أي ، وكا ررن 9.0.0-9.020طرريت نعررانلةت الإرتبررالإ جررا ت بقرريت نرتطعررة ييررث تراويررن بررف 

ك (.9.9(جميعهرررررا دالرررررة ئيرررررراديا علأرررررد نسرررررتوى دلإلرررررة 
ك وجرررررود درجرررررة عاليرررررة نرررررن الررررررد  الالأررررراب 

، نمرررررا يعرررررتي
 .لأداةللةسمبا ة، ف صبحن الأداة جا اة للت امق بعد التحقق نن صد  ا

للتحقررررق نررررن ابررررات الإسررررمبا ة اسررررتخد  البايثرررراي ا تبررررار ألطررررا سرو برررراس ورو رررره ك:.كثبتتتتااك االكاوةلااستتتت 2.2
 :الفدو  التالىك نعانلةت الثبات اللأاتفة باستخدا   ذه المعادلة

 (: يؼبيلاث ثببث أداة انذراست1جذول رقى )
 انًذور ػذد انفقراث يؼبيم أنفب كروَببر

 الإبذاػَتانقَبدة  12 0.973

 انذسبسَت نهًشكلاث 2 0.857

 انًببدرة 2 0.857

 انًثببرة 2 0.895

 انُجبح انتُظًٌَ 12 0.955

 الاستببَت ككم 30 0.981

 .SpssV22 انًصذر: يخرجبث
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  ُ  

 يتضرره نرررن الفرردو  السرررابق 
ا
جررا ت بقررريت عاليرررة  )القيررادة الؤبداعيرررة(طرريت نعرررانلةت الثبرررات لأبعرراد المحرررور الأو  أي

ي  ك اللأفراا التلأيري ك 1.91-11..1ييث تراوين بف 
، وجرا  1.911، كمرا جرا ت طيمرة نعانرو الثبرات للمحرور الثرابي

 .ولك طيمة عالية نما يد  عت ابات أداة الدراسة 0.981نعانو الثبات الىتك للةسمبا ة 

 . اختبار فرضيات الدراسة: 2.2

  يل توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا عهد مشاتو  دلالاة    مفادياالفرضية الرئيشية الأولى"

(α≥0.05)      بين درجة توافر أبعاد الكيادة الإبداعية لد  الأفراد العاملين في الشارنة وباين مشاتو

 الهجاح التهظيمي مو وجًة نظر الأفراد" ؟

سرروي لمعرفررة نررا ئ ذا كا ررن  لأرراق للبجابررة عررت  ررذا السررؤا  طررا  البايثرراي بحسرراب نعانررو ارتبررالإ بي 
ي درجرة تروافر أبعراد  (α≥0.05)علةطة ارتبارية ذات نستوى دلإلة ئيرادية علأد نستوى دلإلرة  برف 

ررسة وجهرررة  يرررر  ر ررسة ونسرررتوى اللأفررراا التلأيررري ك للةآ ر
ك الةآ
ي
ي ش القيرررادة الؤبداعيرررة لررردى الأفرررراد العرررانلف 

 :الأفراد، واللأتاد  كما يتك 
 قًَت يؼبيم الارتببط بَرسوٌ نتوضَخ انؼلاقت بٍَ انقَبدة الإبذاػَت ويستوى انُجبح انتُظًٌَ  :(2)جذول رقى 

  انُجبح انتُظًٌَ

 0.855* أبؼبد انقَبدة الإبذاػَت

 .SpssV22 انًصذر: يخرجبث

ي   0.05يتضره نرن الفردو  السرابق وجرود علةطرة ارتباريرة طوررة دالرة ئيرراديا علأرد نسرتوى دلإلرة درجرة برف 
ر  رذه اللأميفرة  ، وتطةا رسة ونسرتوى اللأفراا التلأيري ك

ك الةآ
ي شي نمارسة القيادة الؤبداعية لدى الأفراد العانلف 

 برر
ا
، ييرررث  ي ك تع رررا نسرررتوى اللأفرراا التلأيررري ك

 نمارسرررة القيررادة الؤبداعيرررة ب بعاد ررا  سرررا ت اشرركو ساررري  شي
ا
أي

اتيفية الحساسرررية للمشررركلةت، المبرررادرة، والمثرررابرة(، ترررؤدي ب ايعرررة ا(نمارسرررة  لحرررا  ئلى وجرررود بررردادو ئسررري 
سة ك الةآ

ي شي ك تع را اللأفاا التلأيي ك لدى الأفراد العانلف 
 .نما لسا ت شي

   ياال توجااد فااروم معهويااة دالااة إحصااائية للماات يرات     تااهصالفرضااية الرئيشااية الجانيااة"

)التدصااص، سااهوات الخدمااة( تعااز  للكيااادة الإبداعيااة والهجاااح التهظيمااي    الشوساايودر رافية

 مو وجًة أفراد عيهة الدراسة" ؟

ي  )أ وفررا(باسررتخدا  ا تبررار التبرراين الأيررادي  ايطررا  البايثرر :التدصااص - للعملأررات المسررتقلة للمقار ررة بررف 

ي  نتوسرر ات اسررتفابات أفررراد عملأررة الدراسررة يررو  درجررة ترروافر أبعرراد القيررادة الؤبداعيررة لرردى الأفررراد العررانلف 
رسة ونسررتوى اللأفرراا التلأيرري ك  الررذي يعرراى لمتارري  التخرررد  ر

ك الةآ
( شي ك ، أدب  ورو رره الفرردو  رطررت )علرر ك

ي المتوس ات ) وفاأ( ميفة ا تبار التباين الأيادي  (3)  :لدلإلة الطرو  بف 
 نهؼَُبث انًستقهت نذلانت انفروق نًتغَر انتخصضر أَوفب َتبئج اختبب :)3)جذول رقى 

الاَذراف  )ث(قًَت  يستوى انذلانت

 انًؼَبرً

 انًذور انتخصض انؼذد انًتوسط انذسببٌ

 يذور انقَبدة الإبذاػَت ػهًٌ 104 4.050 0.5804 1.790- 0.681

 أدبٌ 91 4.193 0.5224

 يذور انُجبح انتُظًٌَ ػهًٌ 104 4.006 0.5997 1.469- 0.900

 أدبٌ 91 4.127 0.5505

 الاستببَت ككم ػهًٌ 104 4.034 0.5720 1.731- 0.643

 أدبٌ 91 4.169   0.5076

 .SpssV22 انًصذر: يخرجبث

ي نتوسرط اسرتفابات أفرراد عملأرة  :يتضه نن الفدو  أعلةه نا يتك  عد  وجود فرو  ذات دلإلة ئيرادية بف 
ررررسة ونسرررررتوى اللأفررررراا  ر ك الةآ

ي شي الدراسرررررة يرررررو  درجرررررة تررررروافر أبعررررراد القيرررررادة الؤبداعيرررررة لررررردى الأفرررررراد العرررررانلف 
ك (التلأيرري ك   الررذي يعرراى لمتارري  التخرررد  ، أدب  ك ا تبررار )علرر ك

ي
 )ت(، ييررث كا ررن طيمررة نسررتوى الدلإلررة ش

ك جممررر الأبعرراد  (α≥0.05)ولك طيمرة درري  دالررة علأررد نسرتوى  1.123سررتقلة  سرراوي للعملأرات الم
، وسررذلك شي

ك 
ي شي كاي نستوى الدلإلة دي  دا  ئيراديا، وتعاى  رذه اللأميفرة ئلى اتطرا  عملأرة الدراسرة نرن الأفرراد العرانلف 
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رسة للقيرادة الؤبداعير ك الةآ
سة با تلةف تخررهت عت درجة نمارسة الؤدارة العليرا شي ة ونسرتوى اللأفراا الةآ

، وتعرررود اللأميفرررة ئلى   التلأيررري ك
ا
ك بئترررة عمرررو وايررردة أي

جممرررر العمرررا  وعرررت ا رررتلةف تخررررراتهت يعملررروي شي
ي عت أدا  المدير بخروع نمارست  للقيادة الؤبداعية، نمرا يفعرو اسرتفاباتهت نتقاربرة ولإ يوجرد  ون لعف 

 .بئلأها فرو 

ل - للعملأررات المسررتقلة للمقار ررة  )أ وفررا(باسررتخدا  ا تبررار التبرراين الأيررادي  ايطررا  البايثرر :ستتاتااكاورتتي 
ي نتوسرررر ات اسررررتفابات أفررررراد عملأررررة الدراسررررة يررررو  درجررررة ترررروافر أبعرررراد القيررررادة الؤبداعيررررة لرررردى الأفررررراد  بررررف 

رسة ونسررتوى اللأفرراا التلأيرري ك الررذي يعرراى لمتارري  سررلأوات الخدنررة  ر
ك الةآ
ي شي سررلأوات،  5أطررو نررن (العررانلف 
 ميفرررررة ا تبرررررار التبررررراين  (4)، ورو ررررره الفررررردو  رطرررررت )سرررررلأوات فررررر كيو  10سرررررلأوات،  10أطرررررو نرررررن ئلى  5نرررررن 

ي المتوس ات ) وفاأ(الأيادي   :لدلإلة الطرو  بف 
 نذلانت انفروق نًتغَر سُواث انخبرة )أَوفب(: َتبئج اختببر انتببٍٍ الأدبدً (4)جذول رقى 

 يتوسط "F"قًَت  يستوى انذلانت

 انًربؼبث

 درجبث

 انذرٍت

 انًجبل يصذر انتببٍٍ يجًوع انًربؼبث

 

**0.002 

 

6.279 

 يذور انقَبدة الإبذاػَت بٍَ انًجًوػبث 3328.999 2 1664.499

 داخم انًجًوػبث 50899.719 192 265.103

 انًجًوع 54228.718 194 

 

**0.021 

 

3.951 

  بٍَ انًجًوػبث 743.055 2 371.527

 داخم انًجًوػبث 18053.940 192 94.031 يذور انُجبح انتُظًٌَ

 انًجًوع 18796.995 194 

 

**0.004 

 

5.599 

  بٍَ انًجًوػبث 7034.128 2 3517.064

 داخم انًجًوػبث 120613.226 192 628.194 الاستببَت ككم

 انًجًوع 127647.354 194 

 .SpssV22 انًصذر: يخرجبث

 .(α≥0.01)انفروق دانت إدصبئَبً ػُذ يستوى  **

ي نتوسررط اسررتفابات أفررراد عملأررة  :نررا يررتك  (5)يتضرره نررن الفرردو  رطررت  وجررود فرررو  ذات دلإلررة ئيرررادية بررف 
ررررسة ونسرررررتوى اللأفررررراا  الدراسرررررة يرررررو  درجرررررة تررررروافر أبعررررراد ر ك الةآ

ي شي القيرررررادة الؤبداعيرررررة لررررردى الأفرررررراد العرررررانلف 
ك ا تبرار التبراين الأيرادي 

التلأيي ك الذي يعاى لمتاي  سلأوات الخدنة، ييث كا ن طيمة نسرتوى الدلإلرة شي
، ولمعرفررررة اتفرررراه الطرررررو  تررررت اسررررتخدا  ا تبررررار (α≥0.05)للعملأررررات المسررررتقلة دالررررة علأررررد نسررررتوى  )أ وفررررا(

 :ر ة نتوس ات فتات سلأوات الخدنة، وكا ن اللأتاد  كالتالىك لمقا ش ف ه
 َتبئج اختببر شَفَه نًقبرَت يتوسطبث فئبث سُواث انخذيت  (:2جذول رقى )

 انفئبث  انفرق بٍَ انًتوسطٍَ (.Sig)انقًَت الادتًبنَت 

 سُواث 4-1 سُواث9إني  5يٍ  7.8640- 0.018

 سُواث فأكثر 10 9.1741- 0.008

 سُواث9إني  5يٍ  سُواث فأكثر 10 1.3101- 0.908

 .SpssV22 انًصذر: يخرجبث

 ترراد  ا تبررار درريطي  لمقار ررة نتوسرر ات فتررات سررلأوات الخدنررة اذ أ هرررت اللأترراد  وجررود فرررو   (5)يو رره جرردو  
ي نتوس ات فتات سلأوات الخدنة لراله فتة أكيو نن  دالة  :سلأوات، ورعاى ذلك ئلى 10ئيراديا بف 

ك الؤدارة ودالبررا نررا  10الأفررراد أصررحاب سررلأوات الخدنررة   -
 نررن درري  ت شي

سررلأوات فرر كيو لررديهت ا ررتلةلإ أكرريو
طررررد ي و رررروا  ضررررعوا لرررردورات تدررايررررة ن ثطررررة، نررررن أجررررو ت ررررورر طرررردراتهت ورفررررد ت بالمعررررارف والمعلونررررات 

 نرن دري  ت بممارسر
ة المردير للقيرادة الحديثة المتعلقة بالفا   الؤداري، نما يفعلهرت بمسرتوى نعرفرة أكريو

سة ك الةآ
 .الؤبداعية وتقدير نستوى اللأفاا التلأيي ك لدى الأفراد شي

 الاستهتاجات

ك 
ي
ررن البحررث  ررذا  ش   أي نعرفررة تما

ا
ك  الوشررارات نختلررف عليرر  ترت ررا  نهمررا  نحررورا   شرركو الؤبداعيررة القيررادة أي

ي
 ش

ك  الملأيمرررررات،
رررركات تلأرررررا ك   رررررو شي ر  الدا ليرررررة علةطررررراتال وتلأررررروو وتعقرررررد ا  أعمالهرررررا  و شرررررع  يفمهرررررا  وسررررري   الةآ
  سرررررتداك  أنرررررور   رررررذه واجتماعيرررررة، واطتررررررادية سياسرررررية نرررررؤارات نرررررن الخارجيرررررة بالائترررررة وت ار رررررا  و شررررراب ها 
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ك  والإسررتمرار  البحررث نواصررلة
ك  ئلإ  تتحقررق لإ  نهمررة و ررذه والت ررورر، التامرري   ئيررداث شي

 ئبداعيررة طيررادة  ررو شي
 كمررررا  فاعلررررة،

ا
اتيفية للوصررررو  ئلى يالررررة نررررن ارررررادة الإ تمررررا  بالقيررررادة الؤبداعيررررة كغيرررردى أي الخيررررارات الؤسرررري 

ات الممسررررارعة لائتررررة العمررررو ولقلررررة البحرررروث  ك  رررو التارررري 
ك الملأيمررررة، جعررررو نلأهررررا ن لبررررا أساسرررريا شي

اللأفررراا شي
 القيادة الؤبداعية واللأفاا التلأيي ك 

ي ك تلأاولن العلةطة بف 
 .والدراسات الت 

  ي يرررروي ررراب والبرررايثف 
ا
 ادلررر  الكت

ا
أي القيرررادة الؤبداعيرررة لك ئيررردى  رررذه اتضررره نرررن ال ررروا اللأيرررري أي

 الو ادف للمدير ولإ لست مر المدير بدو ها أي يمتلك نقونات القيادة اللأاجحة. 

  رررركات، كمرررررا ر ك الةآ
 تعرررررد القيرررررادة الؤبداعيرررررة نطتررررراا الوصرررررو  ئلى اللأفررررراا التلأيررررري ك شي

ا
الؤبرررررداو الؤداري أي

ات تلأافسية والملأيمات المبدعة  ي  والورادة. بدوره يعد نطتاا الوصو  ئلى ني 

   ك للايا ررررات واستقرررررا  يرا  العملأررررة لمتارررري  القيررررادة الؤداررررررة ونتارررري
أ هرررررت  ترررراد  التحليررررو الؤيررررراب 

ع  ك
 اللأفاا التلأيي ك نا ي ب 

، نمرررا لشررري  ئلى ئدراق  .1 يققرررن درجرررة اتطرررا  عملأرررة البحرررث يرررو  نتاررري  القيرررادة الؤبداعيرررة واللأفررراا التلأيررري ك
ي نن  لة  نا يمتلكو   نن نهارات. القيادات العليا لمرادر طوتهت وندى ت اي     ت عت المر وسف 

رسة نحررو الدراسررة نمررا  .2 ر ك الةآ
 القيررادة الؤبداعيررة نررر اللأفرراا التلأيرري ك شي

ي  هررر وجررود علةطررة ارتبررالإ بررف 
رن ئذ كا ن العلةطة ايفابية طورة ونعلأورة.   لشي  ئلى تماسك المتاي 

ات القيرررررررررررادة الؤبداعيرررررررررررة واللأفررررررررررراا التلأيررررررررررري ك فررررررررررررو  نعلأ .3 ات يققرررررررررررن نتاررررررررررري  وررررررررررررة تعررررررررررراى للمتاررررررررررري 
 السوسموديمارافية.                            

 التوصيات

ك 
ياي نا ي ب   :بلأا ا عت نا توصلن ئلي  الدراسة نن  تاد ، يو ك البايثاي ورقي 

ك نفرررررا   .5
ي
ررررسة بملأيرررريت دورات تدررايرررررة للافرررررراد بهرررردف تعرررررورطهت بالقيرررررادة الؤبداعيررررة وت ايقاتهرررررا ش ر طيررررا  ئدارة الةآ

 .العمو

ي بئترة العمرو وتهمةتهرا للةسرتفابة للقيرادة الؤبداعيرة وتقبلهرا للتامرري   .4 رسة بتحسرف  ك الةآ
طيرا  الؤدارة العليرا شي
 .وتحقمق الأفضو

ة، والعمررو عررت  .3 ي ك ت رررأ عررت الأفررراد وذلررك لضررماي تقررديت  رردنات نمرري 
ات الررت  ورة نتررابر الؤدارة العليررا للتارري  ضي

ن الخدنة   المقدنة، وسذلك الإ تما  بالأفراد وتوفي   روف الإستقرار لهت نن  لة الإبتكار والؤبداو بما يحسا

ي ت و شرفيعهت عرت نواصرلة  .2 ي الائتة التلأييمية وتتباو أسلوب القيادة الؤبداعية، لتحطري  تحسف 
 .الؤ فاا والؤبداو

اتيفية .1 رررسة عررررت ترررررميت   ررررة ئسرررري  ر ك الةآ
ي
تمسررررت بالمرو ررررة نررررن  ررررلة   أي يعمررررو فورررررق الت ررررورر ش

 ت ورر بدادو. 
ات اللةانرررة بارررر  ئدرررباو ياجرررات العمرررا  وتحقمرررق نسرررتوى نرررن الر رررا الرررذي  .1 ي نرررلأه المكافرررتت والتحطررري 

ة.   يدفعهت ئلى بد  جهود نعتي 
ك  .1

، وتبرراا الثقافرات التلأييميرة الرت  سة ب  مية اللأفاا التلأيري ك
ك الةآ
العمو عت ارادة واك ونعرفة نو  ي

 ق الأ داف.  ساعد عت تحقم
سة نرن  رلة  تروفي  أجروا  نورحرة  .. ي عت تلأمية الثقافة التلأييمية الؤيفابية دا و الةآ أي يعمو المو طف 

، والإ تما  بملأمية طيت ونعتقدات المؤسسة.  ي  للعمو وتطانة علةطات رمبة نر العانلف 
ا ستاذية راجعرة وجعلهرا العمو عت نعرفة وسشف العوانو المؤارة عت الؤبداو سلبا وتيفابا للةستطادة نلأه .9

ي عت يد سوا .  سة، سسياسة لمواجهة المشا و فقط، ورقر ذلك عت عاتق القادة والمر وسف   اقافة للةآ

ت للببرررداو الؤداري ويسررراعد عرررت   .51 ، ئذ نرررن دررراي التامررري  أي يرررروا ك نطهرررو  الت رررورر التلأيررري ك
ا تهرررات وتارررتي

ي عرررت تقبرررو الؤبرررداو كمعيرررار  تلأيررري ك أسررراع ول ررررادة الرررواك والإ تمرررا  ولرررريادة أ رررداف تررردرر  الأفرررراد العرررانلف 
 دانلة. 

                                                                                                     :Referenceالمصادر: 
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بيررة القيرادة الؤبداعيررة وعلةطتهررا بتع ررا الدافعيررة لرردى نعلر ك  (2017).أبرو كلرروب، رأفررن    .1 ك واارة الي 
ي
 المرردارع الثا ورررة ش

ي  .أ اديمية الؤدارة والسياسة للدراسات العليا .رسالة ناجستي   .والتعليت العالىك بمحافية داة  .فلس ف 

ك  (2016).أبررررو  عمررررة، ررررررت  ليررررو  .2
ي
ي ش ك تع رررررا سررررلوق الموارلأررررة التلأييميررررة للمعلمررررف 

ي
القيررررادة الؤبداعيررررة للمررررديورن ودور ررررا ش

ي  .المدارع الثا ورة بمحافيات داة، رسالة ناجستي    .أ اديمية الؤدارة والسياسة للدراسات العليا، فلس ف 
ك  (2016).سررراعد،  ررر  عرررواد  .3

ي
ي نسرررتوى الثقافررررة التلأييميرررة ش ك تحسرررف 

ي
 . واارة الررررحة الطلسرررر مويةدور القيررررادة الؤبداعيرررة ش

ي  .رسالة ناجستي    .أ اديمية الؤدارة والسياسة للدراسات العليا، فلس ف 

،   ئسرررحا   .4 درجررررة نمارسرررة نررررديري المررردارع الثا وررررة بمحافيررررات دررراة للقيررررادة التحورليرررة وعلةطتهررررا  (2015).السرررل ك
ي لديهت ي الفانعة الؤسلةنية بااة، فل .رسالة ناجستي   .بإدارة التمي   .س ف 

ك  (2018).عبد العا ، يسن    .5
ك بواارة الدا لية والأنن الورتي

ك تلأمية الإستارا  الو ي ي
ي
رسالة  .دور القيادة الؤبداعية ش

ي  .ناجستي    .أ اديمية الؤدارة والسياسة للدراسات العليا، فلس ف 

ك لمررررديري ال (2009).العفلررررة، توفمررررق ع يررررة  .6
ق رررراو العررررا  دراسررررة ت ايقيررررة عررررت الؤبررررداو الؤداري وعلةطترررر  بررررالأدا  الررررو ي ي

ي  .رسالة ناجستي   .واارات ط او داة  .الفانعة الؤسلةنية بااة، فلس ف 

 ، دار الط ر للوةآ والتوارررررر، عماي، الأردي2القيادة الؤداررة وتدارة الإبتكار، لإ (2014).طلأديو، علة   .7

، أيمررررررررررررررررد عيرررررررررررررررراد  . .8 ي أ مرررررررررررررررررالإ القيررررررررررررررررادة الؤداررررررررررررررررررة وعلةطتهررررررررررررررررا برررررررررررررررررالأدا  لرررررررررررررررردى الإتحررررررررررررررررادات الورا رررررررررررررررررية  (2015).نحسررررررررررررررررف 
ي  .رسالة ناجستي   .الطلس موية  .أ اديمية الؤدارة والسياسة، فلس ف 

ع دراسرررررررة تحليليررررررررة لآرا  عملأرررررررة نررررررررن 2221ع ررررررررا، درررررررعي  ) .9 ك تع ررررررررا اللأفررررررراا التلأيرررررررري ك
اتيفية ودور ررررررررا شي (. القيررررررررادة الؤسررررررري 

ك نديورة توبية  ئلأو 
ي شي  .52-22، 11(2ي، نفلة جانعة سرسوق للعلو  الؤداررة والإطترادية، )المو طف 

ررررررررررررررايرة، دلإ  ) .12 ع الررررررررررررررردور الوسررررررررررررررريط للمرو رررررررررررررررة ط ررررررررررررررراو 2222الةر ك اللأفررررررررررررررراا التلأيررررررررررررررري ك
ك شي اتيج 

(. أارررررررررررررررر التفديرررررررررررررررد الؤسررررررررررررررري 
ك الأردي،رسررررررررررررالة دسترررررررررررروراه درررررررررررري  نوشررررررررررررورة،كلية

دراسررررررررررررة نيدا يررررررررررررة عررررررررررررت التلأييميررررررررررررة ط رررررررررررراو عررررررررررررت –الرررررررررررررلأاعات الدواديررررررررررررة شي
 سات العليا،جانعة نؤتة. الدرا

ررررررررايرة، دلإ  ) .11 ع دراسررررررررررة نيدا يررررررررررة الرررررررررررلأاعة الدواديررررررررررة 2221الةر ك وعلةطترررررررررر  باللأفرررررررررراا التلأيررررررررري ك اتيج 
(. التفديررررررررررد الؤسرررررررررري 

ك الأردي، نفلة العلو  الإطترادية والؤداررة والقا و ية، )
 .1-18، 5(8شي

ك نكررررررررررررراي العمرررررررررررررو وترررررررررررر اي  2222العابرررررررررررردي، عرررررررررررررت وعلرررررررررررررواي، ذو الطقررررررررررررار ) .12
ك الررررررررررررررحة التلأييميرررررررررررررةع دراسرررررررررررررة (. الت نرررررررررررررو شي

ه شي
ك نسمشررررررررر ي الح رررررررررريت العرررررررررا  

ف، نفلرررررررررة نرسرررررررررا دراسرررررررررات الكوفررررررررررة،  –اسرررررررررت لةعية لآرا  عملأرررررررررة نرررررررررن الأربرررررررررا  شي اللأفرررررررررف الأ آ
57. 
ك المؤسسرررررررررررررررة للضرررررررررررررررماي 2222الشرررررررررررررررهابات، ولإ  ) .13

ك شي
(. أارررررررررررررررر نمارسرررررررررررررررات الررررررررررررررردعت التلأيررررررررررررررري ك عرررررررررررررررت اللأفررررررررررررررراا الرررررررررررررررو ي ي

ك الأردي، رسالة ناجستي  دي  ن
نوق. الإجتمااك شي  وشورة،كلية الإطتراد والعلو  الؤداررة،جانعة الي 

ك  فرررررررررررراا المؤسسررررررررررررات الإطترررررررررررررادية،نفلة العلررررررررررررو  الؤ سررررررررررررا ية، 2214دوشررررررررررررو ة،   ) .14
(. أ ميررررررررررررة الررررررررررررتعلت التلأيرررررررررررري ك شي

33 ،121-127. 
ررررررررررسة اررررررررررررن العررررررررررررا  للةتررررررررررررالإت 2219صرررررررررررلةا،أيمد ) .15 ر (. دور التوجررررررررررر  الوررررررررررررادي كررررررررررر داة لتحقمرررررررررررق اللأفررررررررررراا التلأيررررررررررري ك لةآ
 .222-235، 11(24لأقلة، نفلة جانعة الأ بار للعلو  الإطترادية والؤداررة، )المت
، ديمرررررررررررررراي ) .16 ك

ك تحقمررررررررررررررق اللأفرررررررررررررراا للمؤسسررررررررررررررة الإطترررررررررررررررادية،نفلة الحقررررررررررررررو  2218بررررررررررررررورتي
(. دور الإترررررررررررررررا  التلأيرررررررررررررري ك شي
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