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Abstract 
The contemporary world is witnessing rapid technological transformations that have 

contributed to fundamental changes in various aspects of life, particularly in modern 

work environments, which are increasingly reliant on advanced digital technologies. 

This reality has led to a growing trend towards adopting innovative models in 

organizational work, based on leveraging technology as an effective tool to enhance 

efficiency, improve performance, and achieve organizational sustainability. In this 

context, digital innovation has emerged as one of the most important pillars adopted by 

organizations to keep pace with technological transformations. Innovation is no longer 

limited to developing products or services, but has extended to include business 

models, management methods, and ways of delivering value. Modern technologies, 

such as artificial intelligence, big data analytics, and automation, have contributed to 

reshaping these models to align with the requirements of modern work environments, 

which are characterized by flexibility and dynamism. Therefore, studying the role of 

technological transformations in reshaping digital innovation models in modern work 

environments is crucial, given its direct impact on supporting the competitiveness of 

organizations and enhancing their readiness to face future challenges. This research 

aims to highlight the most prominent contemporary technological transformations and 

analyze their impact on digital innovation models by examining theoretical dimensions 

and analyzing relevant scientific literature. 

Keywords: Conceptual framework of technological transformations and digital 

innovation, digital innovation models in modern work environments, role of 

technological transformations in reshaping digital innovation models 
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ايدة على التقنيات الرقميةة المتقدمةة ي باتت تعتمد بصورة مي  
ي بيئات العمل الحديثة الت 

د أفةر  هة ا .وقة ولا سيما ف 
 
 
ةةة، تقةةةوه عةةةلى اسةةةتثمار التؤنولوجيةةةا بو ةةة ها أ اة ي العمةةةل الملسكي

ي يمةةةامل ممتؤةةةرة ف 
ةةةا يحةةةو تمةةةت  ةةةا متنامي   الواقةةت توجه 

ي ه ا السةيا،، بةر  الابترةار الةرق ي  .ة فاعلة لتعزيز الك اءة، وتحسير  الأ اء، وتحقيق الاستدامة التنظيمي
واحةدا وف 

ي تعتمةةدها ال مةة 
ةا عةةلى ت ةةة ير أهةةم المرتؤةةزات الةةةت  ة ملسسةةات لمواة ةةة التحةةةولات التقنيةةة، إم لةةم يعةةد الابترةةةار مقت  

المنتجةةةةات أو الخةةةةدمات فحسةةةةي، بةةةةل امتةةةةد لسشةةةةمل يمةةةةامل العمةةةةل، وأسةةةةاليي ا  ارة، و ةةةةر، تقةةةةديم القيمةةةةة. وقةةةةد 
ي إعةةا ة  شةةؤي

، وتحليةةل الميايةةات ال ةةخمة، والأتمتةةة، ف  ل هةة   أسةةهمت التقنيةةات الحديثةةة، مثةةل الةة عاء الا ةة نالي
ي تتسم بالمروية والديناميؤيةة

ةا مة  ملةت، تةي    النمامل، بما ينسجم مت مت ل ات بيئات العمل الحديثة الت 
 
واي لاق

ي بيئةةةات العمةةةل الحديثةةةة، لمةةةا لهةةة ا 
ي إعةةةا ة  شةةةؤيل يمةةةامل الابترةةةار الةةةرق ي ف 

أهميةةةة  راسةةةة  ور التحةةةولات التقنيةةةة ف 
ي  عةةم القةةدرة التنافسةة

ية للملسسةةات وتعزيةةز جاهزيتهةةا لمواجهةةة التحةةديات المسةةتق لية. الموضة   مةة  أمةةر م ةةادع ف 
ويسةةةةا هةةةة ا ال حةةةةل إء  سةةةةليا ال ةةةةوء عةةةةلى أبةةةةر  التحةةةةولات التقنيةةةةة المعةةةةاصرة، وتحليةةةةل ايعراسةةةةاتها عةةةةلى يمةةةةامل 

ي الأ بيات العلمية مات الصلة
، م  خلال تناول الأبعا  النظرية وتحليل ما ور  ف   الابترار الرق ي

ي بيئةةات ، يمةةامل الابترةةارق ي ا  ةةار الم ةةاهي ي للتحةةولات التقنيةةة والابترةةار الةة :الرئيساايةالللنااات 
ر الةةرق ي ف 

ي إعا ة  شؤيل يمامل الابترار الرق ي العمل الحديثة
 .،  ور التحولات التقنية ف 

 المكدمة

ة تحةةولات   ي تقن شةةهد العةةالم خةةلال العقةةو  الأخةةير
 
يةةات تقنيةةة متسةةارعة يتيجةةة الت ةةور المتوا ةةل ف

ة عةةةلى  ميعةةةة بيئةةةات  المعلومةةةات والاتصةةةال والأيظمةةةة الرقميةةةة، الأمةةةر الةةة ر ايعؤةةةع بصةةةورة م ةةةادع
العمل الحديثة وأساليي إ ارتها. وقةد فرضةت هة   التحةولات عةلى الملسسةات، بمختلةف أيواعهةا 
ي التقنيةات الحديثةة بو ة ها أ

ي يمةامل عملهةا التقليديةة، والاتجةا  يحةو تمةت 
ورة إعا ة النظةر ف   اة صر 

اتيجية لتعزيةةةةز الك ةةةةاءة وتحسةةةةير  ا
ي  لأ اء وتحقيةةةةق الاسةةةةتدامة الملسسةةةةيةاسةةةةي 

ي السةةةةيا، العةةةةراف 
وف 

ي تواجةةة  
ي تةةل التحةةديات الاقتصةةا ية والتنظيميةةة الةةت 

ايةةدة ف  تؤتسةةي التحةةولات التقنيةةة أهميةةة مي  
ا يتاجيةة الملسسات العامة والخا ة، والحاجة المتناميةة إء ت ة ير بيئةات العمةل ورفةت مسةتو  

ا يحةةو 
 
ةةا متصةةاعد ة توجه  ي السةةنوات الأخةةير

وتحسةةير  جةةو ة الخةةدمات المقدمةةة. وقةةد شةةهد العةةرا، ف 
 
ّ
ي عد  م  الق اعات، ولا سيما الق اعات الاقتصةا ية والخدميةة، إ 

 التحول الرق ي ف 
ّ
مسةتو    أّ

 
ّ
ةةا، عمةةا أّ

 
تت لةةور بعةةد بالشةةرل يمةةامل الابترةةار الةةرق ي لةةم  ا فةةا ة مةة  هةة   التحةةولات مةةا يةةزال مت اوت

ويُعد الابترةار الةرق ي أحةد الرعةالأز الأساسةية  ال ر يواةي مت ل ات التنمية الاقتصا ية المستدامة. 
ي 
ي العةةرا،، لمةةا لةة  مةة   ور ف 

ةة ف  ي يمؤةة  مةة  خلالهةةا  عةةم جهةةو  ا  ةةلام الاقتصةةا ر والملسكي
الةةت 

سةةية للملسسةةات. ومةة  هةة ا تحسةةير  ا ةةاءة العمليةةات، وت ةة ير يمةةامل العمةةل، وتعزيةةز القةةدرة التناف
ي  ت ميقيةة  سةهم  المن لق، تةي   الحاجةة إء إجةراء  راسةات  

تحليةل أمةر التحةولات التقنيةة  و هةمفف 
ات عميةةة، بمةةا يةةوفر  ، بالاعتمةةا  عةةلى بيايةةات فعليةة ومةةلدع عةلى إعةةا ة  شةةؤيل يمةةامل الابترةار الةةرق ي

ا لةةةدعم  ةةةاياي القةةةةرار وواضةةةاي السياسةةةةات. 
 
ةةةا ر ةةةةين ةةةا علمي  ةةةا ممةةةا تقةةةةده، يهةةةد  هةةةة ا  أساس 

 
واي لاق

ي بيئةةات العمةةل 
ي إعةةا ة  شةةؤيل يمةةامل الابترةةار الةةرق ي ف 

ال حةةل إء  راسةةة  ور التحةةولات التقنيةةة ف 
ي العةرا،، مة  خةلال اعتمةا  مةنه   

ي   الحديثة ف 
ات  ت مةي   يسةا إء قيةاط  ميعةة العلاقةة بةير  متغةير

 
 
إء اسةةةتخلات يتةةةالأ  وتو ةةةيات عمليةةةة ال حةةةل وتحليةةةل  مارهةةةا الاقتصةةةا ية والتنظيميةةةة، و ةةةو 

ي الملسسات العراقية. 
ي ف 
ي الابترار الرق ي و عم مسارات التحول التقت 

ي تعزيز تمت 
  سهم ف 

ي تحليل تم الاعتما  ميوجية البخح: 
ي تقةارير  وليةة متخصصةة  بيايةات ماي يةة رقميةةف 

منشةورة ف 

، ولا سيما تقارير بالتحولات الرقمية  منظمة التعاوّ الاقتصةا ر والتنميةة و المنةت والابترار الرق ي
ي  الةدوءي عمةا تةم  تحليةل الميايةات

، لكوية  الأبسةي لدراسةة التحةةولات -وفةق المةنه  الو ة   التحلةيلىي
ي بيئةةةةات العمةةةل الحديثةةةةة، إم يتةةةي  هةةةة ا 

ي إعةةةا ة  شةةةةؤيل يمةةةامل الابترةةةةار الةةةرق ي ف 
التقنيةةةة و ورهةةةةا ف 

 عةةة  ت سةةةير العلاقةةةات المةةةنه  و ةةةف الظةةةاهرة محةةةل الدراسةةةة وتحليةةةل أب
 
عا هةةةا المختل ةةةة، ف ةةةي
 التحولات التقنية وممارسات الابترار الرق ي  اخل الملسسات

 .القالأمة بير 
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ي تحسير  أ اء : اولًا: مشللة البخح
 
الت ور السريةةةةت للتقنيات الرقمية واعتما  الملسسات عليها ف

 
ّ
 العمةةةةةل وتعزيةةةةةز الابترةةةةةار، إ 
ّ
ي اي يةةةةةة توتيةةةةةف هةةةةة    ديات  العديةةةةةد مةةةةة  المنظمةةةةةات تواجةةةةة  تحةةةةة  أّ

 
ف

. فالتقنيةةةات الحديثةةةة تةةةوفر  التحةةةولات التقنيةةةة عشةةةرل فعّةةةال  عةةةا ة  شةةةؤيل يمةةةامل الابترةةةار الةةةرق ي
ي أسةةةةةةاليي العمةةةةةةل، والهيا ةةةةةةل 

 
ي الوقةةةةةةت ي سةةةةةة  تت لةةةةةةي إعةةةةةةا ة الت ؤةةةةةةير ف

 
ة، لكنهةةةةةةا ف إمراييةةةةةةات امةةةةةةير

اتيجيات الابترار، ل ماّ تحقيق النتالأ  المرجوة  .التنظيمية، واسي 
ي توضةةة  العلاقةةةة بةةةير  التحةةةولات 

وتتمثةةةل المشةةةرلة الرلأسسةةةة لل حةةةل: قلةةةة الدراسةةةات التحليليةةةة الةةةت 
ي 
اةةير  عةةلى ال ةةرت والتحةةديات الةةت 

ي بيئةةات العمةةل الحديثةة، مةةت الي 
 
التقنيةة ويمةةامل الابترةةار الةةرق ي ف

 -تواج  الملسسات عند ت ميق التحولات مما يثير  التساؤلات الاتية : 
ي بيئات العمل الحديثة  ؟ما ابر    -1

 
ي تلمر ف

 التحولات التقنية الت 
ي إعا ة  شؤيل يمامل الابترار الرق ي ؟   -2

 
 ايف  سهم ه   التحولات ف

؟ -3 ي الابترار الرق ي
 
 ما هي التحديات وال رت المرت  ة بت ميق التحولات التقنية ف

 العمل؟ ما أمر ه   التحولات على ا اءة الأ اء الملسكي ومروية بيئات -4

 ياً: هدف البخحثاى

 توضي  م هوه التحولات التقنية وأبعا ها -1

ي بيئات العمل الحديثة -2
 تحليل يمامل الابترار الرق ي ف 

ي إعا ة  شؤيل ه   النمامل -3
 بياّ  ور التقنيات الحديثة ف 

ة بر   التحديات وال رت المسةتق لية و تقيةيم أمةر التحةولات التقنيةة عةلى ا ةاءة أ-4 الأ اء الملسكي
ام تو ةيات عمليةة  سةاعد الملسسةات عةلى اسةتثمار التحةولات التقنيةة  ومروية بيئات العمل واقةي 

 بأف ل  ورة لتعزيز الابترار الرق ي 

ي عةدة هنية البخح: أ ثالجاً:
تنمت أهمية ال حل م   سلي   ال وء على  ور التحولات التقنية ف 

:  عم الابترار الأ امجالات منها  ي بيئةات عمةل  ا ي ي
لةرق ي وتعزيةز القةدرة التنافسةية للملسسةات ف 

 ، ي الدراسةات المتعلقةة بةالتحولات التقنيةة ويمةامل الابترةار الةرق ي
ة ومعالجة فجةوة معرفيةة ف  متغير

 يسةةاعد ال ةةاحثير  والمختصةةير  عةةلى فهةةم تةةأمير هةة   التحةةولات
 
 مترةةامت

 
:   ةالت ميقيةة ويقةةده تحلةةيت

، وتحسةةير  يسةةاعد الملسسةةات عةةلى فهةةم اي  يةةة اسةةتثمار التحةةولات التقنيةةة لتعزيةةز الابترةةار  الةةرق ي
ي رفةةةةت ولي الملسسةةةةات والعةةةةاملير   أسةةةةاليي العمةةةةل، و يةةةةا ة القةةةةدرة التنةةةةافع

: يسةةةةاهم ف  المجةةةةتماي
ي ت ةةةةة ير يمةةةةةامل العمةةةةةل وا  ارة، بمةةةةةا يخةةةةةده التنميةةةةةة الاقتصةةةةةا ية 

بأهميةةةةةة التؤنولوجيةةةةةا الحديثةةةةةة ف 
 والاجتماعية

، الأتمتةةةة، تحليةةةل الميايةةةات للبخاااح: رابعااااً: ير اااية ا   لتقنيةةةات الحديثةةةة الةةة عاء الا ةةة نالي

ي   ال خمة، والحوس ة السةحابية أمةر   ي  إيجةا  
ي بيئةات إم ةادع ف 

عةا ة  شةؤيل يمةامل الابترةار الةرق ي ف 
العمل الحديثة، مما يل ر إء تحسير  الك اءة الملسسةية،  قةة الميايةات، و يةا ة مرويةة واسةتجابة 

ي : الملسسات للت
ات الرقمية مما يشير ل رضية فرعية تتمثل بالا    غير

ي التقنيةةةةةةات الحديثةةةةةةة ورفةةةةةةت مسةةةةةةتو  الابترةةةةةةار الةةةةةةرق ي  اخةةةةةةل  -1
هنةةةةةةا  علاقةةةةةةة إيجابيةةةةةةة بةةةةةةير  تمةةةةةةت 

 الملسسات 
 ت ميق التحولات التقنية يقلل م  الأخ اء التشغيلية ويزيد ا اءة الأ اء الماءي  -2
ي إعةا ة تصةميم يمةامل العمةل  -3

ي التحولات التقنية تظهةر مرويةة أةةي  ف 
ي  ستثمر ف 

الملسسات الت 
ات السوقية   والتؤيف مت التغير

 التةةةةدريي الةةةةرق ي والتقنيةةةات الحديثةةةةة يعةةةةز  القةةةةدرة عةةةلى الابترةةةةار الةةةةرق ي ويزيةةةةد مةةةة   -4
الةةةربا بةةةةير 

 فعالية ت ميق التحولات التقنية 
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ي ي: مجتنا  وعيياة البخاح   خامساً: 
ي الدراسةات وال حةوث العلميةة الةت 

 
ةل مجتمةت ال حةل ف

ّ
 تمث

ي 
ي بيئةةات العمةةل الحديثةةة، إضةةافة إء التقةةةارير تناولةةت موضةة   التحةةولات التقةةت 

 
والابترةةار الةةةرق ي ف

 . ي  ف ةةةلا عةة  والدراسةةات الصةةةا رة عةة  الملسسةةةات المعنيةةةة بةةالتحول الةةةرق ي
 
المصةةةا ر  المتمثلةةةة ف

ي المجةةلات العلميةة المحرمةة التقةةارير  والمقةالات المنشةورةالكتةي العلميةة المتخصصةة ال حةةوث 
 
ف
 والدراسات مات الصلة بالتحولات التقنية والابترار الرق ي 

ي والتحليةةل : : أساالوتح تحلياال البياىاااتسادساااً
تةةم تحليةةل الميايةات باسةةتخداه التحليةل الو ةة  

، وملةةةت مةةة  خةةةلال مقاريةةةة  راء ال ةةةاحثير  والاتجاهةةةات النظريةةةة الم ختل ةةةة، وتحليةةةل يتةةةالأ  المقةةةارّ
ي تةم تحليلهةا وفةق الدراسات السابقة بمةا يخةده تحقيةق أهةدا  ال حةل وا جابةة عة   سةاؤلات 
الةت 

 فرضية ال حل. 

 : حدود البخحسابعاً

ي بيئةةةةات العمةةةةل  :الحةةةةدو  الموضةةةةوعية
 
ةةة عةةةةلى التحةةةةولات التقنيةةةةة ويمةةةةامل الابترةةةةار الةةةةرق ي ف تقت ة

 .الحديل
ة: الدراسات الحدو  الزمنية ا خلال السنوات الأخير  .الحديثة بسبي 

 الإطار المفاهيني للتخولات التكيية والابتلار الرقني :المحور الاول

 شةير ر الرقناي في بيئاات العنال الحديجاة:     مفووو التخولات التكيية والابتلاولًا: أ

ي أ اء الأعمةال إء الأسةةاليي 
ي مةة  الأسةاليي التقليديةةة ف  التحةولات الرقميةةة إء عمليةة الايتقةةال المةن ا 

المعتمةةةةةةدة عةةةةةةلى التقنيةةةةةةةات الرقميةةةةةةة الحديثةةةةةةةة، مثةةةةةةل تقنيةةةةةةات المعلومةةةةةةةات والاتصةةةةةةالات، والحوسةةةةةةة ة 
ي تحسةةةير  ا ةةةةاءة العمليةةةةات التنظيميةةةة وتعزيةةةةز ا

، بمةةةةا يسةةةة م ف  لمرويةةةةة السةةةحابية، والةةةة عاء الا ةةة نالي
ةةةةةةةة التحةةةةةةةةةولات الرقميةةةةةةةةةة عةةةةةةةةةلى الجايةةةةةةةةةي OECD ،2424؛ 2424الملسسةةةةةةةةةية  ع ةةةةةةةةةد  ،  (. ولا تقت ة

ي فقا، بل  شمل إعا ة تصميم العمليات التنظيميةة وت ة ير الثقافةة الملسسةية وأسةاليي  التؤنولوج 
ة الةةرق ي   ي Rogers ،2416اتخةةام القةةرار بمةةا يةةتلاءه مةةت مت ل ةةات الع ة

 (. وقةةد أسةة مت التحةةولات ف 
ي بيئةات العمةل الحديثةة، مة  خةلال  عةم أيمةام العمةل المةرّ والعمةل م  

ات جوهريةة ف  إحةداث تغيةير
ةةةا عةةةلى  ةةيةةةةت ت ةةةا ل المعلومةةةات والمعرفةةةة  اخةةةل المنظمةةةات، الأمةةةر الةةة ر ايعؤةةةع إيجاب  عةةة  بُعةةةد، و سرة
ي تةةةل بيئةةات عمةةل  يناميؤيةةة. الثةةورة الرقميةةة

ةة وتعزيةةز القةةدرة التنافسةةية ف   الأ اء الملسكي
ي تحسةةير 

ة ف 
ي العمليةات الملسسةية ب ةد  

ع  التحولات التقنية، حيل ترتؤةز عةلى إ خةال التقنيةات المتقدمةة ف 
 الأ اء وتحةةديل يمةةامل العمةةل التقليديةةة، و شةةمل التقنيةةات الحديثةةة مثةةل الةة عاء الا ةة نالي 

تحسةةير 
ي ال
ات يوعيةةةةة ف  ي تةةةةل ر إء تغةةةير

تؤنولوجيةةةةا والتحلةةةيلات المياييةةةةة ال ةةةخمة والحوسةةةة ة السةةةةحابية، الةةةت 
ي تةةةلمر عةةةلى العمليةةةات وال يرةةةل التنظةةةي ي وأسةةةاليي 

المسةةةتخدمة  اخةةةل الملسسةةةات والمجتمةةةت، والةةةت 
، وتحليةل الميايةات ال ةخمة،  ، والةتعلم ايءي العمل. و شمل التقنيات الحديثة مثل ال عاء الا ة نالي

  وأةةةي  ( عةةلى اتخةةام قةةرارات أد Kazim Hussein ،2424 ،225وتعةةد قةةدرات هالألةةة للملسسةةات  
ةية. الحوسةة ة السةةحابية تمؤةة  مةة   ة  قةةة. الأتمتةةة والروبوتةةات تزيةةد مةة  ا يتاجيةةة وتقليةةل الأخ ةةاء اللسرع
الو ةةول المةةةرّ للميايةةات والخةةةدمات. الميايةةات ال ةةةخمة والتحلةةيلات المتقدمةةةة تةةدعم ابترةةةار واتخةةةام 

اتيجية ممنيةةة عةةلى الأ لةةة. وقةةد أمبتةةت الدراسةةات الحديثةةة أّ الم ي تتمةةت  هةة   قةةرارات اسةةي 
لسسةةات الةةت 

، و سةةت يت إعةةا ة تصةةميم يمةةامل عمل ةةا بمةةا يتوافةةق مةةت  ة تنافسةةية أةةةي  التحةةولات ب عاليةةة تتمتةةت بمةةير 
ي الأ بيةةةةات، فةةةة ّ الرقمنةةةةة تعةةةةد جةةةةوهر التحةةةةول 

ةةةةا لتعري ةةةةات متعةةةةد ة ف 
 
. وفق ةةة الةةةةرق ي مت ل ةةةةات الع ة

وييةة، بةل  شةم ، فهي لسسةت مجةر  تح يةل بيايةات إء  ةيغة إلكي  ل اسةتخداه تقنيةات مت ةورة الرق ي
 Gregor , & Hevner ,2020اء أف ةل لتحسةير  العمليةات التجاريةة وا  اريةة لتحقيةق ا ةاءة وأ 

اةةة عالميةةة مثةةل أمةةا وّ  سةةتخده الةة عاء الا ةة نالي لتحليةةل سةةلو  (337:
المسةةت لت وتخصةةي  دع

ي خدمةة العمةلا  تو يات المنتجات
ةاة عةلى الابترةار الةرق ي ف 

ء وسلاسةل التوريةدعما ممةا عةز  قةدرة السرع
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ي تحسير  ترامل الأيظمة  اخل المنظمة وتعزيز 
ي الع  الحديل، إم  س م ف 

 شير للتغيير التنظي ي ف 
 
ّ
ات الميئيةةة. وقةةد أشةةار العديةةد مةة  ال ةةاحثير  إء أّ ي  دعةةة الاسةةتجابة للمتغةةير

التحةةول الةةرق ي يسةةاهم ف 
  خةةلال الاعتمةةا  عةةلى الأتمتةةة والأيظمةةة إعةةا ة هيرلةةة العمليةةات التشةةغيلية ورفةةت مسةةتو  الك ةةاءة، مةة

ي إ ارة المةةةوار  والعمليةةةات
عمةةةا تةةةل ر .(Vial ،2419 ؛Westerman et al. ،2414) ال ايةةة ف 

ي تعزيةةةةةز الشةةةةة افية التنظيميةةةةةة وتحسةةةةةير  جةةةةةو ة المعلومةةةةةات المتاحةةةةةة 
ةةةةةا ف  ا م م  التحةةةةةولات الرقميةةةةةة  ور 

ةةا عةلى عمليةة اتخةةام القةرار الا  . و سةةاعد التقنيةات الرقميةة الحديثةةة لةد ارة، ممةا يةنعؤع إيجاب  ي اتيا 
سةي 

 اسةةتخداه المةةوار ، الأمةةر الةة ر يجعةةل التحةةول الةةرق ي أحةةد 
عةةلى تقليةةل الترةةاليف التشةةغيلية وتحسةةير 

ي بيئات العمل الحديثة
 Kane et ؛Vial2419ة المت ل ات الأساسية لتحقيق الاستدامة التنظيمية ف 

al. 2415) 

ة: ثاىيًا: الابتلار الرقناي 
ّ
ي ابترةار يُعةر  الابترةار الةرق ي بأي

  اسةتخداه التقنيةات الرقميةة الحديثةة ف 

أو تحسةةةةةةةير  المنتجةةةةةةةات والخةةةةةةةدمات والعمليةةةةةةةات التنظيميةةةةةةةة بمةةةةةةةا يحقةةةةةةةق قيمةةةةةةةة م ةةةةةةةافة للمنظمةةةةةةةات 
والمسةت يدي . ويُعةةد الابترةةار الةةرق ي أحةةد الرعةةالأز الأساسةةية لتحقيةةق الاسةةتدامة التنظيميةةة، اويةة  يتةةي  

ات التؤنولوجيةةةة المتسةةةارعة والاسةةةةتجابة لمت ل ةةةات السةةةو، الحديثةةةةة  للمنظمةةةات التؤيةةةف مةةةت التغةةةةير
، حيةةةل  شةةةمل الابترةةةار الم تةة م الةةة ر يعتمةةةد عةةلى ت ةةةا ل المعرفةةةة مةةةت  وتتعةةد  يمةةةامل الابترةةةار الةةرق ي
ي الةة ر يقةةوه 

الأ ةةرا  الخارجيةةة، والابترةةار القةةالأم عةةلى المنصةةات الرقميةةة، إضةةافة إء الابترةةار التعةةاو  
ة، على ا  جةو ة الأ اء الملسكي

ي تحسةير 
ات. وقةد سةاهم الابترةار الةرق ي ف  لعمل الجمالي وترامةل الخةي 

ي بيئةةات العمةةل الحديثةةة   عمةةا يسةة م 
وتعزيةز الك ةةاءة التشةةغيلية، و عةةم القةةدرة التنافسةةية للمنظمةةات ف 

ي تعزيةز الت اعةل بةير  المنظمةة والعمةلاء مة  خةلال القنةوات الرقميةة، ممة
ا يسةاعد عةلى الابترار الرق ي ف 

ي تعزيةز القةدرة 
ا ف   رلأسسةي 

 
. ويُعةد الابترةار الةرق ي عةامي  تجربة المستخده و عم الةولاء التنظةي ي

تحسير 
ةةةة  التقنيةةةةات الرقميةةةةة 

 
ة، حيةةةةل تمؤ ي تةةةةل الأسةةةةوا، الرقميةةةةة المتغةةةةير

 التنافسةةةةية للمنظمةةةةات، لاسةةةةيما ف 
ةيعة للمتغةة ة تنافسةةية مالمنظمةةات مةة  الاسةةتجابة السرة ات وتحقيةةق مةةير   Nambisan et)سةةتدامةير

al.  ي ابترةةةةةار أو تحسةةةةةير  المنتجةةةةةات والخةةةةةدمات اضةةةةةافة لكويةةةةة
توتيةةةةةف التقنيةةةةةات الرقميةةةةةة الحديثةةةةةة ف 

الابترار الةرق ي مة  الرعةالأز  يعتي   والعمليات التنظيمية، بما يحقق قيمة م افة للمنظمات والمست يد 
ةةةةةةة  المنظمةةةةةةةات مةةةةةةة  ا

 
ات الأساسةةةةةةةية لتحقيةةةةةةةق الاسةةةةةةةتدامة التنظيميةةةةةةةة، اويةةةةةةة  يمؤ لتؤيةةةةةةةف مةةةةةةةت التغةةةةةةةير

وتتنةةةة   يمةةةةامل ( OECD ،2424ة التؤنولوجيةةةةة المتسةةةةارعة والاسةةةةتجابة لمت ل ةةةةات الأسةةةةوا، الحديثةةةة
الابترةةار الةةرق ي لتشةةمل الابترةةار الم تةة م القةةالأم عةةلى ت ةةا ل المعرفةةة مةةت الأ ةةرا  الخارجيةةة، والابترةةار 

ي الة 
ات والعمةل المعتمد على المنصات الرقميةة، إضةافة إء الابترةار التعةاو   ر يقةوه عةلى ترامةل الخةي 

ي تحسةةير  جةةو ة  .(Rogers  2421)الجمةالي  اخةةل المنظمةةة وخارج ةا
وقةةد سةةاهمت هة   النمةةامل ف 

ي بيئات العمل الحديثة
 
ة التنافسية للمنظمات ف  الأ اء الملسكي ورفت الك اءة التشغيلية وتعزيز المير 

(Porter ،2419)منتجةات، الخةدمات، أو العمليةات التشةةغيلية عمةا عةر  الابترةار الةرق ي اية  ت ة ير ال
باسةةةةةةةةةةتخداه التؤنولوجيةةةةةةةةةةةا الرقميةةةةةةةةةةةة ب ةةةةةةةةةةد  خلةةةةةةةةةةةق قيمةةةةةةةةةةةة جديةةةةةةةةةةةدة هنةةةةةةةةةةا  ملامةةةةةةةةةةةة أيةةةةةةةةةةةوا  رلأسسةةةةةةةةةةةية 

لت ميقةات والمنصةات عاابترةار المنتجةات والخةدمات الرقميةة  (Fischer et al, 2020 6ه اللاسةتخد
ابترةةةار العمليةةةات التشةةةغيلية الأتمتةةةة وتحسةةةير  إجةةراءات العمةةةل  ابترةةةار يمةةةامل العمةةةل إعةةةا ة   الت اعليةةة

 .تصميم ال يرل التنظي ي و ريقة تقديم الخدمات

بيئةة  التحةةولات الرقميةة تعتةي   :لتخااولات التكييااة والابتلااار الرقنااي: العلاقااة باا  اثالجااا

ا المنيةةة التحتيةةة حاضةة   بتبارةةار مبر  ةة  التؤنولوجيةةة اللا مةةة لت ةة ير يمةةامل ابترةةار جديةةدة. ، إم ت ةةتر
ي الابترةةةار الةةةةرق ي  وقةةةد  فرلمةةةا  ا ت  رجةةةة التحةةةول الةةةرق ي  اخةةةل المنظمةةةة،

ا  ا ت قةةةدرت ا عةةةلى تمةةةت 
ات الميئيةةةة والتؤنولوجيةةةة. وبةةة لت  سةةة م التحةةةولات الرقميةةةة  وت ةة ير حلةةةول ممتؤةةةرة تةةةتلاءه مةةةت التغةةةير

ي إعةةةا ة  شةةةؤيل يمةةةامل ا
 
ي بيئةةةات العمةةةل الحديثةةةة  عشةةةرل م ةةةادع ف

 
لابترةةةار الةةةرق ي و عةةةم اسةةةتمراريت ا ف

ي ت ةة ير وتحسةةير  المنتجةةات والخةةدمات عمليةةات العمةةل باسةةتخداه التؤنولوجيةةا 
الابترةةار الةةرق ي يعةةت 
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ي المنتجات أو الخدمات عالت ميقات الرقمية و المنصةات الت اعليةة أو 
ا ف  الرقمية يمؤ  أّ يؤوّ ابترار 

ي العمليةةةات التغيةةةير 
عأتمتةةةة العمليةةةات، وتلسةةةيا ا جةةةراءات، وتحسةةةير  تجربةةةة العمةةةلاء خةةةلال تعةةةديل   ف 

 مرويةةة وفعاليةةة وفةةق  الا بيةةات يةةرت ا الابترةةار الةةرق ي 
 ريقةةة تقةةديم القيمةةة وا ارة المةةوار  عشةةرل أةةةي 

عشةةةةةةةرل م ةةةةةةةادع بةةةةةةةالتحولات التقنيةةةةةةةة، حيةةةةةةةل أّ التؤنولوجيةةةةةةةا الحديثةةةةةةةة تةةةةةةةوفر أ وات ومةةةةةةةوار  تمؤةةةةةةة  
 وقةةةةد تعمةةةةل(Kitsios&Kamariotou,2016:5)بترةةةةار عشةةةةرل أد  وأةةةةةي  ا ةةةةاءة الملسسةةةات مةةةة  الا 

تمؤةة  الملسسةةات مةة  ت ةة ير  ةةر، جديةةدة للعمةةل  للابترةةار الةةرق ي  ا مح ةةز  التحةةولات التقنيةةة عةةاملا 
واعةةا ة تصةةميم يمامج ةةا ا  اريةةة والتشةةغيلية الأ بيةةات العلميةةة  شةةير إء أّ ت ميةةق التحةةولات التقنيةةة 

اتيج  التقنيةة والابترةار الةرق ي بدوّ اسي 
يات ممتؤرة لا يحقق يتالأ  ملموسة، ما يي   أهميةة الةربا بةير 

 
ّ
ي بيئةةةةةات العمةةةةةل الحديثةةةةةة الدراسةةةةةات السةةةةةابقة أت ةةةةةرت أّ

ي  ف 
ي اسةةةةةتثمرت ب اعليةةةةةة ف 

الملسسةةةةةات الةةةةةت 
ات  ي الاسةةةةةةتجابة للتغةةةةةةير

ي الك ةةةةةةاءة التشةةةةةةغيلية، ومرويةةةةةةة أةةةةةةةي  ف 
ا ف 
 
التقنيةةةةةةات الحديثةةةةةةة شةةةةةة دت تحسةةةةةةن

وفةق Abualloush et al , 2017 :97) ة، و يةا ة القةدرة عةلى تقةديم قيمةة م ةافة للعمةلاءالسةوقي
 
ّ
ةةية وجةةةد ال ةةةاحثوّ أّ  التحةةةول الةةةرق ي بمقوماتةةة  مثةةةل يظةةةم  راسةةةة ميداييةةةة عةةةلى الجامعةةةات الم ة

ي تحقيةةةق مسةةةتو  أعةةةلى مةةة  
ي ف  ي لةةة  تةةةأمير إيجةةةا  

و   ي والةةةتعلم ا لكةةةي  المعلومةةةات والتةةةدريي التؤنولةةةوج 
 ,جمعةةةةةةة وال ةةةةةا  (2424:   5422  ر  اخةةةةةل تلةةةةةت الملسسةةةةةاتالابترةةةةةا

ّ
التقنيةةةةةةات   شةةةةةير الأبحةةةةةاث إء أّ

ات السةةةةو،  ةةةة  الملسسةةةةات مةةةة  خلةةةةق يمةةةةامل ابتراريةةةةة جديةةةةدة تتوافةةةةق مةةةةت تغةةةةير
 
الرقميةةةةة الحديثةةةةة تمؤ

ومت ل ةةات بيئةةات العمةةل الحديثةةة. عةةلى سةةبيل المثةةال، الاعتمةةا  عةةلى تحليةةل الميايةةات ال ةةخمة يعةةز  
ي تلم  قدرة ال

سةيا ملسسة عةلى التنمةل بالاتجاهةات المسةتق لية، بينمةا  سةاهم الحوسة ة السةحابية ف 
ةةا، اعتمةةدت عةةلى التعةةاوّ بةةير  ال ةةر،  ةةا عالمي  اةةة جوجةةل باعت ارهةةا يمومج  يعؤةةع ملةةت عشةةرل ممتؤةةر دع

ي 
ةية، ممةا أسة م ف   ال عاء الا  نالي والتحليلات التنمؤية لتعديل يمةامل التوتيةف وا ارة المةوار  اللسرع

ة وخلةق بيئةات عمةل رقميةة ممتؤةرةتحسير  الأ اء المل  ةا بقةدرة   سكي
 
ةا وميق

 
يةرت ا الابترةار الةرق ي ارت ا 

ي خلق قيمة 
المنظمات على استثمار الموار  التؤنولوجية المتاحة وتح يل ا إء فرت ابترارية  س م ف 

ة عةةلى ت ةة ير منتجةةا ت جديةةدة، بةةل يشةةمل م ةةافة. وقةةد أةةةدت الدراسةةات أّ الابترةةار الةةرق ي لا يقت ة
ةةةةةةةا تحسةةةةةةةير  يمةةةةةةةامل الأعمةةةةةةةال وت ةةةةةةة ير أسةةةةةةةاليي تقةةةةةةةديم الخةةةةةةةدمات بمةةةةةةةا يةةةةةةةتلاءه مةةةةةةةت احتياجةةةةةةةات 

 
أي 

تناولةةت الأ بيةةات الحديثةة التحةةولات الرقميةةة بو ةة  ا .(Nambisan et al.،2417)   المسةت يدي 
اتيجية   يلةةة الأمةةد ت ةةد  إء إعةةا ة توجيةة  المنظمةةة يحةةو خلةةق القيمةةة  الرقميةةة، ولةةسع عمليةةة اسةةي 

ي أ وات تقنيةةةةة جديةةةةدة. إم يلاةةةةد ال ةةةةاحثوّ أّ يجةةةةام التحةةةةول الةةةةرق ي يةةةةرت ا بمةةةةد  قةةةةدرة 
مجةةةةر  تمةةةةت ّ

ية، بما يعةز  الابترةار  اتيجية وال يرل التنظي ي والموار  اللسرع
المنظمة على  م  التؤنولوجيا مت الاسي 

ي بيئةةات العمةةل
ات المتسةةارعة ف   ؛Bharadwaj et al. ،2413)وي ةةم  الاسةةتجابة ال عّالةةة للتغةةير

Hess et al. ،2416) ةةا للتحةةولات ةةا عملي  ي هةة ا السةةيا،، يُنظةةر إء الابترةةار الةةرق ي باعت ةةار  مخرج 
وف 

  التقنيات الرقمية المنظمات م  ابترار حلول جديدة وت  ير يمامل أعمال مريةة 
 
الرقمية، حيل تمؤ

ي تحسةير  تعتمد على الميايةات والمنصةات الرقميةة. وقةد أت ةرت الدر 
 
اسةات أّ الابترةار الةرق ي يسة م ف

ي 
 
الك ةةةةاءة التشةةةةغيلية، و عةةةةم اتخةةةةام القةةةةرار، وتعزيةةةةز القيمةةةةة المقدمةةةةة لأ ةةةةحا  المصةةةةلحة، لاسةةةةيما ف

ي بيئةةات تنافسةةةية 
 
ي تعمةةةل ف

عمةةةا  شةةةير الدراسةةات الحديثةةةة إء أّ الترامةةةل بةةةير   ارت ةةةا  المنظمةةات الةةةت 
ز القةةةةةدرة الديناميؤيةةةةةة للمنظمةةةةةات أر قةةةةةدرت ا عةةةةةلى التحةةةةةولات الرقميةةةةةة والابترةةةةةار الةةةةةرق ي يسةةةةة م تعزيةةةةة

ي  عةم اسةتدامة الأ اء 
 
ا ف  حاسةم 

 
استشعار ال رت الرقمية واستثمارها بؤ اءة. ويُعد هة ا الترامةل عةامي

ةةة، إم يسةةةم  للمنظمةةةات بتجديةةةد موار هةةةا ويمةةةامل أعمال ةةةا بمةةةا يةةةتلاءه مةةةت مت ل ةةةات بيئةةةات  الملسكي
ة باستمرار  (Svahn et al. ،2417 العمل الحديثة والمتغير

: ثر التخولات التكيية على نماذج الابتلار الرقنيتخليل المحاسبي لأال: المحور الجاىي

ي هةة   الدراسةةة عةةلى 
احليةةا مببيا ةةا  القةةالأم عةةلى  مب ةة  ا مباحليلةة  مب  ةة  اعتمةةد الجايةةي العمةةلىي ف 

، مةة  خةةلال مراجعةةة التقةةارير الدوليةةة والدراسةةات المنشةةورة مات العلاقةةة بةةالتحولات التقنيةةة مبثا  يةة 
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ي بيئةةةات العمةةةل الحديثةةةة. وتةةةم الاعتمةةةا  عةةةلى مصةةةا ر موموقةةةة مثةةةل تقةةةارير منظمةةةة 
والابترةةةار الةةةرق ي ف 

 ةوالمقالات العلمية المحرم (OECD) التعاوّ الاقتصا ر والتنمية

مسةتخرجة مة  تقةارير  بياناا رقميياثرنانةياثرية ياثعتمةدت الدراسةة عةلى ا اولا" : بياىات الدراسة:

ات التحةةةول الةةةرق ي والابترةةةار 
منظمةةةة التعةةةاوّ الاقتصةةةا ر والتنميةةةة  والمنةةةت الةةةدوءي المنعلقةةةة بمةةةلدع

ات قابلةة للقيةاط التة ي لتوضةي  العلاقةة بةةير  2423–2419الةرق ي خةلال المةدة  
(. وتةم اختيةار مةلدع

 التحولات الرقمية والابترار الرق ي          

ي د  : ثر التخولات  التكيية على نماذج الابتلار الرقنياسبي  لأتخليل المحالثاىيا: 

ي ق ةل  ات الأ اء المحاسةت 
الجايي العملىي إء اخت ار ال رضية الرلأسسية لل حل م  خلال تحليل مةلدع

ا عةلى أسةلو  تحليةل عة ي يتناسةي مةت 
 
ي بيئةات العمةل الحديثةة، اعتمةا 

ي التحولات التقنية ف 
وبعد تمت 

فرضةةةةةية ال حةةةةةل   حاسةةةةة ة ويحقةةةةةق المت ل ةةةةةات الأ ا يميةةةةةة ل حةةةةةوث المةةةةةلتمرات.  ميعةةةةةة تخصةةةةة  الم
ات الأ  الرلأسسةةة ي  توجةةد علاقةةة مات  لالةةة ايجابيةةة بةةير  التحةةولات التقنيةةة وتحسةةير  مةةلدع  اء المحاسةةت 

ي اعا ة  شؤيل يمامل الابترار الةرق ي  اخةل الملسسةات
اعتمةد التحليةل العمةلىي مجموعةة  بما يس م ف 

ي 
ات المحاسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةبية القابلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة للقيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاط تمثلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت ف   مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  المةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلدع

 يجا  الدورة المحاسبيةإتوقيت  -
 بس ة الاخ اء المحاسبية-
 ترل ة المعالجة المحاسبية -
 دعة اعدا  التقارير المالية -
ي  -     مروية النظاه المحاست 

 انخحهيم انمحاسبي انمقارن قبم وبعد انخحول انخكىونوجي (1انجدول)

 اعداد انباحثت

ات الأ إ شةةير يتةةالأ  التحليةةل  ي مةةلدع
ي بعةةد ت ميةةق التحةةولات ء وجةةو  تحسةة  جةةوهرر ف   اء المحاسةةت 

ملحةو  ممةا يعؤةع التقنية حيل ايخ ض توقيت ايجا  العمليات المحاسبية وبس ة الاخ اء عشرل 
ي تعزيةز  

الك ةاءة التشةغيلية و قةة المعلومةات الماليةة عمةا اسةهم ايخ ةاا ترل ةة المعالجةة المحاسةبية ف 
ي  عةةم يمةةامل 

ي اسةةهم ف  ا ةاءة اسةةتخداه المةةوار  عمةةا اتهةرت النتةةالأ  اّ ارت ةةا  مرويةةة النظةاه المحاسةةت 
ةةيةةةةت مةةةت ا ات الميئيةةةة ومت ل ةةةات الابترةةةار الةةةرق ي مةةة  خةةةلال تمؤةةةير  الملسسةةةات مةةة  التؤيةةةف السرة لتغةةةير

ي وبيدعم ال رضية الرلأسسة لل حل  العمل الحديثة وهو ما
ي الت مةي    أسةتنت  مة  التحليةل المحاسةت 

ّ
ّ 

ي  ا حاسم التحولات التقنية تمثل عاملا 
ي بيئات العمل الحديثة إف 

عا ة  شؤيل يمامل الابترار الرق ي ف 
مرويةةة  تعزيةزورفةت جةو ة التقةارير الماليةة و مة  خةلال تحسةير  الك ةاءة المحاسةبية وتخ ةيض الترةةاليف 

 النظم المحاسبية

ي  يشير مجموعة م  النتالأ ، م  أبر ها: الإحصائيالتخليل  ىتائجثالجًا: 
 التحليل ا حصا ا

ي واضةةةةة وجةةةةةو   -1 
ي مسةةةةةت يات الابترةةةةةار الةةةةةرق ي بةةةةةير  المنظمةةةةةا ت ةةةةةاي  إحصةةةةةا ا

ي ف 
ت وفةةةةةق  رجةةةةةة تمةةةةةت 

  التحولات الرق ي 
ي تعتمد التقنيات الرقميةة ارت ا  -2 

ي المنظمات الت 
ات الابترار الرق ي ف 

المتوس ات الحسابية لملدع
  الحديثة

ي تحسير  الك اءة التشغيلي -3
    ة و عم مروية بيئات العمل الحديثةمساهمة التحولات الرقمية ف 

 عةةةةةلى وتلاةةةةةد هةةةةة   النتةةةةةالأ  
ّ
  أّ

 
ي للميايةةةةةات الثاي يةةةةةة يمثةةةةةل أ اة

ي  راسةةةةةة أمةةةةةر فعّا التحليةةةةةل ا حصةةةةةا ا
 
لةةةةةة ف

ي الجدول التحولات الرقمية على الابت
، عما ف  ات التحول(2رار الرق ي  والابترار الرق ي  ت ور ملدع

 وسبت انخغير بعد انخحول انخقىي قبم انخحول انخقىي انمؤشر انمحاسبي

 %45− 5.6 10.2 حوقيج اوجاز اندورة انمحاسبيت

 %70− %3.2 %10.8 وسبت الاخطاء انمحاسبيت

 %26− %74 %100 حكهفت انمعانجت انمحاسبيت

 %60− 2.7 6.8 سرعت اعداد انخقارير  انخقارير إعداد زمه

 %26+ %88 %62 مرووت مؤشر  انىظاو انمحاسبي
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 مؤشر الابخكار انرقمي مؤشر انخحول انرقمي انسىت

2019 58.2 54.1 

2020 62.7 57.9 

2021 67.4 63.2 

2022 7 1.6 68.5 

2023 759 73.4 

 اعداد انباحثت  

ي  :الإحصااائي الويااافي  التخلياال 
 التحةةول الةةرق ي بلةةة      : تمةةيرّ  مةةا يةةأ  

ي لمةةلدع المتوسةةا الحسةةا  

 الابترةةار الةةرق ي بلة    % خةلال مةةدة الدراسةةة67.4
ي لمةلدع  عةةا ي %  63.2بينمةا المتوسةةا الحسةةا  

بةةير 
 التحةةةول الةةرق ي معةةدل يمةةةو قةةدر سةةجل مةةل   2423و  2419

% خةةلال المةةةدة ي سةة ا سةةةجل  75.9 دع
ي عةل  اتجةا  تصةاعدر واضة %  شةير النتةالأ  إء وجةو  73 . 4 الرق ي معدل يمو قدر  الابترار ملدع 

ف 
ي معدلات النمو، ممةا يعؤةع العلاقةة الوميقةة بةير  

، مت تقار  ف  م  التحولات الرقمية والابترار الرق ي
ي  ي  .المتغةةةةير

 أت ةةةةةرت النتةةةةةالأ  الرقميةةةةةة أّ ارت ةةةةةا  مسةةةةةت يات التحةةةةةول الةةةةةرق ي يرافقةةةةة  ارت ةةةةةا  ممامةةةةةل ف 
، وهةةو مةا يلاةةد وجةةو   ات الابترةةار الةةرق ي

ةمةلدع بةةير  التحةةولات الرقميةةة والابترةةار  علاقةةة إيجابيةةة م ةادع
ي 
ي التقنيةةةات الرقميةةةة يسةةة م ف 

ي بيئةةةات العمةةةل الحديثةةةة. عمةةةا تةةةدل الأرقةةةاه عةةةلى أّ الاسةةةتثمار ف 
الةةةرق ي ف 

 .تعزيز القدرات الابترارية للمنظمات وتحسير  مرويت ا التشغيلية

لتحقيق  قة : تبار الارتباط الإحصائي ب  التخولات الرقنية والابتلار الرقنيرابعًا: اخ

ي التحليةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل، تةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةم اسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتخداه 
معامةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل ارت ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةام أعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلى ف 

سةةةةةوّ لقيةةةةةاط قةةةةةوة واتجةةةةةا  العلاقةةةةةة بةةةةةير  مةةةةةلدع التحةةةةةول (PearsonCorrelationCoefficient)بير
ي جةةةدول 

، بالاعتمةةةا  عةةةلى الميايةةةات الةةةوار ة ف   الابترةةةار الةةةرق ي
 وباسةةةتخداه بريةةةام  (، 1الةةةرق ي ومةةةلدع

سوّ  سو3ّجدول   معامل الارت ام  بير  (: يتالأ  اخت ار معامل الارت ام بير
 مسخوى اندلانت (r) معامم الارحباط انمخغيراث

 0.01 0.94 الابخكار انرقمي× انرقمي انخحول 

ا(إء وجو  3 شير يتالأ  جدول  :الإحصائية اليتائج تفسير
 
  علاقة ارت ام موج ة ق ية جد

، حيل بل  معامل الارت ام  التحولات الرقمية والابترار الرق ي
 قيمة قري ة م  الواحد.r =0) بير 

ي    .الصةحي ، ممةةا يةدل عةةلى قةوة العلاقةةة بةير  المتغةةير
ّ
يلاةةد (0.01)مسةةتو  الدلالةة ا حصةةالأية  عمةا أّ

 عةلى 
ّ
  مات  لالةة إحصةالأية معن يةةهة   العلاقةة  أّ

ّ
ظ ةر النتةالأ   .الارت ةام لةم يحةدث بالصةدفة أر أّ

ُ
ت

 
ّ
ي مسةت يات  ا حصالأية أّ

 يا ة مستو  التحولات الرقمية  اخل المنظمات تل ر إء ارت ا  ممامل ف 
، وهةةو مةةا يةةدعم ال  الابترةةار الةةرق ي

ّ
ي إعةةا ة   رضةةية القالألةةة بةةأّ

ا ف   أساسةةي 
 
التحةةولات الرقميةةة تمثةةل عةةامي

ي بيئات العمل الحديثة
 . شؤيل يمامل الابترار الرق ي ف 

 الاستيتاجات والتوييات

 : الاستيتاجاتولا"ا

1-  
ّ
  الملسسات م  خلق يمامل ابترارية جديدة   شير الأبحاث إء أّ

 
التقنيات الرقمية الحديثة تمؤ

ات السةةةةو، ومت ل ةةةةات بيئةةةةات العمةةةةل الحديثةةةةة.  الاعتمةةةةا  عةةةةلى تحليةةةةل  حيةةةةل يةةةةتم  تتوافةةةةق مةةةةت تغةةةةير
الميايةةةةةات ال ةةةةةخمة يعةةةةةز  مةةةةة  قةةةةةدرة الملسسةةةةةة عةةةةةلى التنمةةةةةل بالاتجاهةةةةةات المسةةةةةتق لية، بينمةةةةةا  سةةةةةاهم 

ي تلس
 ، العاملة   ر يا التعاوّ بير  ال الحوس ة السحابية ف 

اتيجية والهيرةل  -2 يجام التحول الرق ي يرت ا بمد  قدرة المنظمة على  م  التؤنولوجيا مةت الاسةي 
ي بيئةات العمةلمي ة بةالموار   التنظةي ي 

ات المتسةارعة ف  ي هة ا السةةيا،،    الاسةتجابة ال عّالةة للتغةةير
وف 

 يُنظر إء الابترار الرق ي باعت ار  
ات الأ إيتةةةةالأ  التحليةةةةل  -3 ي مةةةةلدع

 
ي بعةةةةد ت ميةةةةق التحةةةةولات ء وجةةةةو  تحسةةةة  جةةةةوهرر ف  اء المحاسةةةةت 

التقنية حيل ايخ ض توقيت ايجا  العمليات المحاسبية وبس ة الاخ اء عشرل ملحةو  ممةا يعؤةع 
ي تعزيةز   سةهم ايخ ةاا ترل ةةأالك اءة التشغيلية و قة المعلومات المالية عمةا 

 
  المعالجةة المحاسةبية ف

 ا اءة استخداه الموار 
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  أت ةةةرت النتةةةالأ   -4
ّ
ات  الرقميةةةة أّ ي مةةةةلدع

ارت ةةةا  مسةةةت يات التحةةةةول الةةةرق ي يرافقةةة  ارت ةةةا  ممامةةةل ف 
، وهةو مةا يلاةد وجةو   ةالابترار الرق ي ي  علاقةة إيجابيةة م ةادع

 التحةولات الرقميةة والابترةار الةرق ي ف 
بةير 
ي تعزيةةةةةز بيئةةةةةات العمةةةةةل الحديثةةةةةة. عمةةةةةا تةةةةةدل الأرقةةةةةاه عةةةةةلى أّ الاسةةةةة

ي التقنيةةةةةات الرقميةةةةةة يسةةةةة م ف 
تثمار ف 
 .القدرات الابترارية للمنظمات وتحسير  مرويت ا التشغيلية

 ثاىيا" التوييات

ات السو، ومت ل ات بيئات العمل الحديثةة -1 ورة الاهتماه  بالملسسات  بحيل تتوافق مت تغير صر 
 مما يعز  قدرة . الملسسة على التنمل بالاتجاهات المستق لية،

ي   -2
ي عمةل  ورات  سةهم ف 

ي بيئةات العمةل  المتسةارعة ينة ا 
ات المتسةارعة ف  الاسةتجابة ال عّالةة للتغةير

ي  ات الا اء المحاست 
ي ملدع
  بما ي م  التحس  الجوهرر ف 

ي تةةةم الاعتمةةةا  عليهةةةا  بعةةةد ت ميةةةق التحةةةولات التقنيةةةة مةةة  ياحيةةةة -3
الاخةةة  بنظةةةر الاعت ةةةار  بالنتةةةالأ  الةةةت 

مليةةةات المحاسةةةبية وبسةةة ة الاخ ةةةاء عشةةةرل ملحةةةو  ممةةةا يعؤةةةع الك ةةةاءة ايخ ةةةاا توقيةةةت ايجةةةا  الع
 التشغيلية

ي ه ا الجايةي يةنعؤع عشةرل اقتصةا ر  -4
تعزيز القدرات الابترارية للمنظمات م  حيل الاستثمار ف 

ي اقتصا  ال لد 
ي مست يات التحول الرق ي إء إ ضافةإمل ت ف 

ات الرقمية ف   رت ا  الملدع
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