Ouwaldl) aall — Aadldl) 23 Iragi Journal for Economic Sciences/ 4slaidy) aglall 48) al) daal)
YooV ke

i paall day ) A W g Ad paall cillaad) duaia als)
;\Jha.ubd

Al dand jaa
Ay g 5_1Y) dgls

i patiual) daalad)

- Aqatal)

sy Aot Lnallad) Adlial) Baa Saidlg agll alled) Liagdy AN Ao jlatal) cf yaall | s
BN B Agatinl) ¢ g1 ol ¢ Aglaaldl plidlg (31 sud) @b el el A slailly Al o sad)
ey claliiad) Al o Lol 3 paal UM A0l 4ol cildbaiag iyl o 508 L8 Canual
A gall 5 Aalaal) () su) (B Lgildas v g g Apadlinl) W S pay BlESAY) A e 5 Al 5 L jlaal)
Sl gl Ao adiel oA paal) sl pLb) ) aiied Allg oY) B il pe Jilugl A
By Al b piiad Al g dwaigl) sale | cililes <l gaY) of Jibgl) 38 3l Cpag cAgaulatl) g dagadl)
Alead) (el P& e clalilal) glaf pyghiiy Cpend o Jard ASduag 48 o geay psiill
G 635 g Jeall dida dad Chpdin) Allg Aoyl clilaad) plidl g dalilall (5 ydd
Bald ASY) cleUall) gad Lggua gy cillaliil) 3uS 55 Bale) YA e L) B3l Qs Ly (aaas
allles 3509 Al Baley duaigl dile) addiuy M Al plhdll e ) gadaig o
Bl £ g Al pladly A paal) Aeddd) CilSud pohiy paal Y GiL 3l clothd ol 4 jadl)
Gl jlaall o3 Al Jaghal) gadl o G puaall dpadamal) ABEY yuas ISy op i<l 4 juaal)
_d\ﬂ?‘&&mh\yﬁ.&o‘)&@

Adyhll sda ¢ asaadl cpd Jlaall 138 B dgallall Gijlaall Wi&lA A B il o)
¢ lgldd Ao 8 o S shlia Jasi 5y WS ¢ Jy ) Adgaadi Aleally Cuad (A 0 0N (8 Bayaal)
o gl AlSal (b LI e Liea (1685 ) e daad) 038 (A5 B 051 I () ellig
Al BeliS; Lghlanl gat ) (suiss A 4Ry ity Ay

C Al pall gl quilad) g sY) duaall
i e Eyanl) mlhiaal) 1 aplie o  dudigd) Sule) Gailad g asgda 1Y
Llai old agand) o oty ABLad) 35l MR b glglii cpdl) fialdl g USH AT Cilga g ADUAY
daigl) BASY  Laggha (aldippald) cliald) adh 288 ¢ walial) odn alina 8 3354 A0 L)



Ouwaldl) aall — Aadldl) 23 Iragi Journal for Economic Sciences/ 4slaidy) aglall 48) al) daal)
YooV ke

i gl £ ja) i adl8Y) audagll ana i gl 3ua) Gunly Jiiall A e o) B33 ¢ pll) Lg_zi.,@a,.,
Ja e Mﬁwymdaauﬁuﬂ\&ﬂ}u.\u‘}us Uswlsusmw\}\uad‘d U-L\AAJ
foriaall 4dS 8 Adlida g Budn B gamy Sl g Al 1) dapall) Jand) el ja) oo il ARSY JaS
a g A (YT 1989 ¢ sl ) (ol cld ) Baiadl Cleadd) a6 clailal)
dpalad S Bale) Ades L) ) A Cpw daaigl saeY W a3 (Krajawisky,1993:116)
¢ Ao gil) ¢ AR Jia ghlia B p)aY) A cliwaldl) ol ) Jal (e clileal] 4 da avenal Bale) g
A dale) g i) saley ddad) &li ) Wiy (Chase,1995:326) Wér LS | (4s yud) g Aaadl)
(OOl Aaddl) anali B bl Lgdaat o ) gaay dabiiall ananall Bax e sl i A g daliial)
((YoofrV e tepuall ) Jia ofialdl (e yaall Wadd Al o AY) Cjledll cpe el lag
O o GO L gBIA e Bl Ay Al (Bollter,2003:345) « (Y- - ¥: VYol )
Al Gailadlly chats duwaigl) sale)
Ak asadl Bale ) Al gl -
. all Ga lag L) -
SIS Gl ) g g -
. Aaliiall dpulu) cilbilandl g i) s Ul A Al g9 4g i CDleS JANS L) - ¢
Aaiiall A Cmaalad) Glaladl g 0 ) e o 68 al 33N ) zliad Llas L) -0
dadiily Cls) AY) 4o gana Ay Process duledd) asgie 388 o S5 dusigl sae) of
O Jard) sl g d,a08%) Clasadll) Joladi A g ¢ uyjﬂ‘\.«.éﬂu.ﬁulq.b =L A Alalsial)
O A Wit ) asddl Gl o AN Gl Sl ¢ 3@&0#@@:@‘04&\5‘)&
3aij M) wlaliiall Ciags 3 Complex ,Change ,Competition, Customer , : (4CS)
Agalsay Baaall Lo glsisill JA) A (e Baadll dudliall 4o gy agamally (g3l sad A sl
Latd Al g durighl odle (ailadl) (i 4e gana (Chase,1995:328) aug 13a ¢ ) Ll
;@29 Jaws&Hammar (» Js
2l gadd 08 (e el oaa) g Addi g B il gl) (e 48 gada gad -
VAN AT 84S jldal) Ga clalad) sl ) - Y
Alaal) £03) Gy Loy (ibaial) gl queen cillaal) cugi i 3als) ¥
cibland) B A g sall o Bas) gl Aleall Adlide Jalail gL g Jasalil) (e i) - €
. S BAAN e Lafiaa W Sl g Jlee S by oSlal) agansi -0
Aa) jall g A8 N Jlas Jtis -
_MA\J#MQAMUJMY\M%\,S-V
 aalail) A A 38 bl g 43S ) (a8 63 -A
adldl) Sl & i jlaall madl 983 () 81 Al @bl 1 A paal) Cillead) Aia Bale) ¢ Ll
uhéﬂ\ﬁm‘gwi """&W\@ﬂ\u\ﬁ)ﬂ\;mu u.d‘dhuhdﬁmu.‘&
Whbles duia 3ale) i g glads 4 paal) Gowd) 48 PA e Wedles mil pd ) 3elis
s1a) A F e ciglds dlia o () i baal) 1Y 5 pualaall cilud Al judiy ¢ Aaliiy) Sl Ciags
Ald Jlia da) gl i paall £ g8 A e die Al JSS A Jal) &Jﬁmwmso& £ g £ 9 Al
ae A ool g ¢ Lacl Akl YooY G Lzl ol Adadal cldgpaall gl
V0 G Caglil N g Bas) gl Aslud) B Teller duadll 3 aal ol Cild gal) L Jads i) Cdlalaall
(Mac Rabb,1994:4-8) . dadiaal) s i al) §aluds Liah 3sag e Jay lld JS ¢« Alalaa £ 0



Ouwaldl) aall — Aadldl) 23 Iragi Journal for Economic Sciences/ 4slaidy) aglall 48) al) daal)
YooV ke

8109 Al ol 3 de da o N (Allen&Cespades,1995:46) cluwl jall gaaf judiy
o Audliall g el8ull 2 3Y o yds duaigll Bale) Adee Sladl B s Lilall 4 yaal) il oY) dsld
DR Gsd)
Slilaad) o W g g Aagliall g 4B 1 Jaal) @By (0 067+ (e S LIS i paal) A G slalall paady -
Slaaall Bl 3 L Aldd Gilua o i g Ui paal) JaNa gad dga sial)
Al Alzaal) Aol (GI b aguai Vg daaa 028 (9 (A gl agill glpa (e Baadl O G glalad) (g 5 - Y
O G s
IS Uy el Adases o) Aadatil) il ghnal) copeny il 31 8 Lidad) o 1o Jladl -
Csakal) (g A (4301 Cpe dal g Jlind JSI G uaall Lglaady Al AQISY ) BeliSl) A - ¢
Cllead) g gl ) A sl S ) -0
Apalie ) dgaal) (3gd 4y Laia) g Apdditl) < pay) S 8 cralalad) dae Bal ) -1
. Clagaal) B Bal 5 o) LSl 8 3 gate (aadd ) Abaad) L ol ISl b cl jlafiia) 2685 Y -V
LaS cilaadld) g claiial) ) ddliaal) 488 Aal) ) Gl g O gmdliial) sadag L 3o ) radl) iy A
s
. Allidal) ddlles e <l Y)Y o) AT B L) e G paal) (38a0Y -4
S AY) dijlaal) aguly 4 e W el (G gudl A G paall agad) i B -
Ladial) Claddd) Cppat g il JuliS 1) Ciags Al Aaaigl) Sale) Aleny AN (pe 0 Y Glaud) 03¢l
(i peaall ARl Aid) Cppea g e Saadl )
sSland) il pdi ) Aga gall dudigh) Bale) Jade ga duaigl) Bale) Alas B dadidiall JAlaal) ) (lag
D NS Jalsall e As gana (e JAall 138 (sSig  (Segment —Focused reengineering SFR)
: (Mac Rabb,1994:4-36)
o clagadg cilaal o LB g8 5 @l Aelia e GaAN ¢ ¢ SUAN ol A gl
:\,.\.‘Aa.“ Cra Cpadiaal) @A@Q\Eﬂ\ Crud (pa 9 ¢ Ciladdl) H.\ﬁu.b b paal) 3,98 g o Iy Cilad gl
O e A e O g cililaadl JSI aa¥l g oY) dadianal) (198 O @ G Q) Ae udling Y
adlal) auda gl Judad Ua ) callaly g ¢ @il 31 ASLadd i juaall Ad adly 3 o glud) Aain Baley taal
daal jay Y Lelua Jdo oluy L dudigd dule) ddee cud gl AB8ad 0fa L pandldl
Jranll Al Aol (318 & jusdl) Ge A3 o) o aslil) e Y L JSS £ g pdiall A i)
Db Le An gl Ablua (8 Ala¥) pualindl (ranall g i puaall adlia (e Lgde Ly Lag
85 08 Ol gpmall 31T g sadae cilo Uy il pd ) #3ead) At dules (8 Gl glpenall ans -
. laadlf g cilansall (pa JS & jlsa
(i yaal) (Bl )Y IS S (e @l i) Glany Aal 1 3 gl auandi -
L) Lraal ¢y pagdily 0 L) gaa O (pe 3L 5 G paad) B Jle s s Ao by BaclB ol -1

.18y
Gad iS5 Guallad) o Maally ABdad) i (e gl il Aga gall Adigl) Bale) £ g e il A Lua -2
sl

e Q) LS £ g pdiall (Baad B A Aldiaal) cilial) el -
© dpaall Jas s gl olad) Aslua -¥

Rl Jardl alad) olad¥) (psSi o) Ablua sladly Ay O Cipuaall AN AgY) B shddl jladl aa
Craall g dudigl) Bale) Ayles W ) B 83 AN G paadl Jas cila) fin) Haad g4 8 ghadld) oda (e
Laad ol Al 5 ged) cilala g dua A @ puiiial) SIS g Lo paall Cilaa g <l a8 (pa S Lila 5 ghadl) oda
Cilua gadl (Brandl agdll (e Bbdll oy (3lhall ) Gaug agd daddll anali A8y Gadagiaall £dland)



Ouwaldl) aall — Aadldl) 23 Iragi Journal for Economic Sciences/ 4slaidy) aglall 48) al) daal)
YooV ke

4 gllaal) 4ol LA W JUdy AN Abad) Gudlad) Saad ol Ua g Cpd giall g Gullad) edlaall cilala g
;gjguggu‘i\ahgﬁgﬂw

. Blad) Jaladl g 4l (ailadll g dlilad) aaa -)

- Jandl e gand) 4 Jpall ) e -
CAasdl) @l o3 g Adlal) Clagsal) clyalai) -z

L calaadldy ﬁﬁﬁkhl‘i\g Glaasall Joand) J85 gaa -2
$5kand) gl yd claB gl -

Om9 i paaall Ly Alal) dadl) )l Aoy ) Aadd G La @163 (BBad g dalaad) odgd daiiy
i paall B (e Bagian (156 ) OSay 2aly paina L) o dleal) (e g AY) @il Al JS )
40 cadi o) Alalall 5 (e Ad) LaS odal g dag pd AlS Gead) Jlde) (pa ra YY) ¢ Sbiia gl
L Ala) Gl G paal) Jaalig dggad) cutdd ) 5360 Laa Jan 4888 Aduall clida ) (3 gud)
LdiS aand adall 3 dmdigl) Bale) b AN o gladl) Aglead) oda Jiad ; Clagiud) (glad agaad oY
e b gl olad) yyaad ) faliies) il jlaall duaad g el giil) Syl
oAl () iy Al AdiiY) g sDlandl cadad Lgaladiad cang Al ol gl S Llb La g (i el
adayall 02 (B Culalad) JS ) BA) G ANy Adma dagpd Glabial Al au gl g AN el
. osliSl) e o glhaal) (g glucal) (Gadadl

Ciladpaadl g aBilll 5 el VY Aualdl) 43BN Jualiil] aud g Ads jpal) o2 Jadii  asasail) Al pa -
Jadg dagpd J< A peaall Claiial) apiil de P 4y sllaal) @ jlgally claiiall y cuilSall analiaill g
. i yuaall dfgaat) cilga gil) ardy Lag g Gall gmal g Crlalad) il jlaa o Al paa
by ) dgle ol Afiay ) 4 Le 222 3B G sl (9% O 2 1 Saad) adasll Jgadl) Jadadl e
b3 (pauali 3 duaigh dale) Lbas A 090 paad) puasll Jgail) Janads candy Uia ¢ A Jgail) 44
Gkl Lged (e Al g 8N (e 2 JLER) A (e Proto Type glsalll g odll s geal 3 ghadl)
da P A4S jLiial) 3ae B paa gl Galalad) (pa d3e ) I ) aa W gan LR 5 Basaad) cibians) )
. oaadl) &laay

Ales 300 A ) Jualil) JSy 8N (3 Clalad cugjaip iy jad LA 3 ggad) auali ;24N -4
i pdl ga Ua 4y alaia¥l g Le ad) o) ¢ paadl) BJ\JQ&SM&JA@JMM\ sale)
LA Ll aBly aa) A AS Laalld 4g0a) die A peaal) LAY
T G aal) el G Aawaigll dale) ) ;G

A Jab) gld) (Fiay Ui Adigh odle) Alee b pad o) Gipadl O Y clud ) s
Oy Aigh) Bale) adas ) Lali L Bale Gijlaaall () Lagg Aglaadly ALl 5 AN Y 0o0 gl
Aand 038 A (e #I¥) Cppaund AilSal sda Ao S 55 Lgdd Liludd) (38a0 o) oY) Cinida (e (Al
£13) B Ay milll g8a8 o) (Seal e Al Lghlaa) (gadad B duaigl Bile) caad L 13l
. ( Brain,2001:25) < yaall

D0 -0 i La g gh S Ay Sl ) ) A ) GRS A (andal -

L Aaddd) d g Glad) Al g Jaadl Gl g dped padAS - Y

0% ¢ ) Jeal 2B 12 5 1S Ay AdhAY) D Lalaall 238 dAS Y

00 410 (o La 7 gl Apendy Agtlal) cilanild) i) gl By -

C90E-Y O e 79l S Ay ablial) L W) a5 -0

L Oht-Y Ay 4Slal) Geia o dilall g culaga gall o ailad) Jara Balyj -1

90N -0 G La 7 gl dsedy ALl sl (el 3L -V



Ouwaldl) aall — Aadldl) 23 Iragi Journal for Economic Sciences/ 4slaidy) aglall 48) al) daal)
YooV ke

Anigl) Sale) cililes S o)) Baa gl Jsal¥) JS B (815 Aaalil) il S b gRaniy 38 oMo ilidl) ol
@Ascmuycﬁl..\M\uAJ:ﬁﬂ\ U o LWy 4l chY\%m\gsﬂ.\Y\Muﬂ 44334;;&\
C e Adaigl) sale)

el s gl Ao Al anandaiil) ABLERY B jhase ) paliadl g Galalad) ¢y glad ade -

sl dard e Gl 2l Y Bal s il audas e s -

i aal) Andill a4l Bals) g) azaal BaS ) gl o dwaigl) Bals) ) pladl) v

LA e s LSV g A A Agid) il piial) aa dewdigl) Bals) el jal JalSS ase £
Oa ) L) g ¢ phaAll (i ey 3B Ay £ g pdial) (U JaBh Lgda g Ja o) JSLa) 238 < el La 11
LaS Audld) gl o) i puaal) £13) o A0S milil el 4ilSa) ) ALGEY Awaigl 3als) qjad
ale Susa¥) Jorge Town wipaay Yoo ale gailged) Borman international <iaal as
) ) Laa Adlide Glaad g by )3 DEd (38a B (4 paal) DS B duigl odle) allipn o) 3 Yoe
B2y Al Gipas pa AN Gipaall gas ad Lagd Agleal) LE5 (pe Jaib ) ghe ¥ oany Y1 D) gl
dutig) Sale) gali sl Addlall JEY) O | Aludit B3LS) (ha ) i 0 day 0 S Aulla iy g1 (e Allilaa
Ll st Al g a0 4ulsl) %M\‘;ELMLAS\ Jashl) o) hawgiall gaall o el Al
Ay Aslall G o wiladl g jlaiad) o alal) Gubida Wl (s G el JaLAD ALY g Agilgl
il ga gal) Baldig <ol p¥) g ALKl &) pia JSb dale By guay cilpldiball Algill of ASY £1aY) (ol
gé ) gl) Cuigags Julad Jabada lgaud gy LaS LunlBal) oda gﬂ ouSadi Lad) Aula i) g Aadlall Axd) g
Gl i gal) odn (bl g i paal) da ) Al (ualial) oda LR Al GlIA g Adlal) o 1Y) Cilud) aline
( Brain,2001:25) : ¥

Clagagall ga [ JAA Ala = Glagagall o ailal)

Al s [/ AN Ala = astal) (3 e dilad)
M\Jﬁ\%iuﬁb
Jskaly i juaall alle 8 Alpanl) el ) shiil) adl ) 038 Asua) gial Uil 3 J5bi ;A yal) i -]
£IN) Gpaad ) Mad ga dcaigl sdle) cilbles o) JA A T Al A Al Al o quad )
Ay gl (3880 Gjlaa ) o Al Gjlaall Jagad B dwaigl) sile) les madi o oSay JA g
Adlially
gl gal) an) 2aY Lgdslii (pa gl Aualpall oda Apad) Gl L83 LaS ¢ A pal) i) g Apar) -G
Wil g 08 o cighsll gaall g cbaad pal) (pa pad) 1) Aslag <l ¥ g i jlaall 31a1 Jia A Aaal
A Al Gi1a) La) ¢ ol 1) Jlal) 138 (B Ania) gia Aatlosa (S Ladl Al jal) 038 5 Agidail g A jaall
dutigh) Bale) (gt Gl paat (o Sl £ g gall B aall uilad) sliS) 8 daalual) B Jiati gl
L diaal) g1l o il (e Al 335 O (Sag Lag (lasall adl gl B
danlil) dudigh odle) Ades 235 ) R odaly dpdad Al 0B AT Al yall Auah oz
ASY) Guail) YA (e i peaall £13) abd s aadally g (i uaal) 03] Gl

Claga gall £ gana [ JAA LAla = Glagagall L) dilad) -

aslall s [JAA Bla = aslall (g ) dilad)-Y

il laa) ) 4 ) Cilsal) A - ¥

¥ Slaa) 1 Ailall cilasdd) el ol A - ¢

sl iy Laa I o dildl) &) ) = Blall saildl) Lhala -0
DR g8 g L Al doad 33 (A Ll O (o) Al ) () Ly ¢ A pall A} i el -2
¢ oplal (B L L saa (il (e (ST Al § 53 JNA duigl) oale) dlary cuald Al i jlaall sl



Ouwaldl) aall — Aadldl) 23 Iragi Journal for Economic Sciences/ 4slaidy) aglall 48) al) daal)
YooV ke

Aadlel) iyl dde b g g dwaigl) BaleY Al dglany ol B e o) (A1 e Ciuas 2529 a8 G
& Wb LAY ady Al Andia¥) dijlaall ) pgalll b Al ) giall Gald) e cua
dspaall a5 (o) 5 adal) Ans gl A8 jpa¥) Ui jlucal) 2a) 9 i paal) 1285 The Town Bank i sas
029 Al e A Ui paall pawdd Gaall dld Mg V£t ale B Rasheman wdl dile & ¢
Al da g B adaldd o Yo AN SpaaY) igiall (B 4d paall Gladdl) (hany andlig dse 3l
) gl S g 1A g lanall (o JS (B IS g AS ) gl B £ g8l (pe die i agdid Cilbimd)
8~9Jé A 4s g3 A Juagy Allaia g AS)aga ga gaig AdlY ) Eﬁﬁﬂ\dﬁ;ﬂﬁ.\ﬁﬁ&%w\
Laa 4l (A | phd sl 5 gl 8 cliaadl) lgia o) ¥ a B £ g8 ¥ gadatiall ¥l JaNs
. JONNSON uall Baal) duasi; il il g Anadigl) Bale) dlany oLl o il

The Johnson experience in the town bank, WWW.BANKNET.COM,Paperes
9% pailiu g Adlidal) Ablaat Auaia Bale) Al Sad a8 B 45l L paall 130 Gald) Ll o
Jaladg oyl PR Chag Abiag p Midie Cipaall ALl £1a¥) & Adaad) pda i) andl o Ua Ealyl)
A B G pand) gl Aask B cuual i gl Slalifils g 9 A0 el g S il 4al Guudd
) oAl Audail) cailall ‘_,.a'lﬂ\ Eiaal)
i Jlaty 0 B8 03 (b a gl Adigl) sale ) Alany Al U8 U paall ay ;) Julas 1Y
5 <Y Al L) Adlall cilaadd) culal ) g Alall sdildll Ghala g culal ¥ ) Ay ey cagal)
uad B il g duaigll Bale) Ades AN U8 U paall Al Ga ) wilally jlafiad) ) silad) dud
) ) Al GRSl gl S () )J gl g Lashe Y490 L) 149 (e diad il gl
ple Ll 06YY caly cpa B 0htY i 149¢ ale gt s g o) Cilia 3¢ o giaS OpY e Al
A8l o dl) A 0 S b gy i puaall b Ay oY) GRS Jual gial) ELES LYY gy lag Y44
Gl g ¢ BN Gudl A G paal) gy AN LY o sl S i Lea digl) ale ) dlaad
Al ale dlgica ol e gaidd)l 3 Alall BalEl Ghals B ekl (alATy) aa Al
(bl salEl) (Eald Jacgia dls cpa B 1990 ale VAVY L 1194 ale M YEEY
LN Y A o ydl) sl

Y49Y ale0p )Y (pe il ) Alaa) ) Allall Claddd) culdl pl dped Cudaldll chgl) (bl A
QA B (uSad) Laa 0V g Lagas Liaddie 4swill oda Jawgia Sy V440 alo Lid 9pe )
B ol Gl o ledd) (hay S Al ) 06 - Asedng ol han giaS cilaga gall ) dilad) Jra
caly 199¢ g 9A- clagagall A o ludd) L caly 3 o pdY) Adudl DA piag) 3 guay Gl
L A dle) oS 0 58N (e (g il giadl A G ge dile Jira Cipaall (38 Laly Ot - dpudl)
lad) dpad caS) BBy oyl oda A G paal) Loag ) il g jgaail) ki 138 5 OpY Asadyg 144
o bl cpsllall Jaad ay Lea 0p¥- o 8l JauigiaS Jurall 134 AL 3 giliil) oda Aslell ga )
i paal) G8ad cpa ol ) hadc duaigh Bale) Alany bl cli Al Guadd) @l giad) A 4dlal)
Y44 ale 0p) e Wdle) caly b Al e o) EBED @ giull Aslal) da o A ge dile SNl
Sl Aswdl 0da ()
CugaXig) d4¢ ale 0p%- Caly o jlud ) clgad A1 il 0pt caly 3 194Y ale padd) aal sl
06V 4- Al VY440 ale jhad) ) gy

DA Ldla bl ) Jgad oM g i uaal) 7l ¥ Jual giall QRN 7 pda gy (s o3 guililll ()
iy jlaall o)) Ay Laa Lswd S Ala oaild Lhalgd Cipaal) (Gadad G a8l o AN i)
o A8l A o jludll Ui paall Jaad I cal A (R g 0 mS o) geay Andlpe CullS Anlalil) g 4y laY)
Alald z3lal Aglary ALANL I8N MRS N Giaal) Slle lod Lea duaigd) Bale) Agleal ddilud)




Ouwaldl) aall — Aadldl) 23 Iragi Journal for Economic Sciences/ 4slaidy) aglall 48) al) daal)
YooV ke

o Aigl Bale) Ll o) aly Miaia ) Al oSy Al gl 489 de g by Allolad A8 (i paall
_ﬁ;ﬁ\wﬁﬂ\t@mb@&ﬁbdﬂ\
b a9 LS dusaigh) oale) dland Ladle Ld G i 1 didigl) oadle) diles cilg) ja) Ll
D IS 1997 ale Ui paall g gl R 3ala
i paall aaad) josall Aalips Jas (Ba® JuSES a3 1990 alo (e (LasiSl) HEN Gupd gd B -
Bale) dlany £ g ydll 4y glhaall Clialaid) 43S Ciad ARl i puaall £ 98 (e 138 YO 4 glanyg
DL Adall) oda Cuald g Aunigl)
ALl i paal) £ 948 (e £ JSI ALal) £1aY) Al -]
aiisall ddlall Cladddl ¢ ag @l ¢ adlagl ) Ay g8 IS A dpeill 4RI £l anli -
_Lbﬁgd&ﬁ\gj\m“\i@.d\‘ﬁﬂiﬁwﬁé‘gwjgﬂjdﬂ\f-M@uMY\@U&\J@-G
Apudlinl) c patiall A g3 g #3landl g Cplalad) ()5 £3IL) Jia algall (1o 4dlida (5 A) A gara Jladl -2
1 A L SA Jlaall g Algha o A) Clel jalg Galalad) @l lga Jilady Jasdl Gl 8 s £ 8 S
. ol giall Gy
D) (S AN g L el Adadid) B ) gaad JiaD Al Claal) daat a8 oY) Aageall Slad) dmy oY
. Al g b ) guay Aaladil) g 4g ) IS (5 giua £ ) -]
,sSaad) Gulal dadal g Al 3529 a2 -
. paall G ) B Allall cilasdl) Jalis daabsa (i) -
 Aalda 5 gay Gl gall i Jlaad) A 03l g Jand) (1) 599 (5 g gL ) -3
. A g KN claddd) g Jlady) L gli<3 A L) (g ghasa (alddl) -2
C ) Cpanl daigl) sdle) Agland gali y g ad -¥
L Al A -
. paall Ly g Adlad ASY il pl) ida g s Slard! dadiiall cilasdll 5 giasay #UE5Y) -
. O alua By guay Apbidil) g 4g 1Y) ST (80
Sl gall s Jaladll @l jlga s siea @by G Alal Galalal) Cidhgig Adpaad) Lo slisil) (B LYl -z
N aialy Gplalall 4dal)
Ay Bl e ) el A Bale) g dadial) 8 aladY) (e Galddl) -a
VAN MRS B cplalal) AS JLdia J el -
Acdliall g (g gl puda gy Allal) G paall £l gY Adasiinal) dusd pall 2y ;- ApAdIE) Cile) Y -
DAY Cilp ) aY) MA) a3 ali ) Cilaa) ¢ gia g

b A paad) cilalud) 488 o 330 day A0S uaY) Baaiall Y SN JAN Cipaall £ g @ ADE 3 -
e ol e Led dadipall ldd) Gun dlidg 438 sall A paall cllaldly Sasaal) LYl
. ddlial)
Al SN &l glud) MR 0HY v-Y ¢ (a9l Ay Anla il g Ag ) () daids -
CApaal) Juaiy) Laoli< e slaicy) 3aby ) g 4adiall Adlall cilasdd) Ada g ol -
@i (B Gud) LS 3l o 58 il (adlil) (B gedl) aladial g i uaall g g ) Jilag B3l -2
Jo) 08 %00.Y0 Apdy JE Al oaild ey dpludadl g pdy o puall (g AN aniiy adlagl
 Cpediial)
. AGLA) agll g el Alua) gia Ay g gl il g3 B Clalad) JAY) b
- Cplalad) (e AdSan AS ldia e gly el ) 2 Ty -



Ouwaldl) aall — Aadldl) 23 Iragi Journal for Economic Sciences/ 4slaidy) aglall 48) al) daal)
YooV ke

E9A e B 0 Lypac g Cipaall pia Aulin Jeo Bad S &3 0 apdilly dajliall -
_@Uﬂ\@eM\guﬁgﬁ\gM\m@Mdﬂ\
#&Moﬂ\ohgﬁeﬂu:;\MM\hb\wmwdﬂ\%ﬁJM:mlﬁ
Lasd ¢ Yooo Alady 1997 (e 0 jdlly dctigh Bale) dlead 4BaD) o 58N DA dalyyly i puaal)
O al sy ¢ odle) oyl DA 0HY A0 cilal ) L) Al il hagia &l ¢ Y Jgaadl g
O 068 Y ) A lay) sl 4 cE Mg galipl) 3dE e JY) Adad) DA pLES YT ) el
Gl i) SO sl gl il clay dsaadll 03 &) W) ¢ oala By guay il Y1 ABAS) Can i) Y
Sl 38 Blall sl Ghala Ll daBh 05V € dgudyg Yoo ale L o giaa Aa ALl 483U
Miays 1394 ale A g giaa A ) Juay Guny el ) LS sy EOEN C giad) JNA RN
JBay Yeuor aleg Mg Yofeovw aiay 1444 Ao &GSJYL) K" eﬁ N YeTeanen
as ol e pldi N K7 by ode) o Al PR N YeA v dh hagiang Mgl YATE L u
Al 3 dcutigh) Sale) gallpn BAT My (i peaal) Lgadi) AN Gag Al o paldial) saildl) paw duliw (e
Gahaiyg ¢ ABhidl & Adliall Cijlaal)l i 08 % . Y0 daady sl jru (il duluw dais)
A9 Ol DA aa) L @ el Al g il ) Alaal ) Asilall clasdd) cill ) dpud e Jlad)
sMaall 4y glaall Ciladdd) Al e gaw La o Cipaall (Saly Al 3 digh) sale) LS e 4l
Y44V ale La8h 0H%, 09 1947 alo hadd 0p¢ ) Lgilal ) dsad gl i ) o) Lan duda o 3 gy
el e 0HYY Al Lo A 199N alall Laagd o S 538y gl Y Cagle L (e LSl
dsdl) oda culual gy sBlandl gad i paall Ll il A Jladll il miag 13y Ciaal) Sl )
Jara ) JEEY) die g ¢ Do) o il A 06V Y Ay Jaagiarg Yoo ale 06% 0 ) Juall pliS Y
o gL Jualg A 00Y UMBayg Y444 ale Ciage dile Jua Jg) (38a3 a8 laiiuy) e ailad)
Y (o g B Y Aguis Gl (g8ad Mg o i) DA Y. 0 Al haugiarg Yoo Al 0HA (5 gia
dga (e Aabadill g Ay oY) CallSal (aldd) g dga (e Anllall ciladdd) cufal ol UAS g Adliall saildl) (4
A

) (BT ) ol udil 00 Y ddauigia Al ) Aslall B Ao dilall Jara A Gl (usadly
&JJMM@@CJ\QJM\L;.h\cy'a‘g,ag*ﬁ@umaho\‘Y~~~A¢%\V@g@lﬂ\£hﬂddﬂ.~
CQJY\‘BA@JAQQJMU.“ 4&4\3“\ DJD.A'AS\ d..uaﬁ‘}d)\gs:\d\ dﬂ\m&b.ﬂ@\ dals
ousSad) g eBlaall 338 Bl g i puaall Ad@il) g Ay oY) CAST (o gl adAn] Aagil Al plag
Sy s g Aaladl ) ) Cpa ApeaS Agllal) Ciladdld) ) ) dped 03l (Alal) s dilal) Lhala o3l A
Gl gy Aatiall L gliCH) Cpoatl LadSed) AU Al g dadiall Cilasdd o ghna (B S Cpuad o
. Oplalad)

Cra 03T o 3 Adcaigl) sale) galisaly oduaadl oM 1S lalad Jiay i paall B (3825 L )
 Onlalad) A jLdiay g Lg18
¢ Sl gill g clalifia) @ Eullil) duasal)

- Glalitiuy) =Y )
e JSdn Al oplal g i pmaal) iy (B S Gl ) Aaalill Auaigl) Sale) ddles g3 -
b 3l ey g o giall gaall B ) jgdany a8 dLalsl) Ao i) cuils ol g
Oedudl g el ) Cilaa) Cidaa Aliada g daudal g Al G paall dudigl) Bale) gl Cpadal S31 - Y
Al au o) dadlaay ALl e jaYl g £1Y) & Cinall Laliig Jand) adl g
Cilalaidy) 48 ey cipaall B Galaladl JB (pe dad g AS L Gand ) gSall il o) -Y
. geabiad) LA o) Liaga bl Un i iy 319



Ouwaldl) aall — Aadldl) 23 Iragi Journal for Economic Sciences/ 4slaidy) aglall 48) al) daal)
YooV ke

e O al ) gl ¢ Jals JSay Qi paad) dadil g JSi Aelua Bale) ddes o mali gl S -8
donlaY) (galual) aa) 138 jiny g i puaal) JaldS da g Gand e Jaad gl Aui e Al Bale) dules
L gl
rba gil) 1Ll
&@#\M\M&'SJM@M‘ &W‘Q\ﬂgﬂbm& 3‘)3*49&.5‘)1.&44.‘\‘1\“)‘4\‘;‘9-\
L SI) Cpea g i) glad Jal (e agd el Auaigl) Bale ) guall p Ll o pdlal)
Aagl) Cipaty A1) Adadd¥) Cida g Abgdil) g dg ) CalSEl) dpud (iAo Jaall 3 g i - Y
. paal) £13) Cppali g gitall pe ALSY) Jaadl el (e Galdil) Ja) (e i paall 55kl
i jlaall o g dale 3 gua cibaall Jos ladl ulud) pULAY g8 eMaall dadd o 5 A Y
A gl Java do) (3825 ) Lgaa Jalail) 527 g g Lgdlas (pa JuaB) gl Hd) 3aa ¢
La 13) 48 o) i jlaall dale 40L3 jiul U ghd Jiay dwigl) 3l Auall gl ) 380 (Say - ¢
b La aSiall gali ) Ganaly g Adigl] BaleY Aualild) Lgaal sy 24T B pdilall )

a AN A bty g sldii g &JML,.J:&UQ o yudilsall pualas) bl ga g tldad) 300N al 31 -
Bugpag | i) g Vgl sl dadd olatly yadil) 8 )9l (Slo geadal o) LSl (e ) Ladad) 0 020 (s
Yo sAall e oy Q.;.:\.‘\‘_SAI.&MGAUJ,IS‘ ‘h@oﬁd“&g\fwdswdﬁd‘géd&w\k)w
eSS o) ) 13 Cradaly g i peaall CilOA) Aadd B ual (S5 al 1) AdEEl) il jleally G slay
Y Agsllaall clgudl) JS b g9 ABNAAN G paall Cil 1) B Guaadidl ) (e Jee G
AdSas o g Juadly Janl)

Alhdily Cipaall £9d U ) g Al el sl Jadng ;@ Jadl gl andl -
b easasall JIN dxgl oo Cpligaal) By olY) 138 B Ciadally b glll Jalii ajaaty Adlidal)
i _paall
sSlaadl Guda g £IaY) Cpeal Jia i paall dalad) CilAAY) Laa Craalilg 1 g pdall Cilaa] pasd g
4s g b9 dlas dagdy gl i Ui puan JS Aald BIA) (el O Sy LaSc W g L) (andd g
A giiall Adladil) g Adlidal)
lhy agiijady cipaall o Gglalafy cpdll cpllal) pMaall moaas Jadig:edlead) gl pd Jalad -2
Acliall g o8 aladl) dapdacanad s 80 Aocdilly JAA (o g cAigallc paal) Jia oddaa julad
il gal) ) i uaall (F8a3 Al g sV A (a Ayl Juadl iy W g Sl Apilly L
Ciliday agada (Say Cpdll g i paall (pad gilal) edlaadl paal Jadd LeS 4dlidal) Leidlalad DA (e
L paall aadld ¢S ) gauadd Jilu gl
JJM&AE&UYJ\M\&A&H@}ZﬂJA&A@Uﬁ@SMJ:dﬁd\ﬁmﬁﬁ-&
EIAY) ad iy omanl) ABLERL JEl Ay gkt <l jga A cplalad) JBY) AL iy 8 paal) Jaadl
il Jal g AS Ll g o laadl Jand) 505 SN g
) e o AT Al Slel aY) (e Al A5 gaa Gaudlly 4 gl Slel aY) Baad -
oaydal) CAlAY) (gdad oladly Adlidall Ui yaall dadid) dolua Bale) o Lriaa S50 gisly A
gﬁ)«a.d\ gVl g Cladddl g ghana (pawalg
Caday Loy o3d Agpdal) yuddl) dulee (B Glaladl (e a8 8] &l ) Cradally sdagliall g 2ATY -
oS Clsra Agal ga Apilsa) ) oL g pald Jeo (Bad DA (e 2ATY dagliag Lgalad
DAL 38 oaal) miliil) o)) LaS ¢ Ay ymaaa ) B JASH o) gali ) Jased ) liad ddsal) B cilBlis)
Ssell (A



Ouwaldl) aall — Aadldl) 23 Iragi Journal for Economic Sciences/ 4slaidy) aglall 48) al) daal)

YoV ke

Jeglaxdt (C)) axdaldl

() Jsax

Y440-139) o il Gaadl sl ol Judas
Jac gial) Y440 [ v44¢ | yaaw [ vaav | 144y
o

Al
Yo %t » %EY | 0YY | opYY | OpYY ¥ A Ag Y Cilsl) A
Y4 VAVY [ AAAT | vaaA [ vy | vy (v 00 0) Alall o2l Giala
%V 040 %V %" %A 06V Y | ) Adlal clasdd) cilal ) Asd
<) Alaa)
%) - %A %pt- %) - %) %V Cila g gall ) ddlalf
%Y- %) - %4- %" - Ut %) e Aslal) ga ) ailad)

(v) Jsax

Yo=Y 49T b, Gyaedl sl ol Jodxs

Bcgiall [ Yeoo [ Y444 [ Y44A [ 144V | 1441 w/
L)

%YA.e | %Vt | %Y. | %Y. | %TA| %tY 1) ) A1) STl A
YoAR [ YaTe [Yot. [ Yer [ VNaY [ VAN (v 00 0) oual) ol Eala

%Y | %Y. | %Yo | %YY | %Y.0 | %t | el N Adlal)l clesdd) cial ) A
AR RO




Ouwaldl) aall — Aadldl) 23 Iragi Journal for Economic Sciences/ 4slaidy) aglall 48) al) daal)

YoV e
%¥Y.° %A | %Y | %Y | %V-| %Y- g gal) ) ailal)
%°.Y | %V | %\¢ %° | %%-| %1- 4slal) ga ) ailad)

:Jéha.d\
A gl jabaall 1Y

Yool ¢ A all G jlaall ddaa o alas aggiag Cuia Jida ; dwigl sale) ) L a2 ()
Youv
Coi A A o pdia duag ¢ (cililend) Awdia Bale) Ge il 1ia ) a7 gdaac pud) - ¥
www.eicd.com /PDF.¢
N 39aa WIe glase (AgY) dahall ¢ (Aaland) dia Bale) ) Abaacs el -F
sl jalaal): Ll
1-Allen,Paul&Cespades,Sandar(Reengineering is just a clays in bank culture
change) ,the banker magazine, may-junel1995.
2- Brain, j.sam (what is the solution for bank failure), the banks journal, 2001.
3- Bolter, n. meson (New development in banking management), The world of
banks journal, 2003.
4- Chase,benon (reengineering of the operations) 1995, www. Banknet.com.

5 -The Johnson experience in the town bank,
WWW.BANKNET.COM,Paperes ,2002

6-Mac Rabb, ( Segment —Focused reengineering in banking) world of
banking ,sep. —oct.1994.




