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  )باعتماد طریقة التحلیل ألتطویقي للبیانات( 
  

  
  
  

  المقدمة  -أولا
لم²²²²²دخلات ا كیفی²²²²²ة  اس²²²²²تخدام  ١)١٩٧٨( ، ك²²²²²وبر وردوز من²²²²²ذ ان وص²²²²²ف ج²²²²²ارنس

ر مفھ²وم التحلی²ل ، ظھ اداء المؤسسات العامة التي لاتھدف الى الربح   قیاسفي المخرجات و
واصبح یستخدم بشكل واسع في  قیاس  data envelopment analysisالتطویقي للبیانات 

م²²²²²²ن ط²²²²²²رق البرمج²²²²²²ة الریاض²²²²²²یة  DEAوتع²²²²²²د . اداء المؤسس²²²²²²ات الخدمی²²²²²²ة والربحی²²²²²²ة 
mathematical programming  لتق²²دیر دوال الح²²دود القص²²وى ل²²لأداء وم²²ن ث²²م قی²²اس

  .ود بھذه الحد المنشآتدرجة كفاءة 
اس كف²اءة البن²وك ی²ف²ي ق DEA نم²وذجوھنالك العدید م²ن الدراس²ات الت²ي اس²تخدمت 

ی²²ات لاف²²ي الو  Missouriعل²²ى ف²²روع بن²²ك  Piyu Yue٢منھ²²ا عل²²ى س²²بیل المث²²ال دراس²²ة 
ف²ي اورب²ا  Nordicعل²ى ف²روع بن²ك   Goran Bergendahl٣المتح²دة الامریكی²ة ودراس²ة 

 .Kusum Wعلى البنوك التجاریة في تایوان  ودراسة كل من   Ping-wen Lin٤ودراسة 
Ketkar, Athanasion G. Noulas and Man Mohan Agarwal عل²ى القط²اع   ٥

                                                 
(1) Charnes A., Cooper W. W. and Rhodes E. " Measuring Efficiency of Decision 

Units" European Journal of Operation Research , Vol. 2 Iss. 6; Nov. 1978  pp 
429-444. 

(2 ) Piyu Yue " Data Envelopment Analysis and Commercial Bank Performance: 
A primer with Application to Missouri Banks" Federal Reserve of St. Louis,. 
Vol. 74, Iss. 1; Jan/Feb 1992 pp 31-36. 

(3 ) Goran Begendahl  " DEA and Benchmarks- an Application to Nordic Banks " 
Journal of Annals Operations Research, Vol. 82, 1998 ; pp 233-249.   

(4) Ping-Wen Lin "Cost Efficiency of Commercial Bank Mergers in Taiwan" 
International Journal of Management, Sep. 2002, Vol. 19 No. 3 ; pp 233-249.    

(5 ) Kusum W. Ketkar., Athanasios G. Noulas and Man Mohan Agarwal " An 
Analysis of Efficiency and Productivity growth of The Indian Banking 
Sector" Journal of Finance India, Vol. 17 No. 2 June 2003 pp 511-521. 
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على  Minwir Al-Shammari and Anwar Salimi٦  المصرفي في الھند ، ودراسة  
دراس²ة    ٧الإس²لامیةتناول²ت المص²ارف  وم²ن الدراس²ات الت²ي ، المصارف التجاری²ة ف²ي الادرن

Kym Brown .  
 أو DEAنم²اذج  لح²ل ةاس²تخدمت ب²رامج متخصص² الس²الفة ال²ذكر الدراسات جمیع ھذه

ال²ثمن كم²ا ھ²ذه الب²رامج تحت²اج  باھض²ةتطبیقات بحوث العملیات، والتي عادة ما تك²ون برامج 
   . الى وقت وجھد حتى یمكن التعامل معھا

ف²ي ص²یاغة وح²ل نم²اذج  الأكسلى توضیح كیفیة استخدام برنامج وتھدف ھذا الورقة ال
DEA  م²ن خ²لال اس²تخدام خاص²یة إس²لامیامصرفا  ٢١لـ لقیاس الكفاءة الفنیة ،Solver  ف²ي

  .  DEAم في تقلیل الصعوبات  التي تواجھ الباحثین عند استخدم نماذج ھمما یس ھذا البرنامج
  : التاليى البحث سیتم التطرق ال أھدافولغرض تحقیق 

  DEAالكفاءة الفنیة ونماذج  ·
   الإسلامیةالنموذج المستخدم في قیاس كفاءة المصارف  ·
  الأكسلفي برنامج  DEAصیاغة وحل نموذج  ·
  الاستنتاجات ·

 ً   DEA ماذجالكفاءة الفنیة ون-ثانیا

  الكفاءة الفنیة -١

فنی²²ة تتك²²ون م²²ن الكف²²اءة ال للمنش²²اةالكف²²اءة الاقتص²²ادیة  أن) ١٩٥٧(  ٨فاری²²ل أوض²²ح
technical efficiency  والكف²²اءة التوظیفی²²ةallocative efficiency  . وتعن²²ي الكف²²اءة

باس²تخدام المق²ادیر المتاح²ة م²ن  الإنت²اجالفنیة مقدرة المنشاة على الحصول على اكبر قدر م²ن 
الم²²زیج الامث²²ل لكف²²اءة التوظیفی²²ة مق²²درة المنش²²أة عل²²ى اس²²تخدام اش²²یر الم²²دخلات ، ف²²ي ح²²ین ت

 كوتبعا لفاریل ، ھنال. المتاحة الإنتاجیةالمدخلات والتقنیات  أسعارفي الاعتبار  آخذةت للمدخلا
ذات  المؤش²رات م²ن جان²ب الم²دخلات وتس²مى الأولىن لحساب مؤشرات الكفاءة الفنیة یطریقت

والثانی²²²ة م²²²ن جان²²²ب المخرج²²²ات ) Input-oriented measures( ألاس²²²تخداميالتوجی²²²ھ 
  .)  Output-oriented measures( الإخراجيوجیھ وتسمى المؤشرات ذات الت

  DEA اذجنم-٢
                           للبیان²²²²²²²²²ات نم²²²²²²²²²وذج غی²²²²²²²²²ر معلم²²²²²²²²²ي  ألتط²²²²²²²²²ویقيیعتب²²²²²²²²²ر نم²²²²²²²²²وذج التحلی²²²²²²²²²ل 

)Non parametric ( ویستخدم البرمج²ة الخطی²ةLinear programming نق²اط  لإیج²اد

                                                 
(6) Minwar Al-Shemari and Anwar Salimi " Modeling the Operating Efficiency of 

Banks: A Nonparametric Methodology" Journal of Logistic Information 
management Vol. 11 No.; 1 1998  pp5-17. 

(7) Kym Brown " Islamic Banking Comparative Analysis " The Arab Bank Review , 
Vol. 5 No. 2 Oct. 2003 ; pp 43-50. 

(8)Farrell, M.J. "The Measurement of Productive Efficiency" Journal of the Royal 
Statistical Society Series A 120, 1957:  253-281   
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.   ٩كف²²اءة مقارن²²ة بھ²²ذا المنحن²²ىوم²²ن ث²²م یق²²یس درج²²ة الالتجزئ²²ة لمنحن²²ي الح²²دود القص²²وى 
) Constant return scale(الحج²م الثابت²ة  عوائ²دھما  DEAوھنالك نوعان من نماذج الـ 

م²ن الن²وعین یمك²ن حس²اب  ولأي  ١٠)Variable return scale(الحج²م المتغی²رة  عوائ²دو
   . راجينماذج التوجیھ ألاستخدامي أو نماذج التوجیھ الإخباستخدام  أمامؤشرات الكفاءة 

 ً للمصارف النموذج المستخدم في قیاس الكفاءة الفنیة -ثالثا
  الإسلامیة

ف²²ي قی²²اس الكف²²اءة الفنی²²ة للمص²²ارف )  CRS(الثابت²²ة  العوائ²²دوس²²یتم تطبی²²ق نم²²وذج 
، ولتوض²یح كیفی²ة تعمل ف²ي مس²تویاتھا المثل²ىان المصارف الإسلامیة   على اعتبار الإسلامیة

م²ن  Mم²ن الم²دخلات و  Kع²ن  الإحص²ائیةت²وفر البیان²ات ض یتم استخدام ھذا النم²وذج نفت²ر
ترم²²ز  yiترم²²ز للم²²دخلات والمتجھ²²ة  xiنجع²²ل المتجھ²²ة  . م²²ن المص²²ارف  Nالمخرج²²ات ل²²ـ 

 Yونجع²ل  K*Nتمثل مصفوفة الم²دخلات  Xنجعل  أیضا. ترمز للمصرف  iللمخرجات حیث 
  .M*N مصفوفة المخرجات 

تح²²ل نم²²اذج التوجی²²ھ ألاس²²تخدامي باس²²تخدام  iمؤش²²ر الكف²²اءة الفنی²²ة للمص²²رف  ولإیج²²اد
  : ١١مسألة البرمجة الخطیة التالیة

  
  
  
  

Maxu,yu'yi 
st 
v'x=1 
u'y-v'xi ≤ 0,  i=1,2,……N                            (1) 
u ≥ 0, v ≥ 0 

 أوزانتمثل  y  (K*1)المخرجات والمتجھة  أوزانتمثل  u  (M*1)المتجھة  أنحیث 
ف²ي ) Duality(وباستخدام نظریة الثنائی²ة .   iیمثل كفاءة المصرف  u'yiالمدخلات والمقدار 

  : آلاتیةبالصورة  أعلاهالبرمجة الخطیة یمكن تبسیط المسألة 
  

Minθλθ  
st  

                                                 
(9) Wei Quanling " Data Envelopment analysis" Chinese Science Bulletin Vol. 46 

No. 16 Aug. 2001 ; pp 1321-1332.  
(10) William W. Cooper., Lawrence M. Seiford and Joe Zhu " Handbook on Data 

Envelopment Analysis " Kluwer's International series , Boston ,2004 pp41-73. 
الســنة  ٢٠٠٢/ ، جســر التنمیــة ، العــدد الثــامن ، اب  مؤشــرات الارقــام القیاســیةمصــطفى بــابكر ، . د   (١١)

  .٣١-١٦الاولى ص ص 
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-yi + Yλ ≥ 0 
θxi – Xλ ≥ 0                                                   (2) 
λ ≥ 0 

قیم²²ة مؤش²²ر الكف²²اءة الفنی²²ة  θالمف²²ردات و  نأوزاتمث²²ل   λ  (N*1)المتجھ²²ة  أنحی²²ث 
عل²²ى منحن²²ي  الأداءتعن²²ي وق²²وع نقط²²ة  ١حی²²ث القیم²²ة )١-٠(الق²²یم  θ وتأخ²²ذ.   iلمص²²رف 

واذا كانت القیمة اقل  .وبالتالي تدل على كفاءة المصرف من الناحیة الفنیة  ىالحدودي القصو
م یس²تخدم مدخلات²ھ باق²ل م²ا فتشیر الى أن المصرف غیر كفوء فنیا ، أي أن المصرف ل² ١من 

لمس²²الة البرمج²²ة  الأخی²²رةویمك²²ن تفس²²یر الص²²ورة  . یمك²²ن لتحقی²²ق مس²²توى مع²²ین للمخرج²²ات
تناسبیا الى اقل حد  i  (xi)المسألة تسعى الى تقلیص  متجھة المدخلات للمصرف  أن: بالتالي 

ال²²داخلي  الإط²²ار،ویثم²²ل  yiتحقی²²ق مس²²توى المخرج²²ات عن²²د  إمكانی²²ةعل²²ى  الإبق²²اءممك²²ن م²²ع 
 ألشعاعيالنقاط البیانیة المشاھدة وینتج من التقلیص   (Isoquant) الإنتاجيلمنحني السواء 

ویبین الشكل . على المنحني  (Xλ,Yλ) (projected)النقاط المسقطة  xiلمتجھة المدخلات  
  ).yومنتج واحد  X2و  X1نفترض ھنا لدینا نوعین من المدخلات (: ھذه النقاط بیانیا )١(

  

  
  منحني الكفاءة الحدودي) ١(شكل 

  
  :حیث 

· s's  الإنتاجيیمثل منحني السواء   
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 الإط²²ارفنی²²ا وتح²²دد ھ²²اتین النقطت²²ین  كف²²وئینمص²²رفین  أداءیم²²ثلان  Dو  Cالنقطت²²ین  ·
  . s'sالداخلي للمنحني 

النقاط المقابلة  'Bو  'Aمصرفین غیر كفوئین فنیا وتمثل  أداء Bو  Aتمثل النقطتین  ·
 . s'sعلى المنحني  Bو  Aللنقطتین  )المسقطة (

  
  
  
  
  
  
  
 

 ً    الأكسلفي برنامج  DEAصیاغة نموذج  -رابعا
  .تحدید المدخلات والمخرجات -١

ویوظفھ²ا م²ن خ²لال كوس²یط م²الي یق²وم بجم²ع الم²دخرات  الإس²لاميیمكن اعتبار المص²رف 
م²ن ذوي الف²ائض  وھو بذلك یوجھ المدخرات.   ١٢ الخ.. . عقود المشاركة والمضاربة والمرابحة

  .العجز مباشرة وحدات الى 
، ف²²ي ح²²ین تع²²²د  للمص²²ارف الاس²²لامیة وراس الم²²ال كم²²²دخلات الودائ²²ع وعل²²ى ھ²²ذا نعتب²²ر

ت²²م الحص²²ول عل²²ى البیان²²ات م²²ن موق²²ع . لھ²²ذه المص²²ارف  كمخرج²²ات  توالاس²²تثماراالموج²²ودات 
 : الأت²²²يلرابط ب²²²ا إلی²²²ھیمك²²²ن الوص²²²ول  وال²²²ذي الإس²²²لامیةللبن²²²وك والمؤسس²²²ات  المجل²²²س الع²²²ام

)www.islamicfi.net/arabic.asp . (مدخلات ومخرجات مجموعة من  یبین والجدول التالي
  .٢٠٠٠في عام  الإسلامیةالبنوك 
  )الدولارات الآلاف( ٢٠٠٠لعام  الإسلامیةمدخلات ومخرجات مجموعة من المصارف ) ١(جدول 

 المخرجات المدخلات

  المصرف

 الأصول راس المال الودائع
عملیات التمویل 

 روالاستثما
  لاسلاميابنك البركة  179002 218945 50000 124866
  الإسلاميبنك الاستثمار  179289 193442 112500 45985

 مصرف البحرین 904032 1316337 230000 991563
  الإسلاميعربي البنك ال 137690 279018 56417 371690
  الإسلاميمصرف ابو ظبي  1126123 1187834 272219 826157

 الإسلاميبنك دبي  2873544 3204956 272219 2660268
 بنك البركة الجزائري 130417 199027 6585 128705

 شركة الراجحي المصرفیة 10611235 12981449 600000 10009660
                                                 

مجلة الاقتصاد الإسلامي ، جامعة  " الوساطة المالیة في الاقتصاد الإسلامي" سامي إبراهیم السویلم )  ١٢(
  .١١٥-0٨٩ 6 7  ١٩٩٨±  ١٠، المجلد : الملك عبد العزیز 
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 سودانيبنك البركة ال 12728 39083 797 29367
  السوادني الإسلاميبنك فیصل  14367 53500 3808 35781
 البنك السعودي السوداني 15136 49941 11 34410
  الیمني للتمویل الإسلاميالبنك  30691 57530 7276 44452
  الإسلاميبنك سبا  30601 45049 7004 35855
 الفلسطیني الإسلاميالبنك  19218 26187 9829 14753

  الإسلاميبنك قطر الدولي  529711 576343 24725 467683
  الإسلامي مصرف قطر 1035229 1115127 68681 910744
 بنك البركة اللبناني 39452 81702 7957 61737

 بنك التمویل المصري السعودي 359115 528090 30548 473318
 المصري الإسلاميبنك فیصل  2017955 2340305 132000 1948853
 للاستثمار الإسلاميالبنك الدولي  628318 893646 34312 807069
  الإسلاميبنك الوفاء الموریتاني  38471 50582 7763 20096

  . الأكسلفي برنامج  DEAصیاغة نموذج  -٢
لھ ممیزات كثیرة منھا سھولة التعامل معھ ویمكن استخدامھ في مجالات  الأكسلبرنامج 

، الرسوم البیانیة المختلفة ، ال²دوال الریاض²یة المختلف²ة  ئيوالإحصاكثیرة منھا التحلیل المالي 
اس²تخدامھ ف²ي ح²ل نم²اذج البرمج²ة الخطی²ة م²ن  إمكانیةالى  أضف، تحلیل الجداول وادراتھا ، 

 ، وس²یتم DEA، ومن ثم یمك²ن اس²تخدامھ ف²ي ح²ل نم²اذج ١٣ Solverخلال استخدام خاصیة 
 ولإیج²²اد،  لف²ي اكسDEA²² اغة نم²²وذج ف²²ي ص²ی ) ١(نم²وذج البرمج²²ة الخطی²ةعل²²ى  الاعتم²اد
  :١٤ةالتالیالخطوات نتبع  الإسلامي الكفاءة الفنیة لمصرف البركةمؤشر 

  
  البیانات بشكل صحیح  إدخال-أ

  :وكالاتي  ٢البیانات كما في الشكل  بإدخالنقوم   
وھذه )  H5:H26و  B2:E2   ،B5:E26انظر الخلایا (بیانات متغیرات القیود  إدخال ·

 . data cells الإدخالسمى خلایا الخلایا ت
لكل  أولیةفي ھذه الخطوة نقوم فقط بتسمیة الخلایا وندخل قیمة (متغیرات القرار  إدخال ·

وھ²²²²ذه الخلای²²²²ا تس²²²²مى الخلای²²²²ا المتغی²²²²رة ).  B3:E3متغی²²²²ر ق²²²²رار ، انظ²²²²ر الخلای²²²²ا 
Changing cell . 

                                                 
(13 ) Vijay G. " Financial analysis using Excel " VJ books Inc, Canada . 2002. p 

227-235.  
  : المجال التالي هذا انظر في)  ١٤(

A) Caine, D. J. and Parker B. J. "Linear programming comes of age: a decision 
support tool for every  " .Journal of Management Decision. London :. Vol. 
34 Iss. 4 : 1996 p 46-53 

B)  Zolfe A. F. Shalby "Solving linear programming models by spreadsheet 
software packages" Journal of faculty Economics and Administrative. King 
Abdul-Aziz University, Jeddah. :. Vol. 14. No. 2; 2000 p 2-9 
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وینبغ²ي (تدنی²ة  أوظ²یم تك²ون تع أم²االتي نھدف الى تحقیقھا وھي ) دالة الھدف (الكمیة  ·
والخلیة التي . )تعتمد على قیم متغیرات القرار equationتكون على شكل معادلة  أن

 . target cellعلى ھذه الكمیة تسمى خلیة الھدف )  G2انظر الخلیة (تحتوي 
ق²یم و،مث²ل الم²وارد المس²تخدمة الت²ي ت الخلای²ا المقی²دةوالت²ي تتض²من (قیم القیود  إدخال ·

 ). G5:G26انظر الخلایا ) . (الموراد المتوفرةمثل ت يالت القیود
  
  
  

  ادخال البیانات) ٢(شكل 

  
  

  كتابة الصیغ المطلوبة -ب
، وھ²ذه الدال²ة تس²تخدم  ٣كم²ا موض²ح بالش²كل  SUMPRODUCTنستخدم ص²یغة   
فم²²²²²ثلا .   أكث²²²²²ر أو  two rangeن²²²²²اتج جم²²²²²ع خلای²²²²²ا معین²²²²²ة ذات نط²²²²²اقین  لإیج²²²²²اد

SUMPRODUCT(B2:E2,B3:E3) . یك²²ون ك²²لا النط²²اقین م²²ن نف²²س المرتب²²ة  أنویج²²ب
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ینبغ²ي دائم²ا اس²تخدام دال²ة  DEAوبالنسبة لنم²اذج ) . متساویة الأعمدةعدد الصفوف وعدد (
SUMPRODUCT دالة  أوSUM  لدالة الھدف والقیود حتى نضمن خطیة المعادلة.  

  
  
  
  

  ادخال الصیغ) ٣(شكل 

  
  

  .یا المتغیرةوالخلا target cellتحدید خلیة الھدف -ج
البیان²²ات كامل²²ة والت²²ي تحت²²وي عل²²ى عناص²²ر نم²²وذج البرمج²²ة  إدخ²²الم²²ن  نتأك²²دعن²²دما   
  :نتقل الى الخطوة التالیة) البیانات ، متغیرات القرار ، دالة الھدف ، القیود(الخطیة 

 . أدواتمن قائمة  Solver الأمرنختار 
 Setل ال²ى مجموع²ة دال²ة الھ²دفلكي نختار خلایا دالة الھدف ، نختار زر الخیار المقاب²

target cell  م²ن ناف²ذةsolver ) وبع²دھا ننق²ر عل²ى الخلی²ة الت²ي تمث²ل دال²ة ) ٤انظ²ر الش²كل
، وھ²²ذا یعتم²²د عل²²ى دال²²ة  Minتدنی²²ة  أو Maxتعظ²²یم  أم²²اث²²م نخت²²ار . ) G2الخلی²²ة ( الھ²²دف
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دم یھ²دف إل²ى لان النم²وذج المس²تخ Maxوھن²ا نخت²ار . تدنی²ة  أوكانت تعظ²یم  إذاالھدف فیما 
  . التعظیم

بتغی²ر قیمتھ²ا عن²دما   Solverثم نقوم بتحدی²د خلای²ا متغی²رات الق²رار والت²ي س²یقوم ال²ـ 
ولعم²²ل ذل²²ك ننق²²ر عل²²ى زر خی²²ار     ) . ٤انظ²²ر الش²²كل (یج²²د القیم²²ة القص²²وى للنم²²وذج  أنیح²²اول 

. یرات الق²رار وثم نختار الخلایا التي تمثل خلایا متغ  By changing Cell" تغیر الخلایا " 
  )٤(كما في الشكل) B3:E3الخلایا من (

  
  تحدید خلیة الھدف) ٤(الشكل 

  
  

  القیود إضافة .د
س²تظھر ناف²ذة ح²وار .  Solverمن ناف²ذة  Addالقیود ننقر على زر  بإضافة نبدألكي   

ث²م ننق²ر ) ٥انظ²ر الش²كل (  Cell Reference" مرج²ع الخلی²ة "جدیدة وسیكون المؤشر في 
ومن خانة اختیار المتباینات نخت²ار المتبانی²ة المطلوب²ة  . لایا التي نریدھا تكون مقیدة  على الخ

ونققر على الخلایا التي   Constraintللقید ثم ننقر على نافذة زر خیار الـقیود )  =>نختار (
  ) .٥(انظر الشكل   Okثم ننقر  .تحتوي على قیم القیود

  
  تحدید القیود) ٥(الشكل 
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  الحل  تخیارا-ھـ

،  Solverف²ي ناف²ذة   Optionsشي یجب التنویھ علیة وھ²و زر الخی²ارات  الآنبقي   
 أنوھن²ا یج²ب ) ٦انظر الشكل (  Solver Optionفعند النقر على ھذا الزر ستظھر لنا نافذة 

افت²راض " و Assume Linear Model"   افتراض خطیة النموذج " ننقر على المربعات 
  .Okثم ننقر على زر .   Assume Non-Negative" اللاسلبیة 

  
  خیارات الحل ) ٦(الشكل 

  
  
  حل النموذج - و

وبع²²²دھا  Solveبع²²د ص²²یاغة النم²²وذج وتحدی²²د الاختی²²ارات المطلوب²²ة ننق²²ر عل²²ى زر   
  : آلاتیة الأربعسنحصل على واحدة من الرسائل 

١- "Solver found a solution. All constraints and optimality conditions 
are satisfied"   الـ  أنمما یعنيSolver  وجد الحل الامثل للنموذج.  

٢-  "Cell values did not converge"  دال²ة الھ²دف تص²ل ال²ى م²ا  أنویش²یر ھ²ذا ال²ى
  .دالة خاطئة إدخال أووھذا ناتج عن نسیان كتابة قید . لانھائیة 

٣- "Solver could not find a feasible solution"  وھ²ذا یش²یر ال²ى ع²دم الحص²ول
  .الصیغ  أوغیر صحیح للقیود  إدخالعلى حل ممكن ، وینتج من 

٤- "Conditions for Assume Linear Model not Satisfied"  ھ²ذه الرس²الة
  .صیغة غیر خطیة  أودالة  إدخالتشیر الى 
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انظ²ر (الح²ل الامث²ل س²تظھر لن²ا ناف²ذة تحت²وي عل²ى ع²دة خی²ارات   Solverوج²د  وإذا  
ف²²ي ورق²²ة  DEAنح²²تفظ ح²²ل نم²²وذج  أن أردن²²ا إذا الأولالاختی²²ار  نأخ²²ذ أن، یج²²ب )  ٧الش²²كل 

ف²ي ورق²ة  أدخلناھ²االت²ي  الأولی²ةاختارنا الخی²ار الث²اني ف²ان سنحص²ل عل²ى الق²یم  وإذااكسل  ، 
  .اكسل

  
  حل النموذج) ٧(الشكل 
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  ٠�٧٤٣٦ھو  الإسلاميركة لمصرف البالفنیة  مؤشر الكفاءة أن نجد  ومن حل النموذج
. م²ا یمك²ن  بأفض²ل راس الم²الھ²ذا المص²رف ل²م یس²تخدم مدخلات²ھ م²ن الودائ²ع و أنمما یعني 

) D2:E2الخلای²ا (ب²اقي مؤش²رات الكف²اءة لبقی²ة المص²ارف  نق²وم بتغی²ر دال²ة الھ²دف  ولإیجاد
اد الم²²ر وم²²دخلات المص²²رفمخرج²²ات  ف²²ي ھ²²ذه الخلای²²انض²²ع  B26:C26الخلای²²ا  (قی²²د  وأخ²²ر
وبتك²رار ھ²ذه العملی²ة عل²ى جمی²ع المص²ارف حص²لنا عل²ى .  على التوالي  كفاءتھمؤشر  أیجاد

  :جدول مؤشرات الكفاءة التالي 
  
  
  
  
  
  
  

  الإسلامیةشرات الكفاءة الفنیة للمصارف ؤم) ٢(جدول 

  مؤشر الكفاءة الفنیة اسم المصرف

 0.7436  الإسلاميبنك البركة 
 1.0000 الإسلاميبنك الاستثمار 

 0.6387 مصرف البحرین
 0.4015 الإسلاميالبنك العربي 

 0.7653 الإسلاميظبي  أبومصرف 
 0.8651 الإسلاميبنك دبي 

 1.0000 بنك البركة الجزائري
 0.9528 المصرفیة ألراجحيشركة 

 0.8725 بنك البركة السوداني
 0.8572 يالسواد ن الإسلاميبنك فیصل 

 1.0000 البنك السعودي السوداني
 0.6803 الیمني للتمویل الإسلاميالبنك 

 0.6373 الإسلاميبنك سبا 
 0.6463 الفلسطیني الإسلاميالبنك 

 1.0000 الإسلاميبنك قطر الدولي 
 0.9588 الإسلامي مصرف قطر

 0.7326 بنك البركة اللبناني
 0.7163 بنك التمویل المصري السعودي

 0.8995 المصري الإسلاميبنك فیصل 
 0.8065 للاستثمار الإسلاميالبنك الدولي 
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 1.0000 الإسلاميبنك الوفاء الموریتاني 
 0.8178  المتوسط

% ١٠٠نسبة كفاءة فنیة فقط حققت  إسلامیةھناك خمس بنوك  أننجد ) ٢(من الجدول 
انظ²ر (، الإس²لاميمس²توى كف²اءة حقق²ھ البن²ك العرب²ي  وأدن²ى،  إس²لامیامصرفا  ٢١من مجموع 

تتطور من عملھ²ا المص²رفي م²ن  أنبحاجة  الإسلامیةالبنوك  اغلب أنوھذا یشیر الى  )٢الشكل 
  .تتمكن من منافسة البنوك الربویة استخدامھا للمدخلات وحتىخلال تحسین 

  
 

  ترتیب مؤشرات الكفاءة للمصارف الاسلامیة) ٢(شكل 
  

  
  
  
  
  
  

1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
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 ً   الاستنتاجات -خامسا
تس²تخدم بش²كل واس²ع ف²ي قی²اس كف²اءة المؤسس²ات  ناتللبیا ألتطویقيالتحلیل نماذج  أن

 DEA، و یعتب²²ر  نم²²وذج  الإس²²لامیةالربحی²²ة وغی²²ر الربحی²²ة وم²²ن ھ²²ذه المؤسس²²ات المص²²ارف 
 Linearویس²²²²تخدم البرمج²²²²ة الخطی²²²²ة ) Non parametric(نم²²²²وذج غی²²²²ر معلم²²²²ي 

programming كف²اءة نقاط التجزئة لمنحني الحدود القص²وى وم²ن ث²م یق²یس درج²ة ال لإیجاد
مص²رفا  ٢١ف²ي قی²اس الكف²اءة الفنی²ة ل²ـ  CRSحیث تم استخدام نم²وذج . مقارنة بھذا المنحنى 

  . إسلامیا
 الأكس²ل لص²یاغة وح²ل برن²امج الج²داول الالكترونی²ة  في  Solverخاصیة  وتم استخدام 

م²²ن % ١٠٠حقق²²ت نس²²بة كف²²اءة  إس²²لامیةمص²²ارف  ٥ أنوم²²ن النت²²ائج نج²²د .  DEA اذج نم²²
ل²م تحق²ق مس²تویات الكف²اءة  الإس²لامیةاغل²ب المص²ارف  أنمما یشیر الى . صرفا م ٢١مجموع 

من خ²لال حس²ن  أدائھامستوى  تحسین تعمل على أنالمطلوبة وبالتالي فان على ھذه المصارف 
  .استخدام مواردھا

یقتص²²ر عل²²ى ص²²یاغة وح²²ل نم²²اذج  لا الأكس²²لتخدام برن²²امج اس²² أنوم²²ن الج²²دیر بال²²ذكر 
DEA نم²اذجمث²ل  الأخ²رىلی²ات مذلك حیث یمكن استخدامھ في تطبیقات بحوث العیتعدى  وإنما 

 والإص²دار.  ةالدینامیكی²مسائل النقل ، نماذج المحاكاة ، والبرمج²ة التنبؤ ،الغیر خطیة ، البرمجة
ال²²ربط ب²²ین الج²²داول الالكترونی²²ة وتطبیق²²ات البرمج²²ة  بإمكانی²²ةیتمی²²ز  الأكس²²لالخی²²ر م²²ن برن²²امج 

مما یعطي مج²ال عم²ل كبی²ر ف²ي الج²داول الالكترونی²ة  Visual basic Applicationالمرئیة  
  . ١٥وخاصة فیما یخص تطبیقات بحوث العملیات

  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                 
(15 ) Martin A. " An integrated introduction to spreadsheet and programming 

skills for operational research students " Journal of the Operational Research 
Society (2000) Vol. 51 pp 1399-1408 
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