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 المستخلص:

و يولينند لنمل العمنن   
ت
 2002)دراسةةت ليليليةت وةةع اافةةد االعةادي االفافيةةت اللةة      دور صنناةة النننناد   

 عملهةةةصن عةةةعاوت االعةةةادي الذةةةبيلها ارةةةقاا  يةةةا  ا ةةةف اا  ةةةا لهةةةال اافسةةةاات ار االىلةةةفل وةةة   (.2013 –
ف ااسلةةاا  ااسةةياليت اا,ةةصاع اال ااةةتت ال ةةاال اداةةت مفل ةة   وةة  اا يا,ةةا  

 
ف لصايةةا اةةفل اال ةةب ي

 
ااسةةيا ف ي

 لإ سا  افضيت ااسيث اا اضيت با   اذعاوت االعادي ا ف 
ً
َ ا  ل صميا

َ
 ااُ للى

ً
 ااجا ي ا

ً
ف لصايا افل اال ب    ا
 
ي

ف لةصا   اةفل اال ةب  ةتر اة    ااسيةث  ك ا ا,ها 
 
للا دراست ليليليت اصافد االعادي االفافيت امساه لىها ي

(. افةةةةةا لصعةةةةةب ااسالةةةةةث ار اسةةةةةنعلىاجا  مه ةةةةةت مةةةةةع  ةةةةةتر ,لىةةةةةا   ااسيةةةةةث ,ةةةةةقرف معهةةةةةات ا  2002-2013)
ف ا لىاز واا يا ب ةار  اا  ةت وة  لصايةا اةفل اال ةب ا ة ق مةع اا  اوةا  ااسةياليت ا

 
اف يسةيت اا  اع االعاي

ف 
 
ف با لىتل مسلىصى  الشركاتم ار,ت ي

 
ااسياليت. ك ا ا  اوااد االاملي   ل داد مد ارل اء االىذبيف االعاي

ف ليلىةةةاا ار مسةةةلى ما  مهارمةةةت مخلىللةةةت مةةةد االةةةاملي   ا  سةةةلى ما  
ااخةةةاما  االعافيةةةت ااارجةةةت ا ار ااةةة  

ا  اا  امت  ها م ار,ت باالعادي ادارمت العليقات مخلىللت ب ا ينعاسب مد مسلىصى اجصد  ا  ق مع ااخام
ف ااخةةال الةةا مةةع ا ةة ق 

 
ا فةب درجةةت. امةةا وةةع ,لىةةا   ااجا,ةةب االىيلةةي ف ا ةةا اجةا ااسالةةث ا  اا  ةةاع االعةةاي

%( مةةةع اج ةةةارف اةةةفل اال ةةةبت ااا  ةةةاع 73.1اا  اوةةةا  اسةةةنيلابا ال ةةةصى االاملةةةت ليةةةث يةةةصاف مةةةا  سةةة لى  )
%( 9.9امةا اا  ةاع االةان اسةلى اع ا  يةصاف  سةست )%( مع اج ةارف االةفلت 17اا خلىلط اسلى اع ا  يصاف )

ف نشررر امةةع اج ةةارف اةةفل اال ةةب. ا االىةةارف ااا ااسالةةث باال ةةب وةةة  
 
ف اا جلى ةةد االةةةفاي

 
اةةص ف ااسةةيا ف ي

 . ف اال ةةةةةب ااسةةةةةيا ف
 
ف  ذصعةةةةةا الل مةةةةة  دار اا ةةةةةف   ي

 
ف اا  ةةةةةاع ااسةةةةةيا ف و صمةةةةةا ااالعةةةةةاي

 
الجةةةةةاا االةةةةةاملي   ي

ف اا  ةةاع ااسةةيا ف بكة ب وةةان ا  ةةب  ارةقاا ا هلى ةةان  لىةصا   الذةةا يا  د
 
في ةةت امعة ةت ال ةةصى االاملةت ي

ف اااراسةةةا  
 
كةةةا  سةةةلفت ام ةةةاولت اااعةةةصاده ااا  ةةةااف ... ااةةة (  ه  لىهةةةا ي

ف االةةةفاي )افامةةةتت ا, 
 
افاوةةة  ي

ف االفاي. 
 
 االل يت ا غفاض ل صر ااذعاوت االعافيت ي
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Abstract 
The role of the hotel industry in generating job opportunities (analytical study on 

the reality of Iraqi hotels for the period 2002-2013). The thesis aims to identify 

the concept of the hotel industry and its classification, as well as to show the 

impact of the tourism sector in generating job opportunities in tourist countries 

and types of employment, and to provide evidence-based on government-

approved data to prove the research hypothesis that the hotel industry has a 

positive impact in generating job opportunities. Iraqi hotels and their 

contribution to providing job opportunities during the research period (2002-

2013). The researcher has reached important conclusions through the results of 

the research, including that the hotel sector is globally characterized by a 

superior ability to generate more job opportunities than the main tourism sectors 

compared to tourism companies. The number of workers increases with the 

upgrading of the hotel classification according to the different levels of first-class 

hotel services, which require different skill levels with the workers and at 

different administrative and executive levels in proportion to the level and 

quality of the services provided by them compared to the lower-grade hotels. As 

for the results of the analytical side, the researcher found that the private hotel 

sector is one of the most accommodating sectors of the workforce, providing 

(73.1%) of the total job opportunities, and the mixed sector was able to provide 

(17%) of the total opportunities, while the public sector was able to provide 

9.9% of the total job opportunities. Consequently, the researcher recommended 

working on spreading tourism awareness in the Iraqi society towards workers in 

the tourism sector in general and the hotel sector in particular and strengthening 

the role of women in tourism work. As well as the interest in providing accurate 

and organized statistics for the workforce in the tourism sector in general and in 

all its branches in Iraq (residence, travel companies, restaurants, clubs, 

cafes...etc.) because of its importance in scientific studies and for the 

development of the hotel industry in Iraq. 
 المقدمة 

ف هةةةةقا  العنصررررر ال شررررر ا  
 
هةةةةا ي ف , ةةةةص اه عةةةةعاوتت ا  ا  عةةةةعاوت ااسةةةةيالت للى ةةةة    وةةةةع غ  

 
اةةةة  دار ر ةةةة   ي

اا جار رص  اا على  ااسيا ف ا ان مسا,   الضيف مع دا  اجةصد خةخث  ااةث غة   )ااسةا لت ااالامةب(  
ف اه بلةا للىةصااف اااة   بالعنصر ال شرر ااقاا الا ا هلى ةان 

 
ف و ليةت االىع يةت ااسةياليت ي

 
 ي
ً
 اساسةيا

ً
مفل ة ا

ف لكةةةليب الةةةصا   اةةةفل اال ةةةب الىعةةة ع  امالةةة   
 
ام ا,يةةةا  سةةةياليت ملىعصوةةةت. ااذةةةعاوت االعةةةادي دار ر ةةة   ي

ف 
 
ت الجةةةق  الل ةةةب ي ف

 
ف لةةةصاف اةةةفل و ةةةب ا ةةة ص كل ةةةا ارل ةةةج درجةةةت االىذةةةبيف االعةةةاي

العةةة ع لذةةةبيلال  اااةةة  
ا ةةةل م خلىللةةةت مةةةع االةةةاملي   ااكةةةسا  مةةةع كةةةت ااجبسةةةي   لسةةةب اا هةةةارا ت  اعةةةت اا  ااذةةةعاوت االعةةادي , 
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االعافيةةت لجةةةق  اال ااةةت اا سةةةا,   اغةةة   اا سةةا,  ت ,ذةةةف مةةةاهف  اغةة   مةةةاهف  بارجةةةت اوةة  مةةةع اا هةةةارا  
هةةةةةا اةةةةةفل اال ةةةةةب  ةةةةةتر اةةةةة     ف لصا  

 
ف اه يةةةةةت ااسيةةةةةث ا يةةةةةا  دار االعةةةةةادي االفافيةةةةةت ي

االليةةةةةا. امةةةةةع هعةةةةةا لةةةةةان 
ف لصايةةةا اةةةفل اال ةةةب ااالىص يةةةف 2013 – 2003اسةةةت )ااار 

 
(. ادراسةةةت ليليليةةةت اصافةةةد االعةةةادي االفافيةةةت ي

ت ا ار معه ةةا لعةةاار اااراسةةت ااعة مةةت ا ةةي   ااسالةةث  ااالىخليةةف مةةع ااس ااةةت. افةةا لضةة ع ااسيةةث مسينةةي  
ف ارقاا ا,صاع االعادي الذبيلالها اا لىلىل بااسيالت

ااةفل اال ةب  اي  ملهصن االعادي ال صرها االىارمخ 
ف لةصا   اةفل اال ةب 

 
ااالصامب اا يةاد  الىةصا   اةفل اال ةب ااسةيا ف ا يةا  مسةلىصى مسةاه ت ااسةيالت ي

ف ا ةةا كةةةا  مخذذةةا الاراسةةت االىيليليةةت ال يا,ةةا  اا لفاضةةت ااا  ل  ةةةت 
بكةة ب ,ةةةفه. امةةا اا سيةةث اانةةان 

ال ةصر اجةصر ام ااةا االةاملي   ا سست ا خلارت الصزملهل و  االعةادي االفافيةت لسةب ااعة عت اا ة   اافةد 
ف با لىسار افضيا  ااسيث. 

ف االعادي االفافيتت مخلىلىل اا سيث اانان 
 
 ي

 منهجية البحث 

ف لصايةا اةفل اال ةب اا ولى ةاد بكة ب رنيةف وة  : اولا : المشكلة
 
و  اافغل مع اه يت عةعاوت االعةادي ي

ف  نصرررر ال شرررر عال
 
ف ادار  الكةةةليب االعةةةادي ا  ا  اا  ةةةاع االعةةةاي

 
ف ي

 
ف االةةةفاي  زاةةةج مسةةةاه لى  فليلةةةت ي

 
ي
(. اذاةةةةةا الةةةةةصد  ةةةةةف ه 2013- 2003ل ةةةةة مع اةةةةةفل اال ةةةةةب ااالىخليةةةةةف مةةةةةع ااس ااةةةةةت  ةةةةةتر اةةةةة    ااسيةةةةةث )

ف مةةةع 
 
ف ا, ةةاذ اا جلى ةةةد االةةفاي

 
ااسالةةث ار غيةةا  ااةةةص ف ااسةةيا ف اةةاى ااج هةةةصر باه يةةت عةةةعاوت االعةةادي ي

ف اف ااس ااةةت 
اهةةي   االل يةةت الةةاى ا كةةالب اا لىلاف ةةت بكةة ب منسةةارع اااةة   ,نيجةةت وةةان ل ةةاال ا داةةت ااا ص

ف لار و  للا ا ه يت. 
 ااصافليت اا  

   ثانيا : الاهداف

 االىلفل و  ملهصن ععاوت االعادي الذبيلها.  .1
ف ااسلاا  ااسياليت اا,صاع اال اات.  .2

 
ف لصايا افل اال ب ي

 
  يا  ا ف اا  اع ااسيا ف ي

ف لةةةصا   اةةفل اال ةةةب  ةةةتر االةة     ةةةتر اةةة    دراسةةت ليليليةةةت اصافةةد االعةةةادي االفافيةةةت  .3
 
امسةةاه لىها ي

 (.2013-2003ااسيث )
4.  .

ً
  ل صميا

َ
َ ا
َ
 ل اال ادات مفل    و  اا يا,ا  ااُ للى

 لصجي  ا ,نساا ار ام ا,يت لب مك لت ااس اات مع  تر ا ولى اد و  ععاوت ااسيالت.  .5
ف ااق: ثالثا: الاهمية

 
ف مةع ازمةا  ملى ةفر  وة  عةليا اا نة   ل اخيا مد ملى لسا  اا جلى د االفاي

ه الةان 

بااكةةةة ب ا منةةةب. يلى ةةةان هةةةقا ااسيةةةث  لىصجيةةةة   ال شرررر  مةةةع اا سةةةلى ما  ااه ه ةةةا وةةةان اسةةةةلىلتر اا ةةةصارد 
ف ل لىلةا اا ةار  

ا هلى ان ,يص الا ااسسب ا منب العلاذ مع ملضلت ااس اات مع  تر ععاوت االعادي اا  
ف لصايا افل اال ب رص,ها ععا

 
 وت لللى ا بك ب ر    و  اايا االاملت  لىذبيلالها اا خلىللت. ا   ص ي

   رابعا : الفرضية

ف لصايا افل اال ب  تر ا    اااراست .  النمضية الاولى: 
 
ف ي  اذعاوت االعادي االفافيت دار ااجانص

ف لصايا افل اال ب  تر ا    ااسيث  النمضية الثانية : 
 
ف ي  ايس اذعاوت االعادي االفافيت دار ااجانص

ف دراسةةةت مصضةةة ع ااسيةةةث مةةةاو ا كليةةةا : خامساااا : اسااالوث البحاااث 
 
ف ي
,للى ةةةا اسةةةلص  االىيليةةةب ااصعةةةة 

ف . 
 
 باا يا,ا  مع  تر ا لذا يا  ااخاعت باالعادي االفافيت مع ازار  االىخ يط االفاي
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 الدراسة النظرية / المبحث الاول 

 اولا : مفهوم الفنادق وتطورها التاريخي 

   منهوم النناد  .1
ةةةةة مفرةةةةةب( ايلىةةةةةصه وةةةةة  ا,  الىعةةةةة مل ااضةةةةة صل  -   هةةةةةص الةةةةةا  افلىذةةةةةادات ااجلى اويةةةةةت ااعيةةةةةت ),ةةةةةةان ر يلف

املىةةةةااف مةةةةع مج صوةةةةت مةةةةع اابكةةةةازا  ااج  يةةةةت )ا,ة ةةةةت ج  يةةةةت( اه هةةةةا  كةةةةا  اا  لىةةةةب ا مةةةةا ف ا كةةةةا  
ف ااابكةةةةا  اا ةةةارف ا كةةةةا  

 
ا كةةةةا  ااذةةةيا,ت اا مةةةةع ت امةةةةع ف بلضةةةه ا وةةةة  بلةةةة   الشرررررا االىةةةا    االعةةةةاي

تالىي   ف  ( . 22: 2011ق اهاال مل عت )ااسرانص
اا ةةةةا,ص  ايجةةةةا ايةةةة  ااضةةةةيف اا ةةةةااى   ل ةةةةانوفالىةةةة  ااج ليةةةةت ا م م يةةةةت اللعةةةةادي با,ةةةة  ,ةةةة ر اوةةةةا زس ةةةةا  -  

 :  (.39ااا الب ا اما  ا فى ا اء اجف مللصن )و ف
ةةةةا ا   -   ة هةةةةص معة ةةةةت ادارمةةةةت ذا  سةةةة ا  افلىذةةةةادات ااجلى اويةةةةةت ل ةةةةان  ةةةةاما  ا يةةةةصاء ااا الةةةةب ااا سر 

ف ازار اا صا,ي   اا يليت اااااايت ا اء اجف مياد اضيف ملةي   دا ةب  عةاء مذة ل اهةقا االةفض 
 
اي  ي ااا  
ت ف
 
ي  (.2007:15)ااذ  

و لفننننناةة النننننناد  .2
ف االذةةةةصر اا س ةةةةف ت : التطننننور التنننناريعت

 
ف ي
 هةةةةف   ةةةةصا    االعةةةةادي اوةةةة  ,يةةةةص بةةةةاان 

ف اا لىابةةا  ااسابليةةت 
 
لةةار ااالةةتا ي اهعةةاا اخةةارا  ااضةةيت ار هةةقا اابكةةا  اا ةةفلسط بااسةةلف ااايةة  ااا  

ف ااا عةةا  د 
 
اا خةةصرمت ااالفوص,يةةت ااافاما,يةةتت ليةةث اجةةا  امةةا ع رالةةت وةة  م   ةةت مةةع ا زهةةار اااسةةصاي

ةارمت ا هةات اارلةسط  هةصر االعةادي بار لةت داااةد )االىجةار ت اااية ت اااصالا  الىصا    م صمةا  ااييةا  ااو 
ف االذصر اا س ف  بلا  لس يا  معها: 

 
 اااذيتت اا سلىج ان( اس يج ا خ ار ا ار اللعادي ي

 ( وعا اافاما . COUPOHAااخا  ) .1
2. Kataluma  . وعا اا ص,ا 
 .Tarernاايا,ت  .3
ر  .4  .Innاا   

ف االذصر ااص 
 
ف رن   اي

 
سطى با   ععاوت االعادي لا ق خ ت بسي ا مع ملهصمها االىجاره ليث كا,ج ي

 مع ا ليا  ل ان  امالها مجا,ا". 
ف باااةةةةت اا ةةةةف  اانةةةةامع 

 
ف مسةةةةا  اا  ييةةةةت )   ةةةةةصز ف عشرررررر اي

سةةةة  ال ةةةة   بةةةةا   متمةةةةل عةةةةعاوت االعةةةةةادي ل  
ف امي ا ت66: 2002ت

 
ي  ( .66: 2007( ا )ااذ  

للةةةةا عةةةةعاوت االعةةةةادي مةةةةةع ااذةةةةعاوا  اا اا ةةةةت جةةةةاات اةهةةةةةصر : لتطننننايم النند نننننةالمماحنننن  التاري يننننة .3
ف االذصر اا اا ت ارلسط ارلسازا ا ي ا بةهصر ااضياات ,لسها ا كص ها. 

 
 االعادي ي

ف ااصفةج اايةارف 
 
ف اذعاوت االعادي فسةب ا  لذةب ار هةقا اا سةلىصى مةع االى ةصر ي

ا  ليليب االى صر االىارمخ 
ا ت ا :ٍ مف   نتث ا    اف

و العفور القديمة   .1
ت
 النند ة  

و  -  
ت
ف ااصافةةةةةد ,ةةةةة ر  ذذةةةةةج  سلىضةةةةةاات اا سةةةةةاا مع اا عةةةةة ت  : القننننندي  العصررررر النند نننننة  

 
االعةةةةةادي ي

ف اللعةةةاي هةةةص 
ف االلةةةت  Hosptal"ااةةةقه اخةةةلى ج معةةة  كل ةةةت " Hospital ااتل ةةة  

 
ف للةةة ص وةةةع االعةةةاي ي

ااةةة  
 االف سيت. 
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ف بةاد  ا مةةف ا  االعافةةت االامةت اه : النند نة ةننند الاق ين  -  
 
ااضةياات اةةل للةفل وعةةا ا غ مةق اا ةةاماء ي

ف ااكلص  االف سيت. 
 
ا  ب ف ااضياات منلهل منب باي   ,هل كا,صا يك  

االعافةت وعةةا اافامةا  اةةل لةا  بجااةةا ا  ا,عةا ,ةفى ا,هةةا اافةج هةةقا ا  ة    بةةا  : النند نة ةننند المومنا    -  
 ع للىها ا,ة لىها مع ااعال لىي   ااك ليت ااا ا,ص,يت. 

و العفنننور الو نننى .2
ت
االذةةةصر ااصسةةةطى اف باااةةةت ل ةةةصر عةةةعاوت االعةةةادي اراا لىهةةةا  ةةةفال : النند نننة  

ى اليةب ميةب  ات اا ةق  االعةادي للة ا اا ةا  اا ة ص افلىذادات الجارمت اععاويت وااةا  ا ةف  ول هةا رنة  
ف اا ا  ااذل   . 

 
  ااخا,ا  ي

و .3
ت
ف : العصرررر دال رررر   النند ننننة  

 
ملى ةةةة     اهةةةةا  ذا ذةةةةها اا,ة لىهةةةةا  العصررررر ال ررررال عةةةةعاوت االعةةةةادي ي

ف اا  اع  اسياسلىها ااا ن   
 
ف ملةل االاال ا ق  للىهااج و  ا سنن ار ي

 
كا  ي مع رجار ا و ار اااسر 

ف )لع ف
 
ت  االعاي ف  (.13: 2011ا ااسرانص

ت : ثانيا : انواع الفنادق وتصانيفاتها  ف : )لع ةف ا ااسرةانص ا  ةع ل سةيل االعةادي ااةق وةا  ملةاي   كاالىةارف

2011 :84) 
 ال سل ار درجا  مخلىللت:  يقسي  النناد  من حيث الدرجة:  ( أ)
ااارجت اا  لىاز  : ل اال ج  د ااخاما  االعافيت اا   عةت اللى ة    ب ة ص لج هةا اضةخاملىها امصفلهةا  .1

 ااجيات ال ص  دا  ا ض ع االعادي االىجارمت. 
 ةع اةيس ب سةلىصى ااخةاما  اعادي ااارجت ا ار: للا ااضةب ااخةاما  االعافيةت بكة ب ملى امةبت اا .2

ف ل امها االعادي اا  لىاز . 
 اا  
اعةةةادي ااارجةةةت اانا,يةةةت: اللىةةة ص هةةةقا ااعةةة ع مةةةع االعةةةادي ااجيةةةا ت ا ةةةان  ةةةاما  اعافيةةةت افةةةب درجةةةت مةةةع  .3

ف ا امها اعادي ااارجت ا ار ا اسلار افب. 
 ااخاما  اا  

  مسةةةةةلىصى ااخةةةةةاما  اعةةةةةادي ااارجةةةةةت ااناانةةةةةت: اللىةةةةةب هةةةةةقا ااعةةةةة ع مةةةةةع االعةةةةةادي ااكةةةةةل يتت ليةةةةةث ا ةةةةةص  .4
 اا  امت اي  ملىصاضلا ااسلارا ر يذت ا امال  ميااد . 

:   ( ب)  يقسي  لناد  من حيث الملكية وهو
ااف اعةادي ا ل هةا خةخث ال ةص  عةل    اوةاد غفاهةا فليلةت ال ةان  ةاما  ميةااد   :ف اع  ةال .1

 س مار اا سنن ف.  ا لت ر 
ةةةةكا  اااستسةةةةةب االعافيةةةةةت: اف ادار  وةةةةةا  اعةةةةةادي مةةةةةع فسةةةةةب ,   .2 ة

رةةةةةت االةةةةةا  ا هةةةةةف  بلةةةةةا اايةةةةةف  ااسر 
 االاا يت اانا,يت. 

رت  ةةةةي   اااااةةةةت ااا  ةةةةاع ااخةةةةال  .3
ف ل ةةةةص  مل  لىهةةةةا مكةةةة  

ف اا خةةةةلىلط: ااف االعةةةةادي ااةةةة  
 
اا  ةةةةاع االعةةةةاي
كا  اجع يت.   ا, 

الت اا لىةةةةةصااف  اةةةةةاى بلةةةةة   .4 : ل ةةةةةص  مل  لىهةةةةةا لابلةةةةةت الاااةةةةةت منةةةةةب دار ا سةةةةة   اعةةةةةادي اا  ةةةةةاع ااي ةةةةةص ف
 ااصزارا . 

 )ج( يقسي  النناد  من حيث المو ع 
ى ااا لىصسةةةة ت ال ةةةةد دا  ةةةا دا ةةةةب لةةةةااد ااسلةةةا ال ةةةةص  مةةةةع 1 ف اا ةةةةا  اا ةةة ص

 
. اعةةةادي مفا ةةةة  اا ةةةا : ل ةةةةد ي

 ااارجت اا  لىاز  ار ااارجت ااناانت. 
2 . كا  افامج اعادفها و  ااضصا ف

ف ضصا ف اا ا  ااا ن   مع ااسر 
 
: ل د ي  . اعادي ااضصا ف
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ف ,هااةةةةت اا ةةةةف  االىاسةةةةد 3
 
ال ةةةةص  بةةةةاا ف  مةةةةع اا عةةةةا ف  عشررررر. اعةةةةادي اا علىجلةةةةا :  كةةةةا  اا علىجلةةةةا  ي

   خلىصه بارد( ال ب و  ماار ااسعت. 
 
ت معلىجد خلىصه داي ف

 اا  يليت الذعف ار )معلىجد عية 
ف دا ةب اا  ةارا  امةةلىل ا كةا4

 
مع ها لإيةصاء اا سةةاا  ؤ . اعةادي اا  ةارا : لصجةةا بةاا ف  مةع اا  ةةارا  اا ي

 باا ا فا . 
اا  درجلىهةةةا مةةةع م لىةةةاز  ار ااارجةةةت  . اعةةةاي ااسةةةصالب: 5 ل لىةةةاز بي ةةةل مصفلهةةةا بةةةاا ف  مةةةع ااسةةةصالبت الةةة  

 ااناانت. 
ف مفا   اا ا . 6

 
ف ااص اا  اا لىيا  ا م م يتت ال صر  اا,نسر   ي

 
 . اعادي ا فامت اااا  ت: لصجا ي

لةبت ااالىلةفل وة    .   ص  ااكسا : وسار  وع اعاي اا  عاات غفضها ايصاء7 ااكسا  اا يةب السةلف ااا  
 كب ااكلص . 

8 . ف م ا  ملي  
 
 . اعادي االا  ت: ا ذا باالعادي اا لىيفرت اه االعادي غ   اانا لىت ي

ف بجصار مذار ز يعف اتسنكلاء ليث ا لىاز  هصا ة  ااجةال اا 9 . االعادي االتجيت: ا د االعاي االت ص

منيت.   باا ف  مع يعا  د اا ياا اا لا,يت اا اا  ص
ف ليلىةصه وة  متوةب ر ة    امةا  ااا  يةت منةب ام م ةا ارعةةاا تنتشرر . االعةادي اا ماضةيت: 10

ف اا ةا  ااة  
 
ي

اايا .. اا .   ااس  
 االعادي اا عفلىت )اا خي ا (: لبكا باا ف  مع ااسصالب اا ااكصاط  اا اا عازق ااجسليت.  .11
 . اعادي اا عل فا : لذ ل ال عل فا  ااضخ ت. 12
 . اعادي ا جعيت. 13
14 . اء اااكصاط  اء: لهلىل باا يئت ااخو   . االعادي ااخو 
 . اعادي االا لت. 15
ف يةةلىل لذةةبيف االعةةادي اا هةةا ااف اي ةةا هعةةاا : (يفننفيناا النننناد  )انواةهننا )د(

االااةةا مةةع ا سةةس ااةة  
 (.389 (:  ا ف )اايجازه ا لااظت ) . 

 :  حسب الدرجة: ويفنف ول  هذه المعايير الى .1
 Deluxeدرجت م لىاز :         -  
 First Classااارجت ا ار:       -  
 Second Classااارجت اانا,يت:       -  
 Third Classااارجت ااناانت:       - ث
 Forth Classااارجت اافابلت:      - ا
 حسب الا عار ويفنف الى:  .2
  Luxuryاالاايت جاا:       -  
 Upscaleاالاايت:            -  
 Mid- Priceاا لىصس ت:         -  
 Economyا فلىذادات:        - ث
  Budgetااف يذت:         - ا
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 حسب النجوم: ويت  يففينها حسب النجوم الى:  .3
 Five Star  س ,جصن :     -  
 Four Starار ةةد ,جصن :      -  
  Three Star تث ,جصن :     -  
 Two Star,ج لىي   :         - ث
 One Star,ج ت االا  :     - ا
 حسب الملكية وتشم  :  .4
       The private sector hotelsاعادي اا  اع ااخال :     -  
 Hotels and government sectorاعادي اا  اع ااي ص ف :         -  
  Mixed sector hotelsاعادي اا  اع اا خلىلط :         -  
كا  اااستسب االعافيت :  - ث     Chain hotelsااسر 
 حسب المو ع : ويض  التففيف :  .5
  Big cities hotelsاعادي اا ا  اا      :            -  
        hotels and small citiesاعادي اا ا  ااذل    :    -  
  Airport hotels    اعادي اا  ارا  :           -  
 Resortاا علىجلا  :                     - ث
   Motelsاعادي اال صر )اا صليت (       - ا
 الك ب : حسب ال دماا المقدمة :  .6
  Business hotelsاالعادي االىجارمت :                -  
 Gambling hotelsاعادي اا  امف  :                  -  
 Youth hotels                  ص  ااكسا  :   -  
  therapeutic Hotels             االعادي االتجيت :   - ث
 Sports hotels              االعادي اا ماضيت :  - ا
 Animated hotels             االعادي اا لىيفرت :  -  
 Floating hotels                االعادي االا  ت :  - خ
 Hotels plane                االعادي اا ا ف  :  - د
 Pullman carsسيارا  اا صا ا  :                - ذ

  .ثالثا: السياحة وفرص العمل والعوامل المحددة لتوفير فرص العمل السياحي

للا فار  اه ف اع افلىذاده و   لق الصا   اةفل اال ةب : مساهمة السياحة لتولير لمل العم  .1
ف مجةةارف زمةةاد  ااةةا ب اا ةةص ف املااجةةت ااانكةةليب مةةع اا لةةاي   اا لةة ص  وةةع اه يةةت اا  ةةاع ادارا  سةةي ا 
 
ي

ت  ف اا  ةةةةاع ااسةةةةيا ف ا  لىةةةةج اااراسةةةةا  ا  هةةةةقا اابكةةةةا  مةةةةع م ص,الةةةة   (.101: 1985ااس ااةةةةت )االسةةةةارف
 
اي

ت مسةةةةا,   ضةةةة ع اا  ةةةةاع ,لسةةةة  امسةةةةلى ما  ا يليةةةةت مخلىللةةةةت معهلةةةةت اغةةةة    يصاةةةةا اةةةةفل و ةةةةب ب ةةةة م لىي  
ف اا  اوةةا  ا  ةةفى غةة   ااسةةياليت 

 
ف للىةةا ف بةة معهلةةتت اغةة   مسةةا,   ي

اوةة  فاوةةا  ا,ةة    سةةيالت بةةت   تااةة  
ف اا لاداةةةت 

 
ف مةةةع  ةةةي   هةةةقا اافةةةل مةةةع م ص,ةةةا  ررةةة     اساسةةةيت ي

 
ز ااةةةاار ا هةةةل البكةةةا  االعةةةاي اعةةةاديت ا ةةة ص
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ااسياليت ارصواء  سنيلا  االةاد ا  ة ص مةع االةاملي   ااا ةار  وة   لةق الةصا   اةفل اال ةب ب ة م لىي   
 (  54: 1984ه ا: )ااسيا و ف ا مي ا امي   ت

ف ا  ك ت اا خلىللت اللعاي.  .  
 
ف لل ب ي

ف االعادي: ااا  
 
 اال اات اا سا,   ي

ف مفللةةةةةةت ا  كةةةةةةاءا   .  
 
ف لصافهةةةةةةا ااذةةةةةةعاوا  اا لقاةةةةةةت اذةةةةةةعاوا  االعةةةةةةادي ي

اال ااةةةةةةت غةةةةةة   اا سةةةةةةا,  : ااةةةةةة  
ف مفللةةةت 

 
ةةكا  اا  ةةةاا   ااا عةةةاء ااالىجهةةة    با  ةةةاث اا رضةةةيا  اااةةةاا صر ااا  ةةةا   ااا ذةةةاوات اا ي ة رسر 

ف لسلىخان ا ها معلىجا  اا بكآ  اا صرد  اج  د ا,صاع اا لان 
ا  ا فامةت الج والشراباانكليب اا   ه   

ف 
 
ف ي
ف اةةان 
ف هةةقا اا جةةار اااةة  

 
ا االىا يةةا اةةا  هةةقا ا سةةنيلا  ا, ةةا ا نةةب اسةةلىجابت اابكةةا  اسةة ال  ااقاليةةت ي

ف االااةب  بسةست  ا لىةت مةع اايةا االاملةت اا هيةا  اللةفل ااصالةا  )اا جلةت االفافيةتت
 
ا ي : 2006م املىها ل ة   

دا السلةةةةا اا وةةةةاد االةةةةفل اا ,     ااخامةةةةت (. سةةةةصاء ب سةةةةلىصى وامةةةةب االةةةةا افةةةةب غفاةةةةت اا ا ةةةة ق اسةةةةنعا79
اض لةصااف اا ةعهت  ااالعةار ا  ةفى اهةقا مةا يعرةا اولى ةاد  ااجيا  للى لب وادا ا  ص مع االةاملي   بةاا  

 بضررررو ت ااذةةةعاوت االعافيةةةت وةةة  ا سةةةلىخاان اا نيةةةف الل ةةةب  سةةةي ا اا هةةةاره ااا عهةةةب اااةةةقه الةةة ز 
ف ل ةار  

ت90-50مةع )ملا   ا خلار اا فلللت ااة   ف
 
ي ف معةازق اسةط اا ايعةت )ااذة  

 
( 12: 2007%( ي

ف االعةةةادي اه يةةةت مةةةع اسةةةلىيصاذ وةةة   سةةةب غةةة   فليلةةةت مةةةع لجةةةل 
 
بكةةة ب وةةةان ا نسةةةب اال ةةةب ااانكةةةليب ي

ف لصعةةةلج ار ا  
ف اابكةةةا  ااسةةةيا ف ك ةةةبت اهةةةص مةةةا ا الةةة  بلةةة  اااراسةةةا  ااياينةةةت ااةةة  

 
اال ةةةب اا سةةةا,  ي
 ( افعت و ب غ   مسا,  . 18سا,   ا)( افعت و ب م2.5غفات االعاي لصاف)

2.  ,  ( 2014انواع العمالة )ال باع وشير
ف ايلىاجها ف اع ااسيالت ار:  

 ا  ع ل سيل اال اات اا  
 طبقا للمهارة والكناءة : وينقس  الى:  .1
لكةة ب االةةاملي   ااةةقيع يلى لىلةةص  ب هةةارا  ارلةةاءا  ادارمةةت ااعيةةت اماايةةت واايةةت اوةة   العمالننة المنناهمة:  .  

ف ا ارسةص,ها اا االىاهيةب لاهيب 
ف ا و ةار ااة  

 
ا  ز ملةت ي ف مجا   و لهل اا اايهل  ة ص

 
ولمف ملىخذث ي

 .
ً
 االلمف اا ااخ ص  ملا

ف اا بكةةةةآ   العمالننننة قننننير المنننناهمة: .  
 
اهةةةةقا لكةةةة ب اابسةةةةست اا ليلةةةةت  سةةةة يا مةةةةع اللىياجةةةةا  االعةةةةادي ا ةةةةاي

ف االلت امجا   ا فى
 
 ز يلت اال ب.  ا ل هللى  ت بسي ااسياليت ارن   معهل يلىل اد اا  دارا  ي

: وينقس  الى:  .2  طبقا لفلة العم  بالفشاط السياحو
ة :  .   ف اابكةةةازا  ااسةةةياليت منةةةب العمالنننة المبنننا  

 
ايكةةة ب هةةةقا ااعةةة ع مةةةع اال ااةةةت اةةةفل و ةةةب ملىةةةصااف  ي

كا  ااع ب ا  د االىقا ف ااانس مق ااسيا ف ااا  ةاول ااافازمعصهةا  اميةار 
االعادي ااكا   ااسلف ا, 

ف هةةةةةقا اال ةةةةةب   ةةةةةد 
 
ا  الةةةةةارمب ي االىيةةةةةف ااالىةةةةةقا ف اامةةةةةا ع االهةةةةةصت اهةةةةةقا ايلىةةةةةاا ار لاهيةةةةةب الةةةةةادامف ا ةةةةة ص

 .  اا سا, 
ة: .   ةةا   العمالنننة قنننير المبنننا   ة ف لصرمةةةا اا لةةةان اااسر 

 
ااف لاجةةةا  اا  ةةةاع ااسةةةيا ف منةةةب هةةةقا اال ااةةةت ي

ف االةةادامف باا ةةةار ااةةق
ه يلىذةةةب ب  يللىةةة  اف اوةةا  افويةةةت ا ا, مةةت ا ةةةفىت اهةةقا   ليلىةةةاا ار لاهيةةب اةةة  

ف ا ارسها االفد. ياا هع
 ت اا  
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: وينقس  الى:  .3  طبقا لفلة العم  بالفشاط السياحو
ف : العمالنة الداممننة .  

ت اه اا ةةصى االاملةةت ااةة   ف اا  ةةاع ااسةةيا ف
 
الكةة ب اةةفل اال ةةب وةة  اا ةةتا ااةاا ل ي

ف اا  ةةةاع ااسةةةيا ف مةةةع دا  ا  للىةةةا ف باا  يلةةةت اا صسةةة يت ال لةةةب 
 
ااسةةةيا ف ااالىقبةةةق  لل ةةةب باسةةةلى فار ي

 .  ااعال  وعها اما ال س  ذاا مع ا ار و  اابكا  ااسيا ف
ت اه  العمالننة المت تننة او المو ننمية: .   ف اا  ةةاع ااسةةةيا ف

 
الكةة ب اةةفل اال ةةب اا عفلىةةت اا اا صسةة يت ي

ت ا  يلةةةةةت اا لةةةةةب ااسةةةةةيا ف اا صسةةةةةمف  ف اا  ةةةةةاع ااسةةةةةيا ف
 
ف   لل ةةةةةب بكةةةةة ب مسةةةةةلى ف ي

اا ةةةةةصى االاملةةةةةت ااةةةةة  
يلىصاا مع ا,اااع ر    السيا  وة  اا عةازق  اااعال  وع  فال ملىلل ت باا عاخ اافج االفاغ اا جازا ت

ف مصسةةةةل 
 
ف ااخامةةةةت ااسةةةةياليت ي

 
ااةةةةقرا  ااسةةةةيا ف م ةةةةا يسةةةةلىصجب ا سةةةةلىلا,ت باال ااةةةةت اا صسةةةة يت الل ةةةةب ي

ف هةةةقا اا صسةةةلت 
 
ااسةةةياليت بل ةةةصد معفلىةةةت اا بةةةاجف يةةةص ف اسةةةا ملى لسةةةا  ااةةة  ل اا  ةةة   اساةةةصاا ااسةةةياليت ي

ا ةةقاا اةةا  ااسةةيالت مةةع هةةقا اا ع لةةق لل ةةب وةة  لةةصا   اةةفل و ةةب اد ةةب  اةةفاد مفلس ةةت بةةامصر ا ةةفى 
 لست معهل. ا اعت اا 

 طبقا لمعيار الاختفال وةلا تها بالسياحة: وينقس  الى:  .4
ف اا  ةاع ااسةيا ف  ةمالة مت ففة بالسياحة والنند ة:  .  

 
الك ب ااجهاز ا داره اااخةا ف اللةاملي   ي

ا  ملىخذذةةةةت بااسةةةةيالت ااالعافةةةةت كاا ةةةةاارس ااا ضةةةةيلي   او ةةةةار ااخامةةةةت  م ةةةةع اةةةةايهل خةةةةهادا  ا ةةةة ص
 ااا سا ي   .. اا . 

و مجننالاا قننير  ننياحية: ةمالننة .  
ت
ف اا  ةةاع ااسةةيا ف ااهةةةا مت ففننة  

 
ف ,لةةس ااصفةةج لل ةةب ي

 
ا عهةةا ي

ف ل ةةةةاال ااخةةةةاما  ااسةةةةياليت منةةةةب اا هعاسةةةةي   ااا ه  ةةةةا  ي   ااالع ةةةةي   ااةةةةقيع 
 
وةةةة    شررررر   دار ر ةةةة   ي

لكةةليب ا جهةة   اعةةيا,لىها سةةصاء الا,ةةج اجهةة   ره  ا يةةت منةةب اجهةة   االى  يةةف ااا ذةةاوا اا اجهةة   ا ةةفى 
 (.98-96: 2014)اااباغ ا خ ص ت  (ت20: 2011لل ب و  لصا   اا ياا ااا سلىل ما  ا  فى )اال يا ت 

ف لخل هةا ااسةيالت للىةا ف بلةا  وصامةب
: ) امع ااجايف بااقرف ا  لجل اال اات اا    ,Wahab , (Salahاف

1975: 63 . 
ا  ااعةان ا فلىذاده السلا اسياسا  اال ب ااانكليب .1  .م    
ف كب بلةا سةصاء كا,ةج عةعاوت ر ة    اذا  ا كة ت ملىلةاد  ان للىيةاد  .2

 
ا  ععاوت ااسيالت ,لسها ي م    

اوالها اا     .  ف ادار  العةيل مسر 
 
  بكا  ملي   اا ساايب االل يت اا سلىيا ت ي

ف ااسلا. مسلىصى مها .3
 
 ر  اال ب اااول لى  امت  لى  اذعاوت ااسيالت ي

اا عااسةةت  ةةي   عةةعاوت ااسةةيالت ااا  اوةةا  ا ,لىاجيةةت ا  ةةفىت وةة  ا  ةة ق مةةع ,اليةةت مسةةلىصى ا جةةصر  .4
ف لااد. 

 اااا صر اا  
ف ااسلا مع مصس يت واايت ال فارها اا     و  ماار ااسعت.  .5

 
 مع ,اليت ما للى     ب  ععاوت ااسيالت ي

ف ااسلةةا )اه مةةاى لةةا    االةةادا  ااالى اايةةا ا جلى اويةةت وةة   .6
 
ا , سةةاع اا االىذةةصر وةةع ا يلةةت ااسةةيالت ي

 ععاوت ااسيالت( اهب لسلىهصه ا افاد مع ائت ااكسا  اا لىللل اا  . 
ف لخل هةةةا ااسةةيالت اف د ةةةب ااسةةةا ل ا االىةةةارف 

ف اهةةا لةةةا    ر ةةة   وةةة  لجةةل اال ااةةةت ااةةة  
مةةع االصامةةةب ا  ةةةفى ااةةة  

ط ا,لافةةة  اا ةةةص ف اةةةت خةةة ا  لجةةل ملىصسةةةط ا ,لةةةاي السةةةا ل يةةةع ف وةة  م ةةةاار ااةةةا ب ااسةةةيا ف ااعةةةا    ملىصسةة
ت باا نةةب  ا وةة  ااةةا ب ااسةةيا ف )االصا ةةا ااسةةياليت( كل ةةا رةة ص ملىصسةةط ا ,لةةاي اا ةةص ف السةةا لت افل ةةا رةة ص لةةا   

ف م ةةةةا  يلى لىةةةةد اةةةا  كةةةةب سةةةا ل اخلةةةةق و ااةةةتت اضةةةةال ار ذاةةةا ا  ااسةةةةا ل االةةةارف ااةةةةا ب يلى ةةة    ب ص,ةةةة
 
  ا ةةةيل ي

ف يصاةاها ا,لةاي سةيا ف ملةي   فةا 
بل اات)وامب /,مف( اا )وامب/غفات( ر    ت مد االلةل بةا  اةفل اال ةب ااة  
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ف االعةادي لة داد  سةست االةاملي   ار 
 
ف ا فامةتت ليةث ,تلةظ ي

 
ف ااع ع ااصالا مع  كةا  سةيا ف ك ةا ي

 
لخلىلف ي

ف االىذبيف اااارج
ف لصاف ااخامت ااجيا  ) ااا االسارف ت مج صوت ا ,  ب ار ما يفلة 

 ( .  102: 1984ت اا  
 الدراسة التحليلية/  لمبحث الثانيا

 ( : 2013-2002اولا : تطور اعداد الفنادق والاسرة المعروضة والمطلوبة ونسبة الاشغال من )

د(2013-2002)(دتطورداع اددالفنادقدوالاس ةدالمع وضةدوالمطلوبةدونسبدالاشغالدمند1ج ولد)
دالفن قيد%ددنسبةدالاشغالدع ددالاس ةدالمطلوبةدع ددالاس ةدالمع وضةداع اددالفنادقداع اددالعامليندبالألافدالسنة

د30.6د6893د22520.5د942د7.378د2002

د44.5د8174د18359.5د894د5.335د2003

د22.2د4249د19126د838د5.659د2004

د21.9د3893د17739د715د4.789د2005

د30.5د3928د12884.5د505د3.349د2006

د30د4076د13614.5د492د4.574د2007

د32.1د5176د16133د573د5.318د2008

د33.6د6276د18651.5د626د6.065د2009

د49.3د8943د18140.5د751د6.071د2010

د40.3د10526د261340د929د7.109د2011

د56.6د12175د21498.5د1.84د7.491د2012

د41.2د14059د34164د1267د8.83د2013

المص ر:دوزارةدالتخطيطد,دالجهازدالم كزيدللإحصاءد,دم    ةداحصاءدالتجارة,دمسحدالفنادقدومجمعاتدالا واءدالسياحيةدخلالد

د(.2013-2002الم ةد)

ف ااجاار )
 
 ( هعاا ل صر 1ين ي   اعا ك ا ي

ً
ف اوااد االعادي ا سةست ا خةلار مةع ) ا
 
( مةا  ةي   زمةاد  2013-2002ي

ف 
 
كةةةا    2002وةةةااد االعةةادي بسةةةاب  ةةفال ااسلةةةا ااسياسةةيت اا فلىذةةةادات  ةةتر االةةة    مةةع وةةةان  اا,خلةةاض ي

 2013ا  2012اازداد  وةةةةةةةةان  2011ار  2013اعةةةةةةةةافات اا,خلضةةةةةةةةج اا سةةةةةةةةلى ما  االىاايةةةةةةةةت مةةةةةةةةع سةةةةةةةةعت  942
.  و ( 1264ا  1048) ف وةان  االىصارف

 
ف ي
 
ف او   سست اخلار اعاي

 
 %(.56.6)2012اما  سب ا خلار االعاي

ف مةةةةةةا اخةةةةةةةث اةةةةةةفل اال ةةةةةةةب خةةةةةة لج سةةةةةةةعت  امةةةةةةا 
 
( اوعةةةةةةةا لسةةةةةةا  ا ,  اا لفاضةةةةةةةت 8830زمةةةةةةاد  ار ) 2013ي

 ,مفا ملفاضا.  34164ار  2013ااا  ل  ت ازداد  اا لفاضت وان 
 ااف او   سست السعي   ااسافيت.  14059ليث بللج ا وااد  2013اكا,ج ا ,  اا  ل  ت اسعت 

ك ا هص ملفال ا  هي ليت ا فلىذاد :2013-2002العراقية لسنة ثانيا : توزيع العاملين في الفنادق 

ف لع سل ار  تث ف اوا  مع ليث اا ل يت " االان ت ااخال ت اا خلىلط" ا  ق ا ف  وع وااد 
 
االفاي

ف بيسب اا  اع ا تر ما  ااسيث سصل  سلىلي   بااجاار )
 
ف اا  اع االعاي

 
 (.2االاملي   ي

دنادقدالع اقية(دتوز عدالعامليندفيدالف2ج ولد)
دللعامليندمع لدالتغيي دالمجموعدمختلطدخاصدعامدالسنةدالقطاع

دـــــــد7378د1394د5202د782د2002

د27.69-د5335د471د4635د229د2003

د6.07د5659د1770د3889دــــــد2004

د15.37-د4789د1611د3173دــــــد2005

د30.06-د3349د856د2493دــــــد2006

د36.57د4575د1392د3186د760د2007

د16.3د5318د1242د3186د890د2008

د14د6065د1093د3951د1011د2009

د9.99-د5459د707د3790د962د2010

د30.22د7109د60د6087د962د2011

د5.37د7491د523د6116د852د2012

د17.87د8830د1016د7200د614د2013

د43.29د71358د12135د52149د7072دالمجموع

دد100د17د73.1د9.9دالنسبة%

المص رد:دوزارةدالتخطيط,دالجهازدالم كزيدللإحصاء,دم    ةداحصاءدالتجارة,دمسحدالفنادقدومجمعاتدالا واءدالسياحيةدخلالدالم ةد

د(.2002-2013)
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   ف ااخال مع ا  ق اا  اوا  اسنيلابا ال صى االاملت ليث يصاف ما  س لى
 
% 73.1الا اا  اع االعاي

ف اا  اع 
 
ف  تر ما  ااسيثت اا  هقا ااي ي ت لل س لصج  ا فلىذاد مع اج ارف افل اال ب ي

 
االعاي

ف و صما ااا  اع ااسيا ف  ذصعا با ,لى ار ار ,ةان ااي مت ا فلىذادات اا افلىذاد ااسصي. ليث 
 
االفاي

ف رسل 
 
ف ا سنن ار ااسيا ف السة  مه لىها لعيو ي

 
لنعا  ااي صمت ,لسها وع معااست اا  اع ااخال ي

 اليت ارواات اا  اع ااسيا ف ااخال ال اال اااول ا . ااسياست ااسي

  ف اا خلىلط اا فلست اانا,يت مع ليث لصايا افل اال ب ااسلى اع ا  يسلىصوب مةا
 
اللىب اا  اع االعاي

ف 17 سةة لى  )
 
ف اوةة  ااةةفغل مةةع ميااداةةت اوةةااد االعةةادي ي

 
ف اا  ةةاع االعةةاي

 
%( مةةع اج ةةارف اةةفل اال ةةب ي

ف 
ف اا خلىلط ااا  

 
. ا  ا,هةا اسةلى اوج ا  لةصاف  2013اعادي بيسب الذةا يت  5ال للىجااز اا  اع االعاي

ف ذاةةةةةا ار رةةةةة ص هةةةةةقا االعةةةةةادي اارللةةةةةاع درجةةةةةا   2013افعةةةةةت و ةةةةةب وةةةةةان  203ك لةةةةةار 
 
امفجةةةةةد ااسةةةةةاب ي

 االىذبيف اها ما  ي     س اار ةةد ,جصن. 

 امةةةا اا  ةةةاع االةةةان اي لىلةةةا اعةةةاف 
ً
 االةةةا ا

ً
%( مةةةع 9.9) اهةةةص اعةةةاي اافخةةةيا ااسةةةلى اع ا  يةةةصاف مةةةا  سةةة لى  ا

ف ايك   ا  اعاي اافخيا ااف 
 
ف اا  اع االعاي

 
ف سعت  614اج ارف افل اال ب ي

 
م ةا  2013افعت و ب ي

اار و  ر ص هقا االعاي اارللاع زافلى  ا يصا يت بالإضاات ار اللىصا   و  االااا مع اا  اول االعادي 
 ااا اوا  اااخاما  ا  فى. 

 ف لةصا   اةفل اال ةب ار ) او  اافغل مع ارللاع  سست مساه ت
 
ف ااخةال ي

 
%( ا  73.1اا  اع االعاي

ف هقا اا  اع اذ 
 
ف وان  ا  اوااد االعادي رن    ي

 
 .اعاي 1247ار  2013بللج ي

ف ا  كةةةب اعةةةاي اسةةةلى اع ا  يةةةصاف ا ةةةط )لةةةاهةةةقا ا
ف وةةةان 5.8  

 
ف  2013( افعةةةت و ةةةب ي

م ةةةا اةةةار وةةة  لةةةان 
 الايوامية وضعف  دريها ةلى يوليد لمل العم . لناد  القطاع ال ال وصغم طا ته  لذبيلا 

 ثالثا : التوزيع الجغرافي للعاملين على الفنادق العراقية 

د(دتوز عدالعامليندعلىدالم افظاتدالع اقيةد3ج ولد)

دالنسبةد%دع ددالعامليندالم افظة

د6.24د551دنينوى

د1.45د128دك كوك

دـــــــــــدـــــــــــدالانبار

د34.33د3032دبغ اد

د0.49د44دبابل

د30.2د2664دك بلاء

د0.35د31دواسط

د0.45د40دصلاحدال  ن

د14.4د1272دالنجف

د0.49د44دالقادسية

د0.97د86دالمثنى

د0.77د68دذيدقار

د0.5د45دميسان

د9.34د825دالبص ة

دـــــــــدـــــــدد الى

د100د8830دالمجموع

للإحصاء,دم    ةداحصاءدالتجارة,دمسحدالفنادقدومجمعاتدالا واءدالسياحيةدخلالدالم ةدالمص ر:دوزارةدالتخطيط,دالجهازدالم كزيد

د(د.2002-2013)

 (  سنعلى : 3مع ااجاار )
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ف لةةصا   اةةفل اال ةةب  صافةةد ) .1
 
%( 34.33( افعةةت و ةةب. ا بسةةست )3032اللىلةةج بلةةااد اا فلسةةت ا ار ي

   بلةةةااد اف واعةةة ت االةةةفاي ارةةةقاا ليلىةةةصه وةةة  اا نةةة   مةةةع االعةةةادي مةةةع ااارجةةةت  تاملةةةا ذاةةةا مع  يةةةا 
ف لسلىصوب االااا مع ا ااه االاملت. 

 اا  لىاز  اا ار ااا  
( افعةةةةةت و ةةةةةب ا بسةةةةةست 2664اللىلةةةةةج ميااةةةةةةت رةةةةة  تء اا فلسةةةةةت اانا,يةةةةةت  لىةةةةةصا   اةةةةةفل اال ةةةةةب  صافةةةةةد ) .2
ف ذاا ا  ميااةت ر  تء ليلىصه و  مفا   ديبيت.  ت(30.2)

 
 ااساب ي

ل اا فلسةت ااناانةت  لىةصا   اةفل اال ةب  صافةد ) .3 ( افعةت و ةب ا  ةا 1272اللىلج ميااةت ااعجف ا , 
 %( اساب ذاا الصد ار رص  اا يااةت ل دهف بااسيالت ااايبيت. 4.14 س لى  )

 .%( مع اج ارف االام ف 21.07سست )ب( افعت و ب ا 1862اما ب يت اا يااةا  ا ا ااف  ) .4
ف ا ةةف  هةةا  .5

ف ا ,سةةار اداةةار  ةةارا , ةةاي ا لذةةاء ااسةةيا ف بسةةاب ااةةةفال اافاهعةةت ااةة  
اكا,ةةج ميةةااة  

ف ا ,سار اداار  ذصعا. 
 االفاي و صما اميااة  

ف وةةةة  اا يااةةةةةا  كةةةةا  لصزملةةةةا وةةةةاد  ت اهعةةةةاا  ةةةةتث ميااةةةةةا   .6
 
اه ةةةةقا يلىضةةةةل ا  االىصزمةةةةةةةةد ااجلةةةةفاي

%( مةةةع اةةةفل اال ةةةب باا  ابةةةب ب يةةةت اا يااةةةةا  كا,ةةةج ميفامةةةت مةةةع اةةةفل 97.3  سةةةست )لسةةةلىيصذ وةةة 
رةةة    ا ةةةط وةةة  21.07اال ةةةب ااةةةل لسةةةلى  د ا  لسةةةلىيصذ ا  وةةة  مةةةا  سةةة لى  )

%( ا ةةةط اذاةةةا الةةةصد ار اا  
 ااسيالت ااايبيت ااه ار ب يت ا , ا  ااسياليت ا  فى. 

 سب النوع   رابعا : توزيع العاملين على الفنادق العراقية ح

د(دتوز عدالعامليندعلىدالفنادقدالع اقيةدحسبدالنوع4ج ولد)

دالجنس

دالسنة

دمجموعدالنسبةد%داناثدالنسبةد%دذكور

د7378د12.9د955د87.1د6423د2002

د5335د8.6د457د91.4د4878د2003

د5659د10.1د571د89.9د5088د2004

د4789د10.8د517د89.2د4272د2005

د3349د8.1د271د91.9د3078د2006

د4574د9.6د427د9.7د4147د2007

د3378د8.8د468د91.2د4851.5د2008

د6065د8.4د509د91.6د5556د2009

د5459د7.6د429د92.4د5030د2010

د7109د6.2د438د93.8د6671د2011

د7491د5.6د421د94.4د7069د2012

د8830د5د440د94د8390د2013

المص ر:دوزارةدالتخطيط,دالجهازدالم كزيدللإحصاء,دم    ةداحصاءدالتجارة,دمسحدالفنادقدومجمعاتدالا واءدالسياحيةددخلالدد

د(د.2013-2002لم ةد)ا

ف االااةةب ليجةةل   
 
ف ي
ف مجلى ةةد اللةةب وليةة  زةةا د االةةادا  ااالى اايةةا ااةة  

 
مةةع اا لةةفال ا  اا جلى ةةد االةةفاي

ت ا  االى اايةةةةةا ا جلى اويةةةةةت لعةةةةةةف مةةةةةد  ف اال ةةةةةب بل ةةةةةصن اا  اوةةةةةا  ا خاعةةةةةت اا  ةةةةةاع ااسةةةةةيا ف
 
دار اا ةةةةةف   ي

ف االعاديت اازاء هقا االى اايا اتلظ للصفة
 
 ا سف ,ةف  رمست وع االامت  ي

ً
 ر ة     ا

ً
مةع ااةقرصر وة   سةست  ا

ف اسةةةعت) 
 
ف اا  ةةةاع االعةةةاي

 
ف ااجةةةاار اوةةةتا اكا,ةةةج  سةةةست اوةةة  االةةةامت  ي

 
( فةةةا 2002ا ,ةةةاث ك ةةةا اةهةةةف ي

%( ااف ااضةةةا  سةةةست ضةةة يلت جةةةاا. ا  ا,ةةة  مةةةد االى ةةةصر ااةةةقه زةةةف  وةةة  االةةةفاي زاد مةةةع لفمةةةا  12.9بللةةةج )
ف ار ا  اعةةةب لةةةاا ا دن  

 
ف اا  ةةةاع االعةةةاي

 
ف وةةةان 5) اا ةةةف   مةةةع اال ةةةب ي

 
. او صمةةةا بلةةة   2013%( ا ةةةط ي

ف )
 
ف اا  اع االعاي

 
 %( ا ط  تر ما  ااسيث. 8.3اا لار ااسعصه ابسست االامت  ي
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ف  سب مفلللت ليث بل   سةست )
 
ف ي
 
ف اا  اع االعاي

 
ف االةان 78.1اكا,ج  سست االاملي   مع ااقرصر ي

 
%( ي

اا معيةةةةةةت اا فلىذةةةةةةادات السلةةةةةةا ( بسةةةةةةاب ااةةةةةةةفال ااسياسةةةةةةيت 3078ار ) 2006اا,خلضةةةةةةج سةةةةةةعت  2002
( وةةامت. افةةا بلةة   سةةست االةةاملي   8390اابسةةست ا وةة  مةةع اوةةااد االةةاملي   ااةةقرصر ) 2013اخةة لج سةةعت 

 %(  تر ما  ااسيث . 91.7ااقرصر )
 خامسا : واقع وتطور اجور ومزايا العاملين في الفنادق العراقية 

دفنادقدالع اقيةد(دواقعدوتطورداجوردومزا ادالعامليندفيدال5ج ولد)
دمع لدالتغيي دمجموعدالاجوردوالمزا ادالمزا ادالاجوردالسنة

دالمجموعدخ ماتدوتشغيلدادار ون

دـــــــــــــــــــــــــــــد4888.4د1087د3799.4د2704.1د1095.3د2002

د42.4د2816.5د894.6د1921.9د1453.5د468.4د2003

د60د4505.7د1385.7د3120.3د2045.5د1074.8د2004

د119.4د9884.3د1112.4د8712.4د4290.5د4421.9د2005

د43-د5638.5د610.2د5928.6د4357.1د1571.5د2006

د115.7د12163د3179.1د8983.9د5626.9د3357د2007

د19.2د14493.9د4271.4د12922.2د8563.8د4358.4د2008

د53.3د6.2د5363.7د16861د11500.6د5360.4د2009

د6.2د267.6د2304.7د21287.6د11563.4د9724.2د2010

د267.2د62.6د4639.8د284099د59645.5د224453.5د2011

د62.6د32454.2د2968.8د2948599د18092.9د11392.9د2012

د55د50297.4د11877.5د38419.9د21507د16912.9د2013

المع لد

دالسنوي

د44.4د22774.8د3307.9د19466.9د12612.6د6854.3

دد100د14.5د100د64.8د35.2دالنسبة

المص ر:دوزارةدالتخطيطد,دالجهازدالم كزيدللإحصراء,دم    رةداحصراءدالتجرارة,دمسرحدالفنرادقدومجمعراتدالا رواءدالسرياحيةددخرلالد

 (د.2013-2002الم ةد)

 ( مل ص  ديعار 6854.3بل  اا لار ااسعصه  جصر ا دارمي   ) .1
ً
 %( مع اج ارف ا جصر . 35.2ا بسست ) ا

ف )بل  اا لار ااسعصه  جصر  .2
 
 ( مل ص  ديعار 12612.6ااخاما  ااانكليب االعاي

ً
مةع اج ةارف ا جةصر  ا

اس + اا  ااآ ( افا بل  اا لةار ااسةعصه ال  ااةا )  ( ديعةار 3307.9ا ذا باا  ااا ااجصر ااخاما  )س  
ً
 ا

 %( مع اج ارف مج  ع ا جصر ااا  ااا. 14.5ا بسست )
ف ا جةةصر كا,ةةج ملى .3

 
ف سةةعت باابسةةست ا لةةا   االىل ةة   ااسةةعصه ي

 
اذ  2012قبقبةةت اا  ملةةار االىل ةة   كةةا  ي

(. اذ مةةةةا ا ةةةةةق,ا  عةةةةةف ا ولىسةةةةةار 44.4%( اوةةةة  اال ةةةةةصن بلةةةة  اا لةةةةةار ااسةةةةعصه اللىل ةةةةة   )62.6بلةةةةة  )مل ةةةةص  
 االىضخل ااع اه اا  هقا اا لار سي ص   ااع ا ليا وع ااصافد. 

 الاستنتاجات والتوصيات

 الاستنتاجات 

 الجانب النظمي:  - أ
 اا  اع ااسيا ف يصاا و اات مسا,   اغ   مسا,   با لىتل ام ا,يا  ااسلا ااسياليت  .1
ف واا يا ب ار  اا  ت و  لصايا افل و ب ا ة ق مةع اا  اوةا  ااسةياليت ا  ةفى  .2

 
ا لىاز اا  اع االعاي

كا    ااسياليت. ا تنتاجاا م ار,ت بااسر 
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ف با لى .3
 
تل مسلىصى ااخاما  االعافيت ااارجت ا ار ي داد اوااد االاملي   مد ارل اء االىذبيف االعاي

ف ليلىاا ار مسلى ما  مهارمت مخلىللت مع االاملي   ا  سةلى ما  ادارمةت العليقاةت مخلىللةت ب ةا ينعاسةب 
اا  

 مد مسلىصى اجصد  ا  ق مع ااخاما  اا  امت  ها م ار,ت باالعادي ا فب درجت. 
ف يةةصاف اةةفل و ةةب  .4

 
او ااةةت  تدا  يةةمخلىللةةت مةةع اا جلى ةةد رص,ةة  يلىضةة ع و ااةةت لشرررا   اا  ةةاع االعةةاي

ميةةت اا لى اوةةايع ااابسةةةاء  ف يسةةلى  د ا  يسةةلىصوب , 
معفلىةةت او ااةةت مصسةة يت اا داان كامةةب اا داان جةة ن 

  تر اجازالهل ااذيليت. 
ف لةصا   اا  مةا مةع  .5

 
ف ااصافد اال  ف اسلى اوج االااا مةع ااسلةاا  ااسةياليت ا  لسةنن ف هةقا اا ةار  ي

 
ي

 افل اال ب ااملىذال ااس اات. 
:  - ب  ا تنتاجاا الجانب التحليلىو
ل صر اوااد االعادي االفافيت اا ,  اا لفاضت ااا  ل  ةت ا سةست ا خةلار بكة ب ااضةل  ةتر مةا   .1

 ملىقبقبا ملىا فا باالصامب ااسياسيت السلا. ااسيث اا  كا  ل صرا 
ف ااخةةةةةال مةةةةةع ا ةةةةة ق اا  اوةةةةةا  اسةةةةةنيلابا ال ةةةةةصى االاملةةةةةت ليةةةةةث يةةةةةصاف مةةةةةا  سةةةةة لى   .2

 
الةةةةةا اا  ةةةةةاع االعةةةةةاي

%( مةع اج ةارف االةفلت امةا 17%( مع اج ارف اةفل اال ةبت ااا  ةاع اا خةلىلط اسةلى اع ا  يةصاف )73.1)
 ارف افل اال ب. %( مع اج 9.9اا  اع االان اسلى اع ا  يصاف  سست )

ل اا فالةةةةب ا ار وةةةة  اا يااةةةةةا  ااسةةةةلى اوج ا   .3 اللىلةةةةج ميااةةةةةت بلةةةةااد ارةةةة  تء اااعجةةةةف ا , 
 %( مع افل اال ب. 97.3لسلىيصذ و  ما  س لى  )

ف  ةةتر اةةة    ااسيةةةث  بسةةست كا,ةةةج ) .4
 
ف اا  ةةةاع االعةةةاي

 
%( وةةةان 12.9ا,خلةةاض  سةةةست االةةةامت  ا ,ةةاث ي

ف لللىةةةةة ص  سةةةةة لىهل ؛ بسةةةةةاب 2013%( وةةةةةان 5ت ايةةةةةي   ) 2002
ف م ار,ةةةةةت بااةةةةةقرصر ااةةةةة  

وةةةةةان ا سةةةةةلى فار ا مةةةةة  
ف 87.1مفلللت و  ا ,اث بييث كا,ج  سست ااقرصر )

 
 %( 94الىذ ل ) 2013اارلللج وان  2002%( ي

ف ا جةصر كا,ةج ملىقبقبةت اا  ملةار االىل ة   ) .5
 
%( اذا مةا ا ةق,ا 44.4باابسست ا لا   االىل    ااسعصه ي

  اه.  عةف ا ولىسار االىضخل ااع
ف ا فسان ا دارمت مع االعادي االفافيةت بللةج ) .6

 
%( ااف ا فةب باابسةست اللةاملي   35.2 سست االاملي   ي

ف افسةةان اانكةةليب اااساالةةت )
 
ف اا يااةةةا  االفافيةةت رص,هةةا ليلىةةصه اةةفل و ةةب ا ةة ص امهةةارا  64.8ي

 
%( ي

 ,صويت مخلىللت. 
 التوصيات 

اعافيةةةةت مخلىللةةةةت )مج لةةةةا  افةةةةفى سةةةةياليت اضةةةةاات ار ,ةةةةصاف باالىصجيةةةة  ا سةةةةنن اره ار لذةةةةبيلا    .1
ف ااسلةا منةب اا  صمةا  ااسةياليت ااالىارمخيةت ااالتجيةت 

 
ف كاات اا  صما  ااسياليت ي

 
االعادي ااسياليت( ي

 اا فلىذادات اضاات ار ااايبيت. 
ك ةةةةا ,ةةةةصاف ازار  ااسةةةةيالت اا  ةةةةار ا  لةةةةصاف كةةةةب اا سةةةةلىل ما  اا  ل  ةةةةت مةةةةع اجةةةةب جةةةةق  اا سةةةةنن  مع  .2
ف اا يااةا  اا يفامت. ا

 
ف ي
 
  جا,ب ااا يل ي   اتسنن ار االعاي

اال ةةةةب وةةةة  اولى ةةةةاد   ةةةةت لسةةةة م يت ملى املةةةةت ا,اجيةةةةت مةةةةع اجةةةةب ااعهةةةةصض ب سةةةةلىصى اا لةةةةب ااسةةةةيا ف  .3
ف البكةةةةةيط و ةةةةب اا  الةةةةب ااسةةةةةياليت  سةةةةلى  ا  مجةةةةةام د 

 
ف اا رل ةةةةاء ب سةةةةةلىصى ا خةةةةلار االعةةةةاي

 
االعةةةةاي

 سيالت مع ااسلاا  كاات. 
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ف اال ب و    .4
 
ف اا  ةا ااسةيا ف و صمةا ااالعةاي

 
ف الجةاا االةاملي   ي

 
ف اا جلى ةد االةفاي

 
 ااص ف ااسةيا ف ي

سر 
 . ف اال ب ااسيا ف

 
  ذصعا الل م  دار اا ف   ي

ف  .5
 
ف ا ةةهةةةقا ااذةةةاد ,ةةةصاف بةةةا  يعسةةةس اع ابةةةت االةةةاملي   ي

 
ف اا  ةةةاع االعةةةاي

 
اوةةةاد  ااعةةةةف بةةةاجصر االةةةاملي   ي

 .  اا  اع ااسيا ف
ف اا  ةةةةاع ااسةةةةيا ف بكةةةة ب وةةةةان ا  ةةةةةب ا هلى ةةةةان  لىةةةةصا   الذةةةةا يا   .6

 
دفي ةةةةت امعة ةةةةت ال ةةةةةصى االاملةةةةت ي

ف اااراسةةةا  
 
مةةةا  ... ااةةة  (  ه  لىهةةةا ي كةةةا  سةةةلف ام ةةةاول اااعةةةصاده ااافاا   ف االةةةفاي )افامةةةت ا, 

 
افاوةةة  ي

ف االفاي . 
 
 االل يت ا غفاض ل صر ااذعاوت االعافيت ي

 المصادر والمراجع 

 اولا : الكتب العربية 

ت ااهةةةةةةان  ضةةةةةة   )ااةةةةةةاباغت اسةةةةةة اوي .1 ت ا2004ب مي ةةةةةةا وةةةةةة ف ا خةةةةةة ص ت ,ة مةةةةةةا  2( " ا فلىذةةةةةةاد ااسةةةةةةيا ف
"ت االفاي  ف ا فلىذاد ااسيا ف

 
 بلااد .  –ا فلىذاد ااف ف ااسلىخاامها ي

( " عةعاوت االعةادي: ادار  املةاهيل"ت دار ج مةف 2011ت وةتء لسةي   )السرراب  علف ت سةليل مي ةا ا  .2
 ا رد  .  –البسر  ااا ساوتت و ا  

ت عةةت  ااةةايع ) .3 ة م ص,الهةةات  صاهفهةةات ااافهةةا"ت دار لةةازن 2002اخ  ةةصز ف ( " ااسةةيالت عةةعاوت االوة
 البسر  ااالىصزمةةةةد. 

ت مي ا ) .4 ف
 
ي ت ا س عارمت. 2007ااذ    ( "لخ يط العةيل االعادي" ت دار اال ف ااجامعف

ت مي ا امي   ااسيا ) .5  ب البسر  ااالىصزمةةةةدت ( " ادار  االعادي اراد رلاءلها ا ,لىاجيت"ت دار اا1998و ف
 ا رد    –و ا  
 لجازهت مي ا لااظت " ادار  اا عة ا  االعافيت"ت ا س عارمتت ) ت  (.  .6
ااالىصزمةةةةةةةةدت للنشررررر (" مسةةةةاد  ااسةةةةيالت " اا سلةةةةت ا ارت ا ةةةةفاء 2011اا ليةةةةات مةةةةفزاي وااةةةةا اا ةةةةفا  ) .7

 ا رد .  –و ا  
 الاطاريح  ثانيا : الرسائل و

ت وسةةةا اا جيةةةا )ااي يةةةاهت  ااةةةا وسةةةا ا االسةةةا .1 "ت رسةةةاات 1985رف ف
 
ف ا فلىذةةةاد االةةةفاي

 
(" دار ااسةةةيالت ي

ت ااجاملت اا سنعومت.   ماجسلى  

ت وسةةا اا جيةةا )  .2 ف مةةع االةة   1984ااي يةاهت  ااةةا وسةةا ا االسةةارف
 
ف ا فلىذةةاد االةةفاي

 
 (" دار ااسةةيالت ي

"ت رسةةةةاات ماجسةةةةلى   غةةةة   مبكةةةةصر ت م امةةةةت ار مجلةةةةس كليةةةةت ا دار  اا فلىذةةةةاد / ااجاملةةةةت  1960-1980
 اا سنعومت. 

 ثالثا : المجلات 

 .2006ت  12اا جلت االفافيت الللصن ا فلىذاداتت االاد  .1
 رابعا : المصادر الاجنبية 

1.Wahab . salah(1975) " Tourism management " internatio 


