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ل  تهدف هذه الدراسة الى التعرف على واقع الابداع الاداري, وبيان ل لاعقاما   مستوى تحقيق  الادا  التتتقز 
ي التنظتققة التوحو،ققة, وتتماققة ملققثاة الوحققا باققع  اعدا  الققذي حققنعلأه عققلى عققد  تحققق  اعهققداف 

ل
ف

ي تحقيقققق  اعدا  
ل
قققثة متققققا ارققققد الوققققاامون عققققلى ا تيققققار الابققققداع ا داري  تت ققققز  مهقققق  ف ق ي اسققققا اليهققققا ال ا

الققققتس
ل ووابوقاته ,  ا  التقوفر   ل

ل عزر الالزس قثة الا قادا  عنهقا وتعقد الدراسقة مهتقة التتتز  ي ال ا
ل
تتقي  لقادارا العايقا ف
ل عقلى  ثقز 

 عقن الزس
ت
اتيايات تعقدن مقن واققع العتقً,  اقل ي وضقع اسقزس

ل
،قا قة الابقداع نشرر من نتائج الوحا ف

ل  , وانطا  الوحا من اربققع  رضيات رئيسة لاستلألاف العلاقات و   ي
ا  الوفيفل ل الاداري وتعزيد دور الالزس

ات  ي شتاة )مت ز 
ثة العامة 130الدراسة عن طري  تحايً ابابات عينة الوحا التس ي ال ا

ل
( مستايب ف

لاتنتوبققات ال ذائيققةقالتقر, وتققق  بتققع السيانققات باسقققتودا  الاسققتوانة والتقققابلات اللو قققية  اققلا عقققن 
ي لاوااققا واسققتودا  ماتوعققة مققن الادوات الاا ققائية ل ققرو ترسققز  الابابققات وا توققا

ر التوابققد التيققدالل
ل عقققلى مسقققتوى عقققا   مقققن الا قققالة والحساسقققية  الررضقققيات, و انقققة اوقققرن الاسقققتنتابات  اتقققا  قققان التقققوفر  

ل   تتققز 
ي عتاهققق  الاداري,  اتققا  قققانوا ا قققز 

ل
 لاتلققثلات والترونقققة ف

 
ل  ا  تققرثز 

ي العتقققً وا قققز 
ل
 ف

 
ي الادا  متقققا حقققنعلأه  ا
ل
ف

ي والو و  الى مرااة النتو والناقج ويعقد 
امه  الوفيفل ل ي تحقيق  اهقداف با يااب على الزس

ل
ن مقن دورهق  ف

ثة التربوا  .ال ا
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Abstract  

This study aims to identify the reality of administrative creativity and to indicate 

the level of achieving outstanding performance for employees in the researched 

organization. employees with their duties, and the study is important because it 

allows senior management in the company to benefit from the results of the 

research in developing strategies that enhance the reality of work, as well as 

focusing on spreading the culture of administrative creativity and strengthening 

the role of job commitment, and the research started from four main hypotheses 

to explore the relationships between the variables of the study through Analysis 

of the answers of the research sample, which included (130) respondents in the 

General Company for Food Products / Headquarters, and the data was collected 

using the questionnaire and personal interviews as well as the field presence of 

the researcher and the use of a set of statistical tools for the purpose of 

interpreting the answers and testing hypotheses, and the most prominent 

conclusions were the higher the level of employees From originality and 

sensitivity to problems and flexibility in their administrative work, the more 

distinguished they are in work and more focus in performance, which reflects 

positively on their job commitment and access to the stage of growth and 

maturity and enhances their role in achieving the desired goals of the company. 

ات الوحقا مقن ي الرلأقر ا داري ثونهقا  تعُد مت قز 
ل
 بقد التوضقوعات الهامقة ف

 
التنظتقات حتاقد  مقن عتقً  لا ا

ي فققققً التنققققا ه اللققققديد و نهققققا 
ل
ن ف ات الناققققا , ويققققزر  الاداري دور  للأبققققداعوااققققد اهقققق  مقققق, ا

 
 مهتقققق ا

 
ي نيقققققادا  ا
ل
ف

,  عقققققزر الابقققققداع  ل ل الانتابيقققققة مقققققن  قققققلا  النتقققققائج الايااويقققققة التتحقققققققة عقققققلى مسقققققتوى الادا  التتتقققققز  وتحسققققق  
 عن انتاج ا زر قدر متلأن من الا ثار 

ت
الاداري يتلأن تقدي  الحاو  والتواص من الترلأز  التقايدي,  ال

ي اقصرق وققة و اققً بهقد, 
ل
ي اذ تحققرا اليمقز  مقن التنظتقات ال ققناعية عقف

ل
ل  وتطقرير  ققورتها  ف لى تحسق  
ل الى  قققرات تتلأنهقققا مقققن  ,  لقققذلة هنقققاا اابقققة ماسقققة لامقققتلاا التقققوفر   ل اذهقققان نبائنهقققا عقققزر الادا  التتتقققز 
 الى تحقيققق  اعدا  

ت
ي اسقققاعدها عقققلى الاسقققتمتار الاممقققً لتوبوداتهقققا و قققو 

نيقققادا التحرقققدات اللو قققية القققتس
ي اسققا اليهققا التنظتققات ال ققناعية ب يقق

ل الققتس وهققذا حتطاققب الاهتتققا  باسققتحدا   ة تحقيقق  اهققدا ها,التتتققز 
ي اعدا , 

ل
ل ف ي يتلأققن  ن اسقهً عتايققة التحقو   لى عققال  التتقز 

ي القطقاع ال ققناتي والقتس
ل
وهققدف آليقات بديققدا ف

ل بتقا ح سقا   ل لاتقوفر     لى تحقيق  اعدا  التتتقز 
ت
ل الادارا العايقا عقلى تطقرير ققدرات التنظتقة و قو  تتلأ  

ي تقنعلأه بقدورها طاعاتهقا مع الوطط الترسومة وت
ي القتس
ا  القوفيفل ل  عقن وضقع وقرامج تعقدن مقن الالقزس

ت
,  اقل

ل لقيتققققة التنظتققققة واهققققدا ها,  عققققلى بققققودا التنتاققققات, ولا يتلأققققن ان حتحققققق  ذلققققة الا عققققزر ادراا التققققوفر  
سققيا تاققة القققي  وبققرامج الناققا  لاتنظتققة مققع  ل وزس وهقذا حتطاققب قيققادا قريققة لهققا قققدرا عققلى اقنققاع التققوفر  
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 عققن التسققاهتة وتطققرير  سقق  ا
ت
لتاققا  لهقق  بققالتعسز  عققن ا ثققاره  والققايعه  عققلى طققر  التوققادرات,  اققل

ي الى ثقققس  السققققاسيات الناتاقققة عقققن التتارسقققات الترثزيققققة 
ا  القققوفيفل ل وتنتيقققة آليقققات التنظتقققة, ويقققق,دي الالقققزس

وقراطية دا ً التنظتة, ولتحقي  غايقات الوحقا قسق  الى  تسقة موااقا, تنقاو  التوحقا  الاو  والسز 
ل تنقققاو  التوحققا المالقققا الاانقققب  منهايققة الوحقققا, ي اقق  

ل
ي تنقققاو  الدراسققات السقققابقة, ف

امققا التوحقققا المققالل
,  يتقققا تاقققتن التوحقققا الوقققامه الاسقققتنتابات  النظقققري, و نتقققا تطقققرا التوحقققا الراوقققع الى الاانقققب العتقققلىي

ي تو ً اليها الوحا
  .والتو يات التس

 تتتحور ملثاة الوحا عزر التساؤلات الاتية: 

ل دا ً التنظتة التوحو،ة؟ -1 ل لاعاما   ي تحقي  الادا  التتتز 
ل
 هً ح,،ر الابداع الاداري ف

ي التنظتة التوحو،ة ؟ -2
ل
ي ف
ا  الوفيفل ل ل بالالزس ل لاعاما    ما علاقة الادا  التتتز 

ي دا ً  التنظتة التوحو،ة ؟ -3
ا  الوفيفل ل ي الالزس

ل
 ما طسيعة العلاقة والتأ،ز  للأبداع الاداري ف

ي التنظتقققققة مقققققا مقققققدى تقققققأ،ز  الا  -4
ل
ي ف
ا  القققققوفيفل ل ل عقققققزر الالقققققزس ل لاعقققققاما   ي تحقيققققق  الادا  التتتقققققز 

ل
بقققققداع الاداري ف

 التوحو،ة ؟
 تجلى اهميته من النقاط الاتية: ت

ي التنظتة التوحو،ة.  -1
ل
 تحديد مستوى اهتية الابداع الاداري ف

ثة العامة لاتنتاات ال ذائية.  -2 ي ال ا
ل
ل ف ي تحقي  الادا  التتتز 

ل
 التعرف على دور الابداع الاداري ف

ي التنظتة التوحو،ة.  -3
ل
ي ف
ا  الوفيفل ل ل والالزس ل لاعاما   ل الادا  التتتز   ويان اهتية العلاقة والتأ،ز  و  

ثة العامة لاتنتاات ال ذائية.  امثانية مساهتة -4 ي تقدمها ال ا
ل بودا الانتاج التس ي تحس  

ل
 الوحا ف

اتيايات تعققدن مققن واقققع العتققً,  -5 ي وضققع اسققزس
ل
قثة الا ققادا مققن نتققائج الوحققا ف ق ي ال ا

ل
تتققي  لققادارا العايققا ف

ي . 
ا  الوفيفل ل ل على ن ا ،قا ة الابداع الاداري وتعزيد دور الالزس ثز 

 عن الزس
ت
  ال

 دافه الاتية: يسعى البحث الى بلوغ اه

ي التنظتقققققققة  -1
ل
ل ف ل لاعقققققققاما   التعقققققققرف عقققققققلى واققققققققع الابقققققققداع الاداري, وبيقققققققان مسقققققققتوى تحقيققققققق  الادا  التتتقققققققز 

 التوحو،ة. 
ي دا قً التنظتقة  -2

ا  القوفيفل ل ي تحقيق  الالقزس
ل
ل ف ل لاعقاما   تحديقد طسيعقة التقأ،ز  القذي يحد،قا الادا  التتتقز 

 .التوحو،ة
ي التنظتة التوحو،ة قياس العلاقة والتأ،ز   -3

ل
ي ف
ا  الوفيفل ل ل اعبداع الاداري والالزس  .و  

قثة العامققة  -4 ق ي ال ا
ل
ي ف
ا  الققوفيفل ل ل عققزر الالققزس ل لاعققاما   ل الابققداع الاداري والادا  التتتققز  ويققان دربققة التققأ،ز  وقق  

 لاتنتاات ال ذائية. 
ل 1حوض  اللثً ) ات الوحا واتااهها و   ل مت ز  ( طسيعة العلاقة و  

ونيققة وابعادهققا والتت ققز  التققاوع الادا  التنظققياي وابعادهققا والتت ققز  الوسققيط التت ققز  التسققتقً 
الادارا الاليزس
ي وابعادها. 

ل
 التلارا التعرف



 2023/ سنة  شهر حزيران/ 77سنة احدى وعشرون / العدد لاالمجلة العراقية للعلوم الاقتصادية / 

 5/3/3202تاريخ قبول النشر/                                                                                     2/2023/ 26تاريخ استلام البحث/

Iraq Journal For Economic Sciences / ISSN:1812-8742 / ISSN ONLIN:2791-092X 

https://doi.org/10.31272/IJES2023.77.5 

1/6/2023نشر العدد /  2023/  شهر حزيران /77عدد   Page 91 
 
 

 

 

 المخطط الاجرائي  للبحث( 1الشكل )

 ينالمصدر : اعداد الباحث

ي وبققود اربققققع  رضققيات رئيسققة 
حتاقق  متققا سققس  ان موطققط الوحققا الرققر ل

 : ي
 و الالس

ي   :((H:1الفرضية الرئيسة الاولى   
ا  القوفيفل ل ي الالقزس

ل
توبد علاققة تقأ،ز  ذو دلالقة معنريقة للأبقداع الاداري  ف

ي التنظتة التوحو،ة. 
ل
 وعلى مستوى الابعاد ف

ت
 ابتا 

ل : (:H 2الفرضييية الرئيسيية الةانييية   ي الادا  التتتققز 
ل
توبققد علاقققة تققأ،ز  ذو دلالققة معنريققة للأبققداع الاداري  ف

ي التنظتة التوحو،ة. 
ل
 وعلى مستوى الابعاد ف

ت
ل ابتا   لاعاما  

ل  توبققد علاقققة تققأ،ز  ذو دلالققة معنريققة: (H:3الفرضييية الرئيسيية الةالةيية  ي الادا  التتتققز 
ل
ي ف
ا  الققوفيفل ل للالققزس

 وعلى مستوى الابع
ت
ل ابتا  ي التنظتة التوحو،ة. لاعاما  

ل
 اد ف

ل : (:H 4الفرضيييييييية الرئيسييييييية الرابعييييييية   ي الادا  التتتقققققققز 
ل
حوبقققققققد تقققققققأ،ز  ذو دلالقققققققة معنريقققققققة  للأبقققققققداع الاداري ف

ي التنظتة التوحو،ة. 
ل
 وعلى مستوى الابعاد ف

ت
ي ابتا 

ا  الوفيفل ل ل عزر الالزس   لاعاما  

( وصف محتوى الاستبانة للمتغيرات الرئيسة1الجدول )  
 المصدر الفقرات الابعاد المتغيرات ت

( 2019) خليدة ,  4 الاصالة الابداع الاداري 1  

 5 الطلاقة الفكرية

 5 المخاطرة

 5 الحساسية للمشكلات

 5 المرونة

(2020)عبيد , 4 التعلم والنمو الاداء المتميز للعاملين 2  

 4 التركيز على العملية

الزبونالتركيز على   4 

 4 القيادة الرشيدة

(2019)عبدالدائم وعبدالرزاق, 5 الالتزام المعياري الالتزام الوظيفي 3  

 4 الالتزام المستمر

 5 الالتزام العاطفي

ينالمصدر : اعداد الباحث  
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قثة العامققة لاتنت ق  لتطسيقق  تقق  ا تيققار ال ا
 
وبققات ال ذائيققةقالتقر ميققدانا

ل  ماتتقعالوحا ثونهقا تلائق  طسيعقة عتقً الوحقا, اذ تتمقً  الوحقا بتقدرا  الاقسقا  واللقعب والتقوفر  
,  وت  تونيققققع الاستوانة على )371من اتاة شهادا الاعدادية  تا  وا والوالغ عدده  )

 
 189(  ردا

 
(  قردا

باع )بلثً منتظ  من مدرا  الاقسا  واللعب وال ل ومن بعد ذلة ت  اسقزس ( اسقتوانة,  انقة  150توفر  
, اذ ا ققققققققوحة الاسقققققققتوانات ال ققققققققالحة لاتحايققققققققً )20) ي

( 130( اسقققققققتوانة غققققققققز   ققققققققالحة لاتحايقققققققً الاا ققققققققال 
 استوانة. 

 

ثة العامة لاتنتوبات ال ذائيةقالتقر, ب داد.  الحدود المكانية:  -1  ال ا
 . 2022ق8ق11ل اية حو    2022ق 5ق9وتتماة التدا الدمنية لادراسة من حو   الحدود الزمانية:  -2

ات  س تناو  هذا التوحا الدراسات السابقة الوا ة بتت ز 

ي الدراسة: الدراسة 
ل
 ومدى الا ادا منها ف

 2019كاظم ,  الباحث والسنة-1

 دور تدريب الموارد البشرية في عناصر الابداع الاداري عنوان الدراسة

 التعرف على العلاقة بين تدريب الموارد البشرية  وعناصر الابداع الاداري هدف الدراسة

 القطاع الخدمي مجال تطبيق الدراسة

 وصفي )تحليلي(/ استبانة الدراسةمنهج /ادوات 

مجتمع وعينة 

 الدراسة

الدراسة ( وشملت عينة  63المديرية العامة لتربية الرصافة الثالثة  اذ بلغ عدد العاملين فيها ) 

 ( فرداً من مجموع العاملين58)

 وجود علاقة ارتباط  معنوية بين تدريب الموارد البشرية  وعناصر الابداع الاداري اهم النتائج

 2018الناصر وحسين ,  الباحث والسنة-2

 الثقافة التنظيمية وعلاقتها بالابداع الاداري الدراسةعنوان 

 هدف الدراسة

 

معرفة العلاقة بين الثقافة التنظيمية السائدة والابداع الاداري لدى العمداء ومعاونيهم في كليات 

 جامعة بغداد

 القطاع التعليمي مجال تطبيق الدراسة

 وصفي )تحليلي(/ استبانة الدراسةمنهج /ادوات 

وعينة  مجتمع

 الدراسة

 العمداء ومعاونيهم في كليات جامعة بغداد

 كلما كانت الثقافة التنظيمية السائدة بشكل مرضي وجيد كلما اثرت على الابداع في العمل اهم النتائج
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 2019سليمان ,  الباحث والسنة-1

 الاداء المتميز لاداري المراكز الوطنية لرعاية الموهبة الرياضية التخصصية في العراق عنوان الدراسة

 هدف الدراسة

 

التعرف على واقع تحقيق الاداء المتميز لاداري المراكز الوطنية لرعاية الموهبة الرياضية التخصصية 

 في العراق

 القطاع الرياضي مجال تطبيق الدراسة

 وصفي/ استبانة منهج /ادوات الدراسة

( مركز اذ شملت 91والبالغ عددها )المراكز الوطنية لرعاية الموهبة الرياضية التخصصية في العراق  مجتمع وعينة الدراسة

 ( فرداً 99( فرداً بينما كانت عينة البحث على )116مجتمع البحث )

وجود علاقة بدرجة متوسطة ذات دلالة معنوية  لمستوى الاداء المتميز لأداري المراكز الوطنية لرعاية  اهم النتائج

 الموهبة الرياضية التخصصية في العراق

 2021واسماعيل  ,  علي الباحث والسنة-2

 واقع إدارة الجودة الشاملة في المؤسسات التعليمية ودورها في تحقيق الأداء المتميز عنوان الدراسة

 هدف الدراسة

 

 التعرف على واقع ادارة الجودة الشاملة وبيان مستويات الاداء المتميز في معهد التكنولوجيا / بغداد

 القطاع الخدمي مجال تطبيق الدراسة

 وصفي )تحليلي( منهج /ادوات الدراسة

 ( فردا75جميع العاملين من موظفين وتدريسيين في معهد تكنولوجيا / بغداد والبالغ عددهم ) مجتمع وعينة الدراسة

الجودة من قبل  ضعف تطبيق  مبادئ إدارة الجودة الشاملة في المعهد  بسببب عدم الايمان بمبادى اهم النتائج

 الجميع على مختلف مستوياتهم الادارية

10.5 

 

 2014الكردي , 

 تأثير السمات الشخصية الخمس الكبرى والاستقلالية كخاصية من خصائص الوظيفة على الالتزام الوظيفي عنوان الدراسة

 هدف الدراسة

 

 قياس تأثير السمات الشخصية والاستقلالية كخاصية من خصائص الوظيفة على الالتزام الوظيفي

 الخدميالقطاع  مجال تطبيق الدراسة

 وصفي )تحليلي( منهج /ادوات الدراسة

 تمثلت مجتمع البحث بمدراء  العاملين في شركة ماء اليرموك في اربد / الاردن مجتمع وعينة الدراسة

 ان السمات الشخصية الانبساطية  والاتزان العاطفي والانفتاح على الخبرات تؤثر ايجاباً في الالتزام الوظيفي اهم النتائج

 2019عبد الدائم وعبد الرزاق ,  الباحث والسنة-2

 تنشيط سلوكيات المواطنة التنظيمية لتعزيز الالتزام الوظيفي عنوان الدراسة

 هدف الدراسة

 

 التعرف على تنشيط سلوكيات المواطنة التنظيمية لتعزيز الالتزام الوظيفي لعينة من موظفي كليات الجامعة العراقية

 القطاع التعليمي ةمجال تطبيق الدراس

 وصفي / استبانة منهج /ادوات الدراسة

 ( موظفاً 50تمثلت مجتمع البحث موظفي كليات الجامعة العراقية اذا تمثلت العينة  ل ) مجتمع وعينة الدراسة

 يوجد دور لسلوكيات المواطنة التنظيمية في تحقيق استراتيجية الجامعة اهم النتائج
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ي  بديققققد  ي الواققققدا التتثاماقققققة لتاتوعققققة مقققققن  :لابييييداد الادار مفهييييوم ا -1
يعُقققققد الابققققداع اسقققققتحدا  لا

ي تقققق,دي الى تحقيققققق  انتقققققاج ا ققققيً وبديقققققد ذو قيتقققققة مققققن قوقققققً الرقققققرد او التاتوعقققققة او 
العوامققققً الذاتيقققققة القققققتس

)الاسققوري ,  ل ,  2020التنظتققة ,  ي انهققا عتايققة ذات مرااققً متعققددا ح ققتج عنهققا عتققً او  لأققر بديققد متتز 
(,وهققو قققدرا التنظتققة واسققتعدادها لاتو ققً  ياققاد  ققً مققا هققو بديققد عققزر تقققدي  التنتاققات والسققاع 285

ل ) ققاف ,  ي سققوا التنا سققة بطققرا واسققاليب موتارققة عققن التنا سقق  
ل
(, هققو  ققً 295,  2019والوققدمات ف

ي ت تي  
ل
التنظتة ابرا  حهدف الى الت يز  نحو الا اً بتا حناسب تطاعات التنظتة سوا   ان الابداع ف

ي التنظتقققة الى الادارا العايققا ب يقققة دعتهقققا و 
ل
او العتققً الاداري بعقققد طراهققا مقققن قوقققً التققدرا  او التوفرقققون ف

 , ل ي العتققققققققققً )النققققققققققا  واسقققققققققق  
ل
ي عققققققققققلى التهققققققققققارات 147, 2018تبنيهققققققققققا ف

(, وهي القققققققققققدرا عققققققققققلى الادا  التسققققققققققتل
ي اطققققققققا

ل
ي يتتايهققققققققا الا ققققققققراد وتققققققققنعلأه عققققققققلى السققققققققاوا التسققققققققتقولىي ف

ر القواعققققققققد الا لاقيققققققققة والتعاومققققققققات الققققققققتس
ي العتققً )اوققراهي , 

ل
او التوفقق  لاوققروج عقققن  (, وهي التوققادرا يطاقهقققا التققدحر353, 2019والتوضققوعية ف

ي ي ققق   يهقققا التوفققق  او التقققدحر اساسقققا 
ي الترلأقققز  عقققزر الت يقققز  النقققوتي القققتس

ل
القققنتط التقققألوف او التقايقققدي ف

ي الت
ل
ات والنواقص ف (, ااقد 3, 2017عر ة )الت اروا والت اروا, لاتلثلات والت س, وها ومتابعة التت ز 

ي التنظتققققة, اذ 
ل
ل ف ل التققققوفر   ل بققققا الاداريققققون ب يققققة تحقيقققق  التثامققققً والواققققدا وقققق   اهقققق  القققققدرات الققققذي حتتققققز 

 عققن اققً التلققثلات والتعامققً مققع التسققتادات 
ت
ي اناققان بتهققارا وثرققا ا عاليققة  اققل

ل
يعتقق  رو  الاوتثققار ف

ي 
ققققا موققققا ا 118, 2021, بطريقققققة ايااويققققة و عالققققة )سققققال , التققققومتل  (, يتمققققً ا بققققداع ا داري انعثاس 

 
لقققققمقا ة  ا

, ويقنعلأه ذلققة  التنظتقة, اذ  ن تاقة المقا قة تعقدن مقن اريقة الرلأقر والقاع وتقدع  ماديقا العتقً ا بقداتي
ي التنظتة)

ل
ل ف  (.Salama,2018,150على ارتراع التستوى الابداتي لدى التوفر  

, اذ يعُقد الا  اهمية الابداد الادار :  -2  ي عتايقة الت يقز  التقنظاي
ل
بقداع الاداري ااقد التقومقات الاساسقية ف

ي لا يتلأقققققن تحقيقهقققققا  لا ووبقققققود الا ثقققققار 
تلأقققققون الاسقققققتاابة لهقققققا عقققققزر التعقققققديلات التوا وقققققة لاتطقققققورات والقققققتس

ات التسقققتترا   تقققا ان اهتتقققا  الادارا  ي اسقققتايب لهقققذه الت قققز 
 عقققن اعسقققاليب الحدحمقققة القققتس

ت
الاديقققدا,  اقققل

ي تطققققرير  سققققاليب العتققققً ياعققققً التنظتققققات اسققققتايب العايققققا 
ل
بالقققققدرات الابداعيققققة  واتااققققة الرر ققققة لهققققا ف
قعة و عاليققة عالية) ققرر,  ات ب ق (, اذ يعتققزر نتققط القيققادا مققن  هقق  العوامققً 44, 2016بلققثً بيققد لات ققز 

ي اعسقققققاس مقققققن تقققققأ،ز  القائقققققد 
ل
ي التنظتقققققات ال قققققناعية, وي سقققققع ذلقققققة ف

ل
ل ف عقققققلى التققققق,،را عقققققلى  بقققققداع التقققققوفر  

ل عقققققزر السقققققاطات  ي سقققققاوثيات التقققققوفر  
ل
,  الققققققادا حققققق,،رون بلقققققثً موقققققا ا ف ل الققققققدرات ا بداعيقققققة لاتقققققوفر  

التتنواققققققة لهقققققق  ممققققققً سققققققاطة المققققققواب والعقققققققاب بحثقققققق  منا ققققققسه  وااتثققققققا ه  التتوا ققققققً معهقققققق  وشققققققثً 
 عققققن ذلققققة حققققرى )العااققققة,  (.287, 2009سققققاوثياته  لتحقيقققق  اعهققققداف التطاربة)رمياققققة, 

ت
, 2019 اققققل

ي لتنظتات منها: 15
ل
ي تطسي  الابداع الاداري ف

ل
 (  هناا عدا ايااويات ف

ي الس ئة التحيطة.  -  
ل
ات التستترا ف  القدرا على الاستاابة لات ز 

ي ا توار تاة القدرات.  - ب
ل
ل عزر اتااة الررا ف ي تنتية القدرات الرلأرية لاتوفر  

ل
 التساهتة ف
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والا قققققادا مقققققن ققققققدراتها عقققققزر اتااقققققة الرقققققرا لهقققققا  يتقققققا يوقققققص العتقققققً  البشرررررريةاسقققققن اسقققققتمتار التقققققوارد  - ت
ات التحيطة.  عنظتةوالتحديا التستتر   العتً بتا حتوا   مع الت ز 

ا والتادية التتااة.  -   امج الانتائية والامثانيات الب ا ل الزر ي اادا  التوانن و  
ل
 الامثانية ف

ل بالنرع.  - ج ل  دمات التنظتة ما يعود عايها وعلى التوفر    تحس  
: 65,  2019بينما كان رأ   فتيحة,   ( ان اهمية الابداد الادار  يمكن ايجازه بالتالىي

ل على استنواط ا ثار بديدا وتطرير -    .الحساسية لتلثلات الآ رين يطور من قدرا التوفر  
 .  ز   عاليةيسه  وتطرير  ساليب التعا   و نتاطا لتلأون  - ب
 عققققن التسقققق,وليات   - ت

ت
الانرتققققا  عققققلى الا ثققققار الاديققققدا والاسققققتاابة براعايققققة لارققققرا والتحققققديات ,  اققققل

ات.    دارا التواطر والتلأي  مع التت ز 
ل بالتعاون مع الا رين لا تلاف الا ثار الاديدا.  -    التحرز 
هنققاا وبهققات نظققر متعققددا اققو  الابعققاد الوا ققة باعبققداع الاداري وتن ققي  : الابييداد الادار ابعيياد  -3

, اذ  الآرا عققققددها عققققلى و قققق  الدراسققققات التوتارققققة, والققققذي تواققققع الى  ل الراسققققرية ومنهققققا حنطاقققق  الوققققاام  
 ( الابعاد الاربعة للأبداع الاداري2ياوص الادو  )

الابداع الاداريابعاد (5جدول )

 المصدر : اعداد الباحثين 

ل الوال قة )5حتا  متا سس  من الادو  ) ( متاقتنا اهتيقة الابعقاد الوتسقة 11( ان اغاب دراسقة الوقاام  
( دراسققققة, وبالترتوققققة المانيققققة بعُققققد 10والاعققققلى مققققن ماتققققرع الابعققققاد, اذ ا ققققً بعُققققد الا ققققالة عققققلى ماتققققرع )

ل ا ً بعدي الترونة ال10الطلاقة الرلأرية على ) ي ا  
ل
ذهنية والحساسقية ( دراسة من التاترع الكلىي ف
ي الترتوققة الوامسققة ا ققً 9لاتلققثلات عققلى الترتوققة المالمققة والرابعققة مققن ماتققرع )

ل
( دراسققة لكققً منهتققا وف

 8بعُققد التوققاطرا عققلى ماتققرع )
 
, ونظققرا ل ي التنظتققة  عهتيققة( دراسققة مققن التاتققرع الكققلىي لاوققاام  

ل
الابعققاد ف
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ي التنظتات ال ناعية لوبقود  التوحو،ة
ل
واعتتادها من قوً  اغاب التنظتات وليونها ملائتة لتطسيقها ف

ل تق  اعتتقاد الابعقاد الوتسقة الاعقلى لتناغتهقا  انساا  وتثامً ما  مقع اغاقب ارا  الوقاام  
 
ل الابعاد واتراقا و  

 .مع التاتتع التوتار
 :
ً
ي قدرا التوفق  عقلى انتقاج ا ثقار بد: الاصالةاولا

يقدا ذات قيتقة لاتنظتقة ولاتوفق  وغقز  مألو قة تعتل
وتعد الا الة اعقلى دربقات الابقداع وتوتاق  عقن الطلاققة   (,11, 2019لدى الآ رين )بوتاوي وبواب ,

 و الترونة من ايا: 
تعُققد الا ققالة اعققلى دربققات الابققداع وتوتاقق  عققن الترونققة والطلاقققة, اذ تتتققان الا ققالة بانهققا لا الققز  الى   .1

 بالطلاقة وانتا الى ونوعية الا ثار وقيتتها.  تية الا ثار 
 
ي حولدها التوف  قياسا

 الابداعية التس
 بالترونقققة, وانتقققا القققز  الى ر قققب  .2

 
الا قققالة لا القققز  الى ر قققب التوفققق  وتلأقققرار ت قققوراتا او ا ثقققاره قياسقققا
 ,  (.34, 2013واوتعاد عن التلأرار ع ثار الا رين وعد  الوارع لارلأر اللائع )الحالىي

ل عقققزر مقققدا نمنيقققة معينقققة :  ي انتقققاج ا قققزر ققققدر متلأقققن مقققن اع ثقققار اقققو  موضقققرع معققق  
تعقققتل

  (,26,  2019)ثونققارا, 
ت
ي الترلأققز   متعققددا لقيققاس التقققدرا و نتققا هنققاا  شققثا 

ل
قعة ف عققلى الطالقققة منهققا ال ق

 عقن الت ق ي  
ت
ي نس  محدد , ال

ل
ي  ئقات  ا قة  السرري وإعطا    زر عدد متلأن من اع ثار ف

ل
للأ ثقار ف

اذ تعتتقققد عققلى انتققاج ا ثقققار  (,3, 2017 و ت قق ي  اع ثققار و قق  متطاوقققات معينققة )الت ققاروا والت ققاروا, 
ان ولاطلاققققة اربعقققة انقققواع هي )الطلاققققة الرلأريقققة, ابداعيقققة متعقققددا وب قققورا ترقققوا التتوسقققط العقققا

  للاققققزس
ابطية, ,  الطلاقة الارظية, الطلاقة الزس ي

ية( )اتد والهتدالل  (6, 2020الطلاقة التعسز 
ي وها التوف  التودع, لقذى  قان الترونقة القز  الى  

ي يألس
ويق د وها  تنرع بانب الا ثار التس

(, ولهقققا الققققدرا وت يقققز  142, 2017حتقققد,سقققهو  ت يقققز  التوقققدع لتوقققق  مقققا او وبهقققة نظقققر معينقققة )عتقققر وم
ا  (323, 2021الحالقة الذهنيقة وت ققز  التوقق  )نيققدان,  ل وهي الققدرا عققلى الترلأقري بطريقققة موتارقة ومتققز 

ي تقققواج التوفقققق  التوقققدع عقققزر طقققر    ثققققار مقققن وبهقققة نظققققر 
وإياقققاد ااقققو   بداعيقققة و ريققققدا لاتلقققثلات القققتس
ي ت يز  طريقققة ال

ل
ترلأز  و   التواق  التوتارة بثً سققهولة وعد  الانحيان و موتارة, اذ تتتمً الترونة ف

ي اً التلثاة
ل
,  التع ققب لرلأرا  و لطريقة معينة ف ي

 .(119, 2021)سال  والتومتل
ي التوقق  الوااقد  

ل
ي ققدرا التوفق  عقلى ا تلقاف التلقثلات ف

ل
تتتمقً ف

 ,  عققققن انققققا يققققاي اع طققققا  ونققققوا ي الق ققققور  )م ققققطفل
ت
الترهققققو  الررضققققية ويققققرتوط وهققققذا  (,8, 2016 اققققل

يلقققتون رائحقققة نرققه نتياقققة العقققود,  ي ان التوفققق   السققيلأولوبية لاعطقققر التتاقققتن بقققأن الا ققراد عقققادا لا
 ومققن ناويققة ا ققرى غققز  مألو ققة , مققع انققا حققرى النققواقص والم ققرات بدربققة لا

 
 مرهرققا

 
 التوققدع يحققه ااساسققا

 تلأقققون هقققذه النظقققرا بقققد 
 
  مقققن السقققاوا العقققادي اتاقققاه  ي يقققدرثها التوفرقققون القققذحن حتعايلقققون معهقققا حوميقققا

ل لابد من وبود ترابط و, (355,  2019ملثاة)اوراهي ,  ل    ي لحساسقية التلقثاة وبق    قدرا التورد الب ا
قدرتققققا عققققلى تحتققققً القاقققق  والتققققوتر الققققذي ح ققققتج عققققن محاولققققة ترسققققز  الااققققدا  والتواققققق  التحيطققققة وغققققز  

ي الره  وا دار الحث 
ل
 (.29, 2019) اف ,  التحيطة, مع الموات وعد  الت ع ف
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ي اع ثقار واعسقاليب الاديقدا  والوحقا عقن الحاقو   
ي تسقتل
ل
ي   قد نمقا  التوقادرا ف

تعتل

ي ذات الوققققققققققة القققققققققذي يلأقققققققققون  يقققققققققا التوفققققققققق  عقققققققققلى اتققققققققق  الاسقققققققققتعداد لتحتقققققققققً التوقققققققققاطرا الناتاقققققققققة عقققققققققن 
ل
ف

ي يققققو  وهقققا AbuHamdi 2019,75,اعتالقققا)
(, يق قققد وهقققا الاسقققتعداد لتحتقققً التوقققاطرا عقققن الاعتقققا  القققتس

, التوف  عن ي مس,ولية نتائاها )ربا ي
ي الا ثار او اساليب بديدا مع تستل

 .(48, 2016د تستل
 

ر  -1 ي اقققانت عقققلى اهتتققققا  منظتقققات اععتقققا  لققققدوره يعُققققد مقققن اهققق  : مفهيييوم الادال المتميييير
التواضقققيع والققققتس

ل عقققن منظتقققات اععتقققا   ي و ئتهقققا ومقققن ،ققق  التتقققز 
ل
ي تحقيققق  اهقققداف التنظتقققة, ب يقققة تعزيقققد موقعهقققا ف

ل
التهققق  ف

ا لاهتتققا  عاتققا  ا دارا وهققا   ثونققا يتمققً القاسقق  التلققزس
 
 ومهتققا

 
 بوهريققا

 
بلققثً عققا , اذ يعُققد اعدا  مرهومققا

ي اظيقققققققة باهتتقققققققا  ثسقققققققز  مقققققققن قوقققققققً 2021,431)محتقققققققد ومحتقققققققد,
(, اذ يعُقققققققد مقققققققن الترقققققققاهي  ا داريقققققققة القققققققتس

ا عققلى  ي الس ئققة التنا سققية التت ققز 
ل
ققا بتققدى ناققا  التنظتققة ف

 
ققا و،يق

 
التنظتققات ال ققناعية عنهققا مرتوطققة ارتواط

ا لاو    قو 
ت
ي موضقرع اعدا  ثققون اعدا  بقات ماقا 

ل
حققا القرغ  مقن ااسقاع وتعقدد اعبعققاد واعسقه الوحميقة ف

ي ذلققققة العوامقققققً الس ئيقققققة سققققوا   انقققققة دا اقققققة او  اربيقققققة 
ل
ات بتقققققا ف والدراسققققة لعلاقتقققققا الو،يققققققة مققققع التت قققققز 

(2019,10, Mohammedetal وهققو السققاوا الققذي حتاققاون مسققتوى الادا  الاعتيققادي اذ يتمققً ااقققة ,)
ل من ساساة التروا واناقان الاعتقا  بلقثً بيقد,  تقا يقذهب الى ابعقد مقن الناقا  ثونقا حتعاق   بقالتوفر  
ي )سقايتان, 

(, تتمقً 2,  2018الذحن يعتاون بلثً موقدع واناقانه  لاتهقا  التو اقة القيه  بلقثً اسقتمنال 
ي 
ل
ماتوعققققققة مققققققن السققققققاوثيات والقققققققدرات والتهققققققارات الرلأريققققققة والتعر يققققققة العاليققققققة حتتتققققققع وهققققققا التوفرققققققون ف

ي ماقققققا  عتاهققققق  التنظتقققققات لقققققيي ت قققققس  لقققققدحه  ققققققدرا لتوفيققققق  تاقققققة السقققققاوثيات والققققققدرات والتعر 
ل
 قققققة ف

 عققققن تروقهققققا متققققا اوتو  ققققه  متققققا ياعاهقققق  حناققققدون الاعتققققا  تتاققققاون اققققدود التعققققاحز  التنظتيقققق
ت
,  اققققل

 , )التيا ي
 
ي ادارا التنظتقة 9,  2013حناده الا رون  تا ونوعا

ل
ا واع اقً ف ل (, والز  الى التتارسة التتتز 

ي الادا  والتحا ظقققة عايهقققا براقققً لتحقيققق  نتقققائج مرضقققية,  ي لقققدحها الققققدرا عقققلى باقققر  مسقققتريات عال
ل
يقققة ف

ل على منا سيها  ي او تتااون بتيع توقعات ا حاب الت ال  والتتز   بهد موفريها لتاتر
ي واتادا,  (,   30,  2011) الورا ر

ر  -2 ر للعيامل ر يعُقد بققوهرا التنظتقات ال ققناعية   هقو الوسققياة الهاد قة لاو ققو  الى : اهميية الادال المتمييير
ل ومحققدد, ثونقا ال نقاتج والتح ققاة النهائيقة لاتيقع انلققطة التنظتقة لقذا اظيققة باهتتقا  ثسققز  هقدف معق  

ل )رشقققققيد ومحتقققققد , ي عقققققلى التقققققوفر   ا وانعثقققققاس اياقققققالر ي الرلأقققققر التنظقققققياي لتقققققا لقققققا مقققققن اهتيقققققة ثسقققققز 
ل
 2022ف
ي تحقيققق  الادا  487, 2021ويقققرى )مهقققدي,  (.247,

ل
( هنقققاا ثمقققز  مقققن العوامقققً الدا عقققة لهقققا مقققن اهتيقققة ف

ل منها:   التتتز 
 لات ت يز  ال عةمعد  -  
 منا سة بلا ادود - ب
 ارظ  التثانة الحالية  - ت
 تنامي اللعور بالاودا  -  
 ا ت ار التعر ة - ج



 2023/ سنة  شهر حزيران/ 77سنة احدى وعشرون / العدد لاالمجلة العراقية للعلوم الاقتصادية / 

 5/3/3202تاريخ قبول النشر/                                                                                     2/2023/ 26تاريخ استلام البحث/

Iraq Journal For Economic Sciences / ISSN:1812-8742 / ISSN ONLIN:2791-092X 

https://doi.org/10.31272/IJES2023.77.5 

1/6/2023نشر العدد /  2023/  شهر حزيران /77عدد   Page 98 
 
 

 

 

ي وضقققع التعقققاحز  اللانمقققة لتطقققرير رسقققالتها 
ل
ل عقققزر مسقققاعدتها  دارا التنظتقققة ف ن الاهتيقققة لقققلأدا  التتتقققز  اذ تقققزر

ي ت,دي الى 
 (:103, 2022)محتد,  ما يلىي والتس
ي التواقع التناسوة ثل  العنا  الير,ا ووضعها  -  

ل
 ف

ل اغاب اقسا  التنظتة - ب  التأ د على تحقي  الت سي  و  
ي تحتاج الى الدع  والتطرير لانهوو باعدا   - ت

 تحديد العنا  التس
ل التستتر -     ا  و ئة مناسوة  تدع  وتحا ظ على التحس  
ل التلارثة والتس,ولية الاتاعية - ج  تحس  
 الوطوات اللانمة لتعالاتها. التلويص للأ طا  والانحرا ات ب ية اتواذ  -  

 , ل ت سقع عقزر د قع امثانيقات التنظتقة الى باقورا الققوى 73, 2021و نتا حرى )ربياي ( ان اهتيقة الادا  التتتقز 
ل لتحقي  معدلات الت يز  ال يعة وتحقي  التنا سة غز  التحدودا من  لا :   الداعتة لاتتز 

ل التلارثة والتس,ولية الابتتاعية.  -    تحس  
ل على اساوب تطرير العتايات. تدريب التو  - ب  فر  
.  - ت ل ل معنريات وارضا  التوفر    تحس  
ل التستتر.  -     ا  و ئة دا ً التنظتة تدع  وتحا ظ على التحس  
 على الحقائ  وليه على التلاعر.  - ج

 
 تعا  اتواذ القرارات مستندا

ر  -3 ر للعييامل ر ل تعقددت  وبهققات النظقر اققو  الابعقاد الوا قة بققاعدا  ا: ابعياد الادال المتميير ل لاعققاما   لتتتقز 
الراسققققققرية ومنهققققققا حنطاقققققق   الآرا وتن قققققي  عققققققددها عققققققلى و قققققق  الدراسققققققات التوتارقققققة , والققققققذي تواققققققع الى 

, اذ ياوص الادو  ) ل ل 6الواام   ل لاعاما    ( الابعاد الاربعة باعدا  التتتز 
 الاداء المتميز للعاملينابعاد  (6جدول )

 المصدر : اعداد الباحثين 
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ل الوال ققة )6حتاقق  متققا سققس  مققن الاققدو  ) ( متاققتنا اهتيققة الابعققاد الاربعققة 11( ان اغاققب دراسققة الوققاام  
ل عققلى الزبقون عققلى ماتقرع ) ثقز 

( دراسققة, وبالترتوقة المانيققة 9والاعقلى مققن ماتقرع الابعققاد, اذ ا قً بعُققد الزس
ل عقققلى العتايقققة عقققلى ماتقققرع ) ثقققز 

ل ا قققً بعُقققد القيقققاد7بعُقققد الزس ي اققق  
ل
ا عقققلى الترتوقققة المالمقققة مقققن ( دراسقققة, ف

ي الترتوققة الرابعققة ا ققً بعُققد الققتعا  والنتققو عققلى ماتققرع )7ماتققرع )
ل
( دراسققة مققن التاتققرع 8( دراسققة, وف
 
 
, ونظقققققرا ل ي التنظتقققققة التوحو،قققققة واعتتادهقققققا مقققققن قوقققققً  اغاقققققب التنظتقققققات  عهتيقققققةالكقققققلىي لاوقققققاام  

ل
الابعقققققاد ف

ي التنظتات ال ناعية لوبود 
ل
 مقع اغاقب  وليونها ملائتة لتطسيقها ف

 
ل الابعاد واتراقا انساا  وتثامً ما و  

ل ت  اعتتاد الابعاد الاربعة الاعلى لتناغتها مع التاتتع التوتار.   ارا  الواام  
اتياية ترثققققد عققققلى الا ققققو  ) الييييتعلل والنمييييو :  - أ ( ال ققققز  البشرررررية يعُققققد الققققتعا  والنتققققو الاسققققاس عي اسققققزس

ل التستتر, اي يحدد ويحسن ر س التا  التاتوسة باعتوارها تحدد قدرا التنظتة على  الاوتثار والتحس  
ي ر س التا  الرلأري حنعلأه با يااب على تطقرير الت قتيتات لاتنتاقات التستلأقرا 

ل
الرلأري لان الزيادا ف

ل القيتققققققة السققققققوقية لاتنظتققققققة )مهققققققدي,   عققققققن تحسقققققق  
ت
ويققققج  اققققققل  (,492, 2021والتونيققققققققققع والانتققققققاج والققققققزس
ي الوقققققا 

ل
ي ترغققققب ف

ي عايهققققا الققققتعا    التنظتققققات الققققتس
بالتسققققتوى الققققذي يرققققوا مميلاتهققققا مققققن التنظتققققات ح ققققوال

ي تحقي  ثرا ا 
ل
ا ومهتا ف ي توابهها,  التعاي  ياعب دورا ثسز 

بتستوى يروا  و يساوي مستوى الت يز  التس
 عققققن رؤيققققة القيققققادا ذات التققققأ،ز  الحاسقققق  

ت
ي اعدا  عققققلى وعنصررررر الادا  لاتنظتققققة  اققققل

ل
الناققققا  والترققققوا ف

ي  اتققققا امتايققققة التنظتققققة ال ققققناعية التققققورد التنظققققياي عدا  التهققققا   اتققققا تتلأنققققة مققققن امققققتلاا منا سققققيها ا
 (.72, 2020التقدرا الاوهرية لاناا  والتنا ه )عسيد, 

ر عيييييلى ال  يييييون - ب كيييييير
الققققققز  الى ان اسقققققاليب الادارا العايقققققا ومراهيتهقققققا موبهققققققة نحقققققو الزبقققققائن ومققققققدى : الير

ل عققققلى الزبققققون عققققزر مسققققاهتته  بتوققققادا تطققققرير الادارا والمقا قققق ثققققز 
ة التنظيتيققققة الاديققققدا, وتلأققققون نتققققائج الزس

ي وذلقققة عقققن طريققق  ابقققرا   شقققاماة لقيقققاس رضقققاه  مقارنقققة  مسقققاااتقيقققاس رضقققا الزبقققون القققدا لىي والوقققار ر
)اليا ي والعوققاس,  ل ي 12, 2020بققأورن التنا سقق  

ل
(, يعُققد الزبققون الت ققدر الاسققالي لنتققو وربقققق  التنظتقققة ف

قققد التسقققتقوً, اذ ان الزبقققون ا لايقققد هقققو القققذي حقققو ر التزيقققد مقققن القققربقق  مقققع قاقققة التقققوارد ثقققون رضقققا الزبقققائن يعت
ل عي منظتة )رشيد ومحتد,   (248, 2022التعيار الاساس للأدا  التتتز 

هقا يتلأقن معقاحز  عديقدا  لى الربقرع مقن بد  لا الزبون رضا حتحق  وليي  ي   مثان تهقا مقدى عقلى الوققوف عزر
ل
 ف

ي  الوقاامون ا تا  اذ ذلة,
ل
)العسيقدي,  منهقا  ربعقة عقلى ابتعقوا غقالس ته  وعقددها وليقن التعقاحز   تنقرعف هي

2014 ,64  :) 
ر  -1  متعقددا   ال قرات نوايقا مقن الودمة التقدمة لا  و الساعة بودا  لى الزبون حنظر :الجودة تحس ر

ي  الودمقة  و السقاعة توا ققة مقا  قذذا والتطابققة, الموقات و واعدا ,
 ال قناعية مقعالتنظتقة  ت تاهقا القتس

 .نبائنها رضا  ارنت قد  أنها  الزبون تطاعات
ي  الودمة وها يق د :الخدمة نوعية -2

 .منتااتها يقتنون الذحن لزبائنها التنظتة تقدمها التس
 والوقدمات السقاع منقا ع  و  وائقد ترقوا  و عنقد تعقاد  التستهاة عند السعر  هتية تثتن :الأسعار -3

 محددا.  نمنية مدا  لا  التد وعة,  سعارها على التنظتة من ااالتلزس 
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ا الزمن:  -4   عامقً القدمن ياعقب  ذ الزبقون, قوقً مقن الودمقة  و السقاعة اسقتلا  هي  زس
 
ن  ذ مهتقا دورا  اققزس

ي   ليهقا بقأمه الحابقة الزبقون يلأقون  قدمات و سقاعا هنالقة اي الا قادا نمقن مقع الاسقتلا  نمقن
ل
ا ف   قزس

ا  ي دون محددا   .  رى  زس
 , ل الودمققققققة ونوعيققققققة السققققققاعة 110, 2019ويققققققرى )عنققققققزر ( ان الزبققققققون هققققققو م ققققققدر الحثقققققق  الا ققققققز  عققققققلى تتققققققز 

التقدمققققة لقققققا, ان  هققققق  الااتيابقققققات الحاليققققة والتسقققققتقواية لازبقققققون تعُقققققد ا اققققً وسقققققياة لا تسقققققاب ولائهققققق  
 والااتراظ وه  على الامد الوعيد,

ر على العملية - ت كير
حهدف هذ التنظور الى تحقي  الاسقتعتا  الاممقً لاتقوارد الاقت قادية التتااقة  :الير

ي ت يققد الرققرد عققن طريقق   اقق  قيتققة لققا ومققن ،قق  الاانققب 
لاتنظتققة,  ذ يعتتققد عققلى العتايققات الدا ايققة الققتس

 ,  والعتايقات الدا ايقة بحسقب مقا حوردهقا )القربياي
ل وا لاتسقاهت  

(, 101, 2015التالىي وواسطة نيادا القز 
نقققققققة وتحريقققققققً التقققققققوارد الى سقققققققاع و قققققققدمات, اي انهققققققققا الادارا وا لقققققققز  العتايقققققققات الى بتيقققققققع الانلقققققققطة التقزس

التس,ولة عن تلأرين الساع وتقدي  الودمات عزر تحريقً التقد لات الى موربقات اذ تحقدد مقدى ققدرا 
, البشررريةعقلى ادارا التققوارد  (, اذ 78, 2021 والتعاوماتيققة والتقنيققة والتاديقة بلأرققا ا و اعايققة عاليققة)ربياي

ل الانظتة وماتً العتايات الوا ة بالتنظتة ثونها الاسقاس  دارا   ي تحس  
ل التوربات ح وال ان تحس  

 , ي
ابطققققة  يتققققا و نهققققا )التلققققهدالل ل , اذ حنظققققر اليهققققا عققققلى انهققققا ماتوعققققة مققققن العتايققققات التتدا اققققة والتزس التتققققز 

2012 ,75  ,) 
ل الى تحقيقق  ا القيييادة:  - ث لاهققداف التوططققة, وهي مققن اهقق  عنققا  الادا  وهققو توبيققا بهققود التققوفر  

ل ثونها اساعد على ارسا   اتياياالتتتز  ي  تالاسقزس
ل
ل والتتتماقة ف ي فقً اطقار ققي  التتقز 

ل
ي تحقق  ال ايقات ف

القتس
ي 16, 2021التلققققققايع والحتققققققاس والتتاسققققققة )عوققققققدالراتن وعوققققققداليري , 

ل
(, والققققققز  القيققققققادا الى التققققققأ،ز  ف

ل وتهيئة الس ئة التناسو ل الترؤوس   ي اسقاعده  عقلى تحقيق  اهقداف التنظتقة,  ي عتايقة تراعايقة وق  
ة القتس

ه  تاقاه  ل ي قيته  وامثانياته  اللو ية ب يقة د عهق  وتحرقز 
ل
ه ف الرئيه الترؤوس اذ يتارس الرئيه تأ،ز 

ثة )بواد,   (.62,  2015تحقي  الاهداف التلزس
 

ي  -1
ام الوظيفر ر ا : مفهوم الالير ا ق قز 

ا  لرقزس ل ل بتهنه  وقد يلأون الالقزس    
ل التحزس ا  التوفر   ل

يلز   لى الزس
ا ثونهقققققا مقققققن متطاوقققققات التهتقققققة التوضقققققوعية, اذ تنطقققققوي عقققققلى العديقققققد مقققققن الوفقققققائ    ا قققققة اعبقققققً نسقققققبي 

ي تعزر 
ي حت ورها التوف , والتس

ا  بالتنظتة و هقدا ها  التتعاقة بالوفيرة الذاتية )الدا اية( التس ل عن الالزس
(2014,159 , COLARELLI ي

ل
ي والرلأقري ف

ي الى مقدى تعاق  التوفق  الوبقدالل
ا  القوفيفل ل (, حنظر الى الالزس

ي ت قققً الى دربقققة التتا،قققً اي التلقققارثة الرعالقققة وهقققا, ويعُققق
 مقققن تققققدحر القققذات لان الوفيرقققة القققتس

 
د الادا  بقققد ا
 عققققن عوامققققً تتعاقققق  وت ققققتي  الوفيرققققة)اليردي ,

ت
(, يق ققققد 94, 2015نققققاتج عققققن عوامققققً شو ققققية  اققققل

ي هققو
ا  القققوفيفل ل ل بتثقققان عتاهققق , بققالالزس مقق   ل

ل مازس ا  بالامتمقققا  لاحقققد  بعقققً التقققوفر   ل مققع رغوقققة الوققققا  والالققزس
ي ذلقققققققة اعهقققققققداف والققققققققي  التنظيتيقققققققة اعدلل مقققققققن التتطاوقققققققات الوفيريقققققققة والتنظيتيقققققققة عقققققققلى اع

ل
ققققققققً, بتقققققققا ف

(Joneset al,2006,7 ل مقققع (, وهققو االقققة نرسققية وابتتاعيققة تقققد  عققلى مقققدى تطققاو  اهقققداف التققوفر  
 عقن التتسقة بققي  

ت
اهداف التنظتة وشعور  ً طرف بالوابوات التناطة اليا تااه الطرف الا قر,  اقل
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(, يعققزر 378,  2019اع عنهققا )عوققد الققدائ  وعوققد الققرناا, واهققداف التنظتققة واللققعور بالانتتققا  اليهققا والققد 
ل هقققذه العلاققققة بانهقققا تقققد ع  ل الادارا والتوفققق , اذ تتتقققز  عقققن فقققاهرا تحقققد  نتياقققة العلاققققات التتوادلقققة وققق  
 عقن اللقعور بالتسقق,ولية 

ت
ي يققو  وهققا  عقن رغوقة واقب ورضققا,  اقل

التوفق  لوقذ  التزيقد مققن الاهقد والقتس
ل وا رو   (204, 2021ن, تااهها  )عودالحس  

ي  -2
ام اليوظيفر ر  لولائقا لاوفيرقة والتنظتقة, : أهميية الاليير

 
 ومهتقا

 
 ايااويقا

 
ا ا  التوفق  بعتاقا مق, ا ل يعُقد القزس

ي و ئققققة ال ققققناعة بعاققققة الاقققق ط حققققدداد عققققلى 
ل
اذ ان شققققدا التنا سققققة والتطققققورات التلأنولوبيققققة والعولتققققة ف
ا ل ل الادا , متققا ادى الاقق ط التزس ل التنظتققات وتققد عها الى تحسقق   ا  اربققاب العتققً تاققاه التققوفر   ل

يققد الى الققزس
 عقققن التققققري  لقققلأدا  والتعقققرف عقققلى مقققدى 

ت
واعقققادا التنظقققي  لاواقققدات الاداريقققة ذات الادا  الاقققعي ,  اقققل
 , ي ق  )الرقري ر  ذوي الادا  ال)ي

ل ا   (64, 2018 اعايتهقا مقع اسقتوعاد التقوفر   ل  تقا ان ارترقاع مسقتوى الالقزس
ي و ئققققة العتققققً ح ققققتج عنققققا

ل
ي ف
ي  الققققوفيفل

انورققققاو التسققققتوى لتاتوعققققة مققققن الظققققواهر السققققاسية منهققققا فققققاهرلس
ي والسققققققاوا 

ا  الققققققوفيفل ل ل الالققققققزس  عققققققن وبققققققود علاقققققققة ايااويققققققة وقققققق  
ت
التهققققققرب وال يققققققاب عققققققن ادا  العتققققققً,  اققققققل

ي دا ققققً التنظتققققة ) ققققال  وعوققققدال رور   التنظققققياي مققققع رغوققققة التوققققاد  بالتعر ققققة وملققققارثة السققققاوا الاياققققالر
,2020 ,185) 

ام ان الاهتمييام بيي ر ر داصيية ً اليي  ن لييد هل الييير ي لييه دوافييب ايجابييية تجيياه سييلوخ المييوظف ر
ام الييوظيفر ر الالير

ي العمل منها  عطية ومهد , 
ر
هل ف ون عن غير ر  (:332, 2016يكونوا ممير

 ائيً. الااتتالية ترا التوف  العتً  -  
ل  يلأون ا ز  تاحية من ابً التنظتة.  - ب  التوف  التازس
.  - ت  ناد تقواه  لات ز  والتطرير التنظاي

ل   اتا ناد شعور التوفر  
ي متا يتنحه  اا د  -  

ل بالانتتا  حزيد من رضائه  الوفيفل  شعور التوفر  
 
ي العطا .  ا

ل
 على الا لاا ف

ل يور  العب  عن الر  - ج ا  لدى التوفر   ل
. و ارتراع مستوى الالزس ل ي توبيا الترؤوس  

ل
 ؤسا  ف

ي  -3
ام الييوظيفر ر ي مققن ايققا عققددها تعققدد: ابعيياد الالييير

ا  الققوفيفل ل ت وبهققات النظققر اققو  مققاهي ابعققاد الالققزس
ي حنطاقققق  منهقققققا 

اتياية الواضقققققعة بطسيعققققة الحقققققا   لى آرا   اسققققرية والقققققتس وت قققق يرها و قققق  الدراسقققققات الاسققققزس
, وياوص الادو  ) ل ي 7الواام  

ا  الوفيفل ل  .( ابعاد الالزس
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الالتزام الوظيفيابعاد (7جدول )  

 الباحثينالمصدر : اعداد 

ل الوال قققة )7حتاققق  متقققا سقققس  مقققن الاقققدو  ) ( متاقققتنا اهتيقققة الابعقققاد 11( ان اغاقققب دراسقققة الوقققاام  
ا   ل ي والالقققزس

ا  العقققاطفل ل ا  التعيقققاري والالقققزس ل الملا،قققة والاعقققلى مقققن ماتقققرع الابعقققاد, اذ ا قققً بعُقققدي الالقققزس
 9التستتر على ماترع )

 
, ونظقرا ي التنظتقة  عهتيقة( دراسقة لكقً منهتقا مقن التاتقرع الكقلىي

ل
الابعقاد ف

ي التنظتققات ال ققناعية 
ل
التوحو،ققة واعتتادهققا مققن قوققً  اغاققب التنظتققات وليونهققا ملائتققة لتطسيقهققا ف

ل تقققق  اعتتققققاد الابعققققاد الملا،ققققة   مققققع اغاققققب ارا  الوققققاام  
 
ل الابعققققاد واتراقققققا لوبققققود انسققققاا  وتثامققققً مققققا وقققق  

 الاعلى لتناغتها مع التاتتع التوتار. 
ام المعيييييييار  - أ ر ا  تاققققققاه  يعلأققققققه :الالييييييير ل  عققققققن اللققققققعور بققققققالالزس

ت
ا  بالعتققققققً التسققققققتتر  اققققققل ل اللققققققعور والالققققققزس

ا  والوققا   ل ل  وهذا يحت  عايا الو ا  لاتنظتة, اذ يعُد الااسقاس القذي يلقعر بقا التوفق  بقالالزس التوفر  
ل  )عوققد الققدائ  وعوققدالرناا ا،نققا  العتققً وهققذا يعققدن بانققب الققدع  الايققد مققن قوققً التنظتققة تاققاه التققوفر  

 مقا(379, 2019,
 
ي الوفيرقة, اذ غالوقا

ل
ي لاوققا  ف ا  الادلر

ل يلأقون الت قدر  , يعزر عن ااساس التوف  بقالالزس
ي يلأتسقققسها التوفققق  قوقققً التحاققققا بالتنظتقققة, وبالتقققالىي يلأقققون 

 مقققن الققققي  القققتس
 
الاسقققاس لهقققذا الااسقققاس نابعقققا

ي  
ا  الققوفيفل ل , اذ تقق,،ر هققذه التلأونققات بققالالزس ي

س
 لتققا يلققعر بققا ولتققا يعتقققد بأنققا ا ققلاف

 
سقاوا التوفقق  انعثاسققا

ثة  يتقا و نهقا )باقاسق ,  ل  بالوققا   عقزر ت(, 55,  2014لتعزر عقن روابقط ملقزس عقن شقعور التوفق  بأنقا ماقزس
ي التنظتققة بسققبب ضقق وط 

ل
ي الحسقققوان  قققوىي الققذحن,  ققالتوف  الآ قققرينف

ل
ا  التعیققاري یأ ققذ ف ل لدیقققا الالققزس

الآ قرين بحققا لقو تقرا العتقً بالتنظتقة,  هقو لا حرغقب  ن لتسقبب بقاق  لتنظتتقا  و  تقولاماذا یتلأن  ن 
ا  انطواعا س ئا لدى نملائا بسب ترثا  .( 75,  2017لاعتً )وردا و ريدا,  لزس

:  - ب ي
ام العييييا فر ر ويق قققققد وهققققا توا ققققق   هققققداف التوفقققق  مقققققع  هققققداف وقققققي  التنظتقققققة متققققا حققققق,دي الى  الالييييير

ي تحقيق  اعهقداف وتققدعي  الققي , ثونهقا تريقد بققا اللقعور بالارتوقاط والقولا  لاتنظتققة 
ل
ملقارثة التوفق  ف

 لقققققي  التنظتققققة والايتقققان وهققققا  أنهققققا ويق ققققد وهققققا اعتنقققاا التوفقققق  واسققققتيع (,27, 2018)شقققادي, 
 
ابا ذاتيقققا

ل وا رون, قيتة  ا ا با   الاانب التعنوي والاانقب الققياي  ,(210, 2021)عودالحس  
ل هو تطاو  و  

ي اسقا الى تحقيقهقا, 
ي تعتقً التنظتقة عقلى اساسقها والقتس

ل الاهقداف والققي  القتس الذي يحتاا التوف  وبق  
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 من الا 
 
 مقن الانقدماج اذ ان هذا التطاو  يوا  نوعا

 
 عقن  اق  نوعقا

ت
الشخصر  يتان بالتنظتة وقيتهقا  اقل

ل التوف  والتنظتة  ي و  
 .(29, 2020)نبيً, والوبدالل

ام المسيييتمر - ت ر ي السققققن  :الاليييير
ل
ي التنظتققققة متقققأ،را بعقققدا عوامققققً منهقققا تققققد  ف

ل
تعُققققد عتايقققة بققققا  التوفققق  ف

ي العتقً اذ 
ل
ات الهامة للاستترار ف ان التوفق  اسقتتر بقد  مقن اياتقا  وسنوات الودمة, ثونها من الت, ا

ي التنظتة واي اساهً او ترريط يعتزر بتمابة  سارا لقا )العسيقدي, 
ل
(, ويلقز  الى مقدى رغوقة 84, 2012ف

, لقذلة يراقً الوققا   ي التنظتة وذلة لاعتقاده وايتانا بأن ترثا لاعتً سيثارا اليمقز 
ل
التوف  بالوقا  ف

, ي التنظتقققققققة )الققققققققامولي
ل
(, وهقققققققو اعتققققققققاد التوفققققققق  بقققققققأن ترثقققققققا لاعتقققققققً 236, 236 والاسقققققققتترار بالعتقققققققً ف

ي التنظتة, لانهق  يقدرثون قاقة 
ل
 ذو الادا  العالىي يرااون الوقا  ف

ل  على ادا ه ثون التوفر  
 
س نعلأه ساوا

ا العتً )ااتد وباس ,   (, 512, 2022الودائً او بسبب توو ه  من التاحية التو قة لزس

قثة العامققة لاتنتوبققات ال ذائيقة عققا   ق قثة العامققة لازيقق 2016القثاة ال ا ق ت النواتيققة و بعققد دمققج  ققً مقن ال ا
قثة العامقة ل قنا ثة العامة لتنتاقات الالوقان وال ا قثة العامقة لاتسقر  والسقثائر, وهقذوال ا  هعة السقلأر وال ا

ي انتاج الزيوت السائاة وال قاوة والتنظرقات والالوقان 
ل
اادى اللأيلات ونارا ال ناعة والتعادن توتص ف

 عققققن التنتاققققات العرضققققية والتثتيايققققة اذ تعتققققزر 
ت
مققققن الر ققققائد الاساسققققية لا ققققناعات  الشررررر ةوالسققققلأر  اققققل

ا  ل  بال قققناعات العالتيققققة بقققأعلى و ا بتنتااتهققققالوطنيقققة ثونهققققا متتقققز 
ت
, اذ تعتققققً التوا ققققرات والاقققودا مقارنققققة

قثة عققلى تنققرع و  ي ال ا
ي مققن شققأنها ت ققاي ااتيابققات  نيققادا الانتققاج وهقدف تقققدي   دمققة للاقت ققاد الققوطتل

القتس
ل من ذوي التو ص ذات العلاقة بال ناعة.   عن تو ز   را عتً لاوريا  

ت
 السوا التحلىي  ال

الابققداع  تققأ،ز  تحايققً  نتققائج( 8حوضقق  الاققدو  )

ي باسققققتعتا  الانحققققدار التتعققققدد عققققلى مسققققتوى ابعققققاد التت ققققز  التسققققتقً, اذ باققققغ 
ا  الققققوفيفل ل ي الالققققزس

ل
ا داري ف
ي ترسقققققز  معادلقققققة الانحقققققدار القققققذي يلقققققز  الى R2 (0.043معامقققققً 

ل
( القققققذي يعقققققد مقياسقققققا و قققققريا يسقققققتود  ف

ي 
ا  الوفيفل ل ي الالزس

ل
%( متقا يقد  عقلى ان ابعقاد التت قز  التسقتقً لهقا تقأ،ز  قايقً 4 مققداره )التواحن الحا ً ف

ه  بسقبب القيتقة التعنريقة ا ققزر مقن  ,  يتقا با ققة 0.05عقلى التت قز  الوسقيط وبالتققالىي لا يتلأقن قسقو  تققأ،ز 
ات ) aقيتققققة  ,2.130لاتيققققع التت ققققز  ي

ا  الققققوفيفل ل ي الققققز  الى وبققققود الالققققزس
 وا ققققة عققققلى  bامققققا قيتققققة  ( والققققتس

ي تقققد  عقققلى  ي نيقققادا بتققققدار واقققد0.06,0.103,0.081,0.044,0.087التقققوالىي )
وااقققدا باعبعقققاد  ا( القققتس
 . ي
ا  الوفيفل ل يد بالتقدار نرسة على الالزس ل  التستقاة سزس
, اذ  للأبققداعمعنققوي بسققيط  تققأ،ز  امققا عققلى مسققتوى ا بتققالىي  يتاقق  ان هنالققة  ي

ا  الققوفيفل ل ي الالققزس
ل
ا داري ف

ي القققققز  الى R2  (0.041با قققققة قيتقققققة 
%( لاتت قققققز  التسقققققتقً عقققققلى التت قققققز  الوسقققققيط 4مققققققداره ) تقققققأ،ز  ( القققققتس
ا  2.318الماوتقققققة ) a(, و نتقققققا با قققققة قيتقققققة 0.022بتسقققققتوى معنريقققققة مققققققداره ) ل ي وبقققققود للالقققققزس

( وهقققققذا يعقققققتل
ي اقققتس وان  قققان الابقققداع الاداري يسقققاوي  قققرر, وبا قققة قيتقققة 

ي تقققد  عقققلى ان نيقققادا b (0.324القققوفيفل
( القققتس

ي ضقو  هقذه النتقائج تقوقً 
ل
, وف ي

ا  القوفيفل ل ي الالقزس
ل
ي الابداع ا داري ست,دي ونره التققدار ف

ل
وادا واادا ف

ي  
ا  القققوفيفل ل ي الالقققزس

ل
ي مرادهقققا توبقققد علاققققة تقققأ،ز  ذو دلالقققة معنريقققة للأبقققداع الاداري  ف

الررضقققية الرئيسقققة القققتس
ي التنظتة التوحو،ة. 

ل
 وعلى مستوى الابعاد ف

ت
 ابتا 
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 تأثير الابداع الإداري في الالتزام الوظيفي ( تحليل8جدول )

A B R المتغير المستقل
2

 المتغير التابع Sig المحسوبة Fقيمة  

  الاصالة

2.130 

0.06 0.043 

 

1.109  

0.359 

 الالتزام الوظيفي

 0.103 الطلاقة الفكرية

 0.081 المخاطرة

 0.044 الحساسية للمشكلات

 0.087 المرونة

 0.022 5.406 0.041 0.324 2.318 الابداع الاداري

 المصدر : من اعداد الباحثين

 ،ز  تققأ( نتقائج تحايقً 9حوضق  الاقدو  )

ل باسقققققققتعتا  الانحقققققققدار التتعقققققققدد عقققققققلى مسقققققققتوى ابعقققققققاد التت قققققققز   ل لاعقققققققاما   ي اعدا  التتتقققققققز 
ل
الابقققققققداع ا داري ف

ي ترسققققز  معادلققققة الانحققققدار R2 (0.054التسققققتقً, اذ باققققغ معامققققً 
ل
( الققققذي يعققققد مقياسققققا و ققققريا يسققققتود  ف

ل مققققداره ) ل لاعقققاما   ي اعدا  التتتقققز 
ل
يقققد  عقققلى ان ابعقققاد التت قققز  %( متقققا 5القققذي يلقققز  الى التوقققاحن الحا قققً ف

ه  بسقبب القيتقة التعنريقة ا قزر  التستقً لها تأ،ز  قايً على التت ز  الوسيط وبالتقالىي لا يتلأقن قسقو  تقأ،ز 
ات ) a,  يتققا با ققة قيتققة 0.05مققن  , 2.34لاتيققع التت ققز  ل ل لاعققاما   ي الققز  الى وبققود اعدا  التتتققز 

( والققتس
ي تد  على  ي نيادا بتقدار 0.046,0.157,0.171,0.035,0.055 وا ة على التوالىي ) bاما قيتة 

( التس
.  باعبعاد واده واادا  ل ل لاعاما   يد بالتقدار نرسة على اعدا  التتتز  ل

 التستقاة سزس
ل  للأبقققققداعمعنقققققوي  تقققققأ،ز  امقققققا عقققققلى مسقققققتوى ا بتقققققالىي  يتاققققق  ان هنالقققققة لا حوبقققققد  ي اعدا  التتتقققققز 

ل
ا داري ف

, اذ با ة قيتة  ل ي الز  الى  عد  وبود ( ا0.02)  R2لاعاما  
لاتت ز  التسقتقً عقلى التت قز  التقاوع  تأ،ز  لتس

ل 2.852الماوتقة ) a(, و نتا با قة قيتقة 0.090بتستوى معنرية مقداره ) ي وبقود اعدا  التتتقز 
( وهقذا يعقتل

ل اقققتس وان  قققان الابقققداع الاداري يسقققاوي  قققرر, وبا قققة قيتقققة  ي تقققد  عقققلى ان نيقققادا b (0.209لاعقققاما  
( القققتس

ي ضو  هقذه النتقائج 
ل
, وف ل ل لاعاما   ي اعدا  التتتز 

ل
ي الابداع ا داري ست,دي ونره التقدار ف

ل
وادا واادا ف

ي مرادهقا توبققد علاققة تققأ،ز  ذو دلالقة معنريققة للأبققداع الاداري  
ي قسقو  الررضققية الرئيسقة الققتس

ل
ر ف لا حوبقد مققزر

ل اب ل لاعاما   ي الادا  التتتز 
ل
ي التنظتة التوحو،ة. ف

ل
 وعلى مستوى الابعاد ف

ت
 تا 
 ( تحليل تأثير الابداع الإداري في الأداء المتميز للعاملين9جدول )

 المتغير التاب  Sig المحسوبة Fقيمة  A B R2 المتغير المستقل

  1.402 0.054 0.046 2.34 الاصالة

0.228 

الأداء المتميز 

 0.157 الطلاقة الفكرية للعاملين

 0.171 المخاطرة

 0.035 الحساسية للمشكلات

 -0.055 المرونة

 0.090 0.022 0.02 0.209 2.852 الابداع الاداري

 المصدر : من اعداد الباحثين
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 تقأ،ز  تحايً  نتائج( 10حوض  الادو  )

ي 
ا  الققققققوفيفل ل ل باسققققققتعتا  الانحققققققدار التتعققققققدد عققققققلى مسققققققتوى ابعققققققاد التت ققققققز   الالققققققزس ل لاعققققققاما   ي اعدا  التتتققققققز 

ل
ف
ي ترسز  معادلة الانحقدار القذي R2 (0.318عامً الوسيط, اذ باغ م

ل
( الذي يعد مقياسا و ريا يستود  ف

ل مقققققققداره ) ل لاعققققققاما   ي اعدا  التتتققققققز 
ل
%( متققققققا يققققققد  عققققققلى ان ابعققققققاد التت ققققققز  31يلققققققز  الى التوققققققاحن الحا ققققققً ف

ع لاتيققق a(,  يتقققا با قققة قيتقققة 0.000الوسقققيط لهقققا تقققأ،ز  عقققلى التت قققز  التقققاوع وبتسقققتوى معنريقققة مققققداره )
ات ) ل , امقققققا قيتققققققة 1.879التت قققققز  ل لاعقققققاما   ي القققققز  الى وبققققققود اعدا  التتتقققققز 

 وا قققققة عقققققلى التققققققوالىي  b( والقققققتس
ي تقققققد  عقققققلى  ي نيقققققادا بتققققققدار واقققققده وااقققققدا 0.301, 0.009-, 0.204)

يد  باعبعقققققاد ( القققققتس ل الوسقققققيطة سقققققزس
 . ل ل لاعاما    بالتقدار نرسة على اعدا  التتتز 

ل , اذ  تقأ،ز  هنالقة  اما على مسقتوى ا بتقالىي  يتاق  ان ل لاعقاما   ي اعدا  التتتقز 
ل
ي ف
ا  القوفيفل ل معنقوي للالقزس

ي الز  الى  وبود R2  (0.288با ة قيتة 
لاتت ز  الوسيط على التت ز  التاوع بتسقتوى معنريقة  تأ،ز  ( التس

ل اتس 1.984الماوتة ) a(, و نتا با ة قيتة 0.000مقداره ) ل لاعاما   ي وبود اعدا  التتتز 
وان   ( وهذا يعتل

ي يسقققاوي  قققرر, وبا قققة قيتقققة 
ا  القققوفيفل ل ي b (0.468 قققان الالقققزس

ل
ي تقققد  عقققلى ان نيقققادا واقققدا وااقققدا ف

( القققتس
ي ضقققو  هقققذه النتقققائج سققق ت  قسقققو  

ل
, وف ل ل لاعقققاما   ي اعدا  التتتقققز 

ل
ي سقققت,دي وقققنره التققققدار ف

ا  القققوفيفل ل الالقققزس
ا ل ي مرادهقققققا توبقققققد علاققققققة تقققققأ،ز  ذو دلالقققققة معنريقققققة للالقققققزس

ل الررضقققققية الرئيسقققققة القققققتس ي الادا  التتتقققققز 
ل
ي ف
  القققققوفيفل

ي التنظتة التوحو،ة. 
ل
 وعلى مستوى الابعاد ف

ت
ل ابتا   لاعاما  

 ( تحليل تأثير الالتزام الوظيفي في الأداء المتميز للعاملين10جدول )

A B R المتغير المستقل
2

 Fقيمة  

 المحسوبة

Sig المتغير التابع 

الأداء المتميز  0.000 19.623 0.318 0.204 1.879 الالتزام المعياري

 -0.009 الالتزام المستمر للعاملين

 0.301 الالتزام العاطف 

 0.000 51.66 0.288 0.468 1.984 الالتزام الوظيفي

 المصدر : من اعداد الباحثين
 

ل مقققن  قققلا  11حتاققق  مقققن الاقققدو  رقققق  ) ل لاعقققاما   ي الادا  التتتقققز 
ل
ات تقققأ،ز  اعبقققداع الاداري ف ( ققققي  ومققق, ا

ا  التعيقققققاري بتققققققدار ) ابعقققققاد التت قققققز  الوسقققققيط, اذ نلااقققققظ وبقققققود تقققققأ،ز  وسقققققيط مقققققن ل ( 0.207 قققققلا  الالقققققزس
ا  التستتر )0.016وبتعنرية مقدارها ) ل (,  يتقا 0.043( وبتستوى معنرية )0.175(,  يتا باغ تأ،ز  الالزس

ل ثقققققون مسقققققتوى التعنريقققققة ا قققققزر مقققققن  ل لاعقققققاما   ي بلقققققثً منرقققققرد عقققققلى اعدا  التتتقققققز 
ا  القققققوفيفل ل لققققق  حققققق,،ر الالقققققزس

ي مقققققققداره )(, و يتققققققا باققققققغ التققققققأ،ز  التوققققققا0.05)
ا  الققققققوفيفل ل  للأبققققققداع ا بققققققداتي عققققققلى الالققققققزس

( ولينققققققا 0.057 ا
ل 0.468بتسققققتوى معنريققققة مقققققدارها )  للأبققققداع ا بققققداتي عققققلى اعدا  التتتققققز 

( وبالتققققالىي لا حوبققققد تققققأ،ز  موققققا ا
ية لانتقوذج بلقثً عقا  ) ل الا من  لا  ابعاد التت قز  الوسقيط  يتقا با قة القيتقة الترسقز  ( 0.260لاعاما  

ي ان اعبداع ا بداتي وهذا 
ي  26ما مقداره يفسر يعتل

ا  القوفيفل ل ل وواسطة الالزس ل لاعاما   % من اعدا  التتتز 
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ل  ي الادا  التتتققز 
ل
ي مرادهققا حوبققد تققأ،ز  ذو دلالققة معنريققة للأبققداع الاداري ف

متققا يققد  عققلى قسققو  الررضققية الققتس
ي 
ل
 وعلى مستوى الابعاد ف

ت
ي ابتا 

ا  الوفيفل ل ل من  لا  الالزس  . التنظتة التوحو،ةلاعاما  

 من خلال الدور الوسيط للأداء المتميز للعاملين( تحليل تأثير الالتزام الوظيفي في الأداء المتميز للعاملين 11جدول )

قييييييييييم معييييييييياملات  المتغير الوسيط نوع التأثير المتغير المستقل

 التأثير

Sig  المتغييييييييييييير

 التابع

R
2

 

الالتررررررررررررزام  0.016 0.207 المعياريالالتزام  غير مباشر الاداء الابداعي

 الوظيف 

0.260 

 0.043 0.175 الالتزام المستمر

 0.201 0.112 الالتزام العاطفي

 0.468 0.057 مباشر

 المصدر : من اعداد الباحثين

 

 الوسيط للأداء المتميز للعاملينمن خلال الدور تأثير الالتزام الوظيفي في الأداء المتميز للعاملين ( نتائج تحليل المسار ل2شكل )
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ي اي  اتقققا ناد  -1
ا  القققوفيفل ل وبقققود اهتتقققا  مقققن قوقققً ادارا التنظتقققة باعبقققداع الاداري والقققذي حققق,،ر عقققلى الالقققزس

ل  باعبقققداعالاهتتقققا   ي مقققن قوقققً العقققاما  
ا  القققوفيفل ل الاداري باعتوقققاره مقققن اساسقققيات عتقققً التنظتقققة ناد الالقققزس

 والعتً على تحقي  اهداف التنظتة بتا ح سا  مع تطاعاتها. 
ل نتياقققة ضقققع  القققدع  مقققن قوقققً ادارا  -2 ل لاعقققاما   ل الابقققداع الاداري والادا  التتتقققز  عقققد  وبقققود علاققققة وققق  

ل وعد   س  التاا  وا لحرية له  بتا يتتايون من الترونة والا قالة والطلاققة الرلأريقة التنظتة لاعاما  
والحساسقققية لاتلقققثلات لقققيي حتتلأنقققوا مقققن ر قققد التنظتقققة وإبقققداعه  الاداري ثونهقققا منظتقققة  قققناعية تتسققق  

 بالدحناميلأية. 
ا   -3 ل ا  التعيققاري والالققزس ل ا  التسققتتر والالققزس ل قثة العامققة بققالالزس ق ل ال ا وبققود اهتتققا  واققرا مققن قوققً مققوفر  

ل عققلى الزبققون والعتايققة والتعاققي    تققرثز 
ي العتققً وبعاهقق  ا ققز 

ل
ي والققذي ا،ققر بلققثً ثسققز  عققلى ادائهقق  ف

العققاطفل
ي ادارا العتً. 

ل
 عن امتلا ه  القيادا الرشيدا ف

ت
 والنتو  ال

ي عتاهققققق     -4
ل
ل عقققققلى مسقققققتوى عقققققا   مقققققن الا قققققالة والحساسقققققية لاتلقققققثلات والترونقققققة ف  اتقققققا  قققققان التقققققوفر  

ي الاداري,  اتققا  ققانوا ا قق
امه  الققوفيفل ل ي الادا  متققا حققنعلأه با ياققاب عققلى الققزس

ل
ل ف  تققرثز 

ي العتققً وا ققز 
ل
ل ف  تتققز 

ز 
ثة التربوا.    ي تحقي  اهداف ال ا

ل
 والو و  الى مرااة النتو والناج ويعدن من دوره  ف

قورا الاهتتققا  اليسققز   -1 ق  والطلاقققة والقققدرا عققلى اققً التلققامً وبعاهققا معيققار  باع ققالةحققو ي الوااققا بصرل
 
 ا

ل  ا  بتها  عتاه . لتقيي   دا  التوفر   ل ي تحقي  الالزس
ل
 ووضع  رشادات وتعايتات اساعده  ف

وتلأققققون قيتتهققققا اسققققب ا ققققالة اع ثققققار التقدمققققة وتنوعهققققا ومرونتهققققا بالعتققققً  تبالتثا ئققققاتقققققدي  لائحققققة  -2
ل مققققنه  ب يققققة ر ققققع  ل عققققلى متارسققققة عنققققا  الابققققداع الاداري واتااققققا الرر ققققة امققققا  التوققققدع   ل العققققاما   لتحرققققز 

ل  باعبداعار معنرياته  والاستتر  ي العتً.  باعدا والتتز 
ل
 ف

ثة ب ية الاقتقدا  وهقا والعتقً عقلى اشقاعتها  -3 اتياية عتً لا ا ي ،قا ة واسزس
ا  الوفيفل ل ورا بعً الالزس  ل

ل عقققلى العتايقققة والزبقققون  مقققا ثقققز 
ل والزس ل لتنتيقققة ا ثقققاره  وتعقققدن مقققن ققققدرته  عقققلى الادا  التتتقققز  ل التقققوفر   وققق  

ثة. والتعا  والنتو ومنحه  دور  ي ادارا العتً دا ً ال ا
ل
 القيادا الرشيدا ف

اتيايات الترسومة من قوً الادارا العايقا لزيقادا مسقتوى الاهتتقا   -4 وضع ماتوعة من التعاحز  والاسزس
ل  باعبقققققداع ل لقققققدى بعقققققب التقققققوفر   ققققثة مسقققققتمترين الادا  التتتقققققز  ق الاداري ثونقققققا ااقققققد مقومقققققات الناقققققا  لا ا

. على بودا وان با ياابوالذي حنعلأه  ي
ا  الوفيفل ل  تابية العتً عزر الالزس

 

ل ) اوقققققراهي , -1 (, اليرايقققققة التهنيققققققة وعلاقتهققققققا با بقققققداع ا داري لققققققدى مققققققدرا  التققققققدارس 2019غرققققققران اسقققققق  
 (.368-349(, ا)77مااة الرت , العدد )الاوتدائية, 
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ل الققذثور وا نقققا  2021الحقققا ظ ) شققذى عوققد اسققتاعيً, -2 ي وقق  
ا  الققوفيفل ل (, دراسققة مقارنققة مسققتوى الالقققزس

ي مققدحريات تربيققة اليققرج والر ققا ة, مقاققققاة الققريقاضقققققة التققققعا ا, عققدد  ققاا 
ل
بيققة الرياضققية ف لققدى تققدرلي الزس
ي 
ا ل  . 2021اعو   ووقائع الت,تتر العااي الا زس

ي لقدى معاقاي التقدارس الاوتدائيقة, 2022)  الد  اتد  باس &عر ان باس    اتد, -3
ا  القوفيفل ل (, الالزس

 (.  524-507(, ا )48(, العدد )14, التااد )مااة آداب الرراهيدي
اتياي(, سقق,دد عقلىي تقأ،ز  القيققادا 2020اليقا ي, ا قر  محسققن  عوقد العوقاس ) -4 ي تحقيقق  الادا   ةالاسقزس

ل
ف

, التااة العراقية لاعاو  الادارية, التااد ) ل  (. 63( , العدد)16التتتز 
ل  (,2015اللقققتري,  قققادا راشقققد ) -5 ل اعدا  الت قققاري  التتتقققز  ي تحسققق  

ل
اتياية ف دور ابعقققاد الريقققادا الاسقققزس

ي عينة موتارا من الت ارف العراقية الوا ة, مااة العاو  الاقت ادية وا دارية التااد 
ل
دراسة تحاياية ف

 (.  196-169(, ا)83( العدد )21)
,  ققققققوا  نريقققققق  رايتققققققة ) -6 ي ا2013التيققققققا ي

ل
قدراسققققققة (,  ،ققققققر مسققققققتودمي الهققققققات  التحتققققققو  ف ل عدا  التتتز 
ثققققة آسققققيا سققققيً للات ققققالات )السققققايتانية, ب ققققداد,  ي عينققققة مققققن  ققققروع  ا

ل
(. مااققققة اليققققوت البصرررررةتطسيقيققققة ف

 (.  260-233(, ا)12) 5للاقت اد والعاو  ا دارية, 
, نينققققة اتققققودي ) -7 ل الاداري لققققدى عتققققدا   باعبققققداع( المقا ققققة وعلاقتهققققا 2018النققققا  عققققلا  اققققام    اسقققق  

برية والنرسية,  ي بامعة ب داد. مااة الوحو  الزس
ل
 . 164-144(, 56) 15الكايات ومعاونيه  ف

ل دراسة تحاياية لآرا  عينة مقن 2013الاسوري, اتدا محتد ) -8 ي الادا  التتتز 
ل
(, بودا الودمة ودورها ف
ي شقققققققققرثة آسققققققققيا سققققيً  ققققرع التن ققققور, مااققققة  ايققققة ب ققققداد لا

(, 34عاققققو  الاقت ققققادية الاامعققققة العققققدد )مققققوففل
 (.  194 - 167ا)
ي تحقيققق  اعبقققداع ا داري 2020الاسقققوري, مقققراد مقققول عوقققد ) -9

ل
اتياية ادارا التعاومقققات ف (, دور تلأنوسقققزس

ي  تية ا دارا والاقت ادقبامعة ثرثوا, مااة الاقت اد والعاو  ا دارية التااد 
ل
العدد  ,26دراسة االة ف

  .295-281(, ا 120)
, نينققة اتقودي ) -10 ل الاداري لققدى عتققدا   باعبقداع(. المقا ققة وعلاقتهققا 2018النقا , عققلا  اقام    اسقق  

برية والنرسية,  ي بامعة ب داد. مااة الوحو  الزس
ل
 . 164-144(, 56) 15الكايات ومعاونيه  ف

(, مققققققققققدى تققققققققققوا ر ا بققققققققققداع ا داري لققققققققققدى التققققققققققدحرين 2017الت ققققققققققاروا, عققققققققققدي ) الت ققققققققققاروا, اسققققققققققامة   -11
, مااققققققة بامعققققققة الناققققققا  للأبحققققققا  )العاققققققو   ل ي عسيققققققد مققققققن وبهققققققة نظققققققر التعاتقققققق  

ي منطقققققققة وققققققتل
ل
ل ف الحلأققققققومي  

 (. 9( ,العدد )31ا نسانية(, التااد)
,  قققققققوا  نريققققققق  رايتقققققققة ) -12 قدراسقققققققة (, 2013التيقققققققا ي ل ي الادا  التتتز 

ل
ا،قققققققر مسقققققققتودمي الهقققققققات  النققققققققا  ف

ثقة اسقيا سقيً للات قالات )سقايتانية, ب قداد,  ي عينة من  قروع  ا
ل
,مااقة اليقوت لاعاقو  )البصررةتطسيقية ف

 (.260-233(, ا) 12(, العدد)1, التااد )2013الاقت ادية والادارية, 
13-  , ي ي تعزيقققد 2022عوقققاس )عرقققرا   اقققام  بسقققوري  اتقققادا, الورقققا ر

ل
ه ف ل وتقققأ،ز  ل لاعقققاما   (, الادا  التتتقققز 
ا  الاامعية العدد  ثة نور اليريً, مااة  اية الزس ي  ا

ل
ل ف  (.  34) 1الرشي  دراسة استطلاعية لآرا  العاما  

https://www.iasj.net/iasj/search?query=au:%22%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A7%D9%86%20%D8%AC%D8%A7%D8%B3%D9%85%20%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF%22
https://www.iasj.net/iasj/search?query=au:%22%D8%AE%D8%A7%D9%84%D8%AF%20%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF%20%D8%AC%D8%A7%D8%B3%D9%85%22
https://www.iasj.net/iasj/search?query=au:%22%D8%AE%D8%A7%D9%84%D8%AF%20%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF%20%D8%AC%D8%A7%D8%B3%D9%85%22
https://www.iasj.net/iasj/journal/202/issues
https://www.iasj.net/iasj/journal/202/issues
https://www.iasj.net/iasj/article/81267
https://www.iasj.net/iasj/article/81267
https://www.iasj.net/iasj/article/81267
https://www.iasj.net/iasj/article/81267
https://www.iasj.net/iasj/article/81267
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ى والاسقققققققتقلالية   (,2014اليقققققققردي, مقققققققول وقققققققن محتقققققققد ) -14 تقققققققأ،ري السقققققققتات اللو قققققققية الوتقققققققه اليقققققققزر
, مااققققققة بامعقققققققة القققققققدس الترتواققققققة للأبحقققققققا   ي

ا  الققققققوفيفل ل ثوا ققققققية مققققققن   قققققققائص الوفيرققققققة عققققققلى الالقققققققزس
 (. 3(, العدد)1والدراسات ا دارية والاقت ادية, التااد)

15- , ي  البشررررية(, اسقققتقطاب وا تيقققار التقققوارد 2020)هقققديً محتقققد عقققلىي عوقققد الهقققادي  الققققامولي
ل
 ودورهقققا ف

ا  التنظياي , 
ل  (. 254-221, ا) (58(, العدد )2التااد ), مااة  اية الاسلامية الاامعةتحقي  الالزس

, (, ا،ققققر العدالقققققة التنظيت2012العسيققققدي, نتقققققا  بقققققواد ) -16 ا  التنظقققققياي
ل مااقققققة تلأريقققققة يقققققة وعلاقتهقققققا بققققالالزس

 (.107-74ا) ,(24(, العدد )8التااد ), لاعاو  ا دارية والاقت ادية
ي ) اتيققققققد , محتققققققد عوققققققد  اسققققققن   ربققققققا  محتققققققد  -17

(, مهققققققارات ا بققققققداع ا داري لققققققدى 2020الهتققققققدالل
 (.1(,التااد)2القيادات اعماديتية باامعة  نعا , مااة بامعة السياا , العدد)

, ا قققققققلاا سقققققققتار عثاقققققققة   اسققققققتاعيً,  -18 ي 2021اسققققققن )ايسرررررررر عققققققلىي
ل
(, واققققققققع  دارا الاقققققققودا اللقققققققاماة ف

, التااد  ل ي تحقي  الادا  التتتز 
ل
 . 409-389, ا  2021( 126)رق   27الت,سسات التعايتية ودورها ف

ت لققققيط سققققاوثيات التواطنققققة  (,2019رغققققدان عققققدنان ) عققققلىي عودالسققققلا   عوققققد الققققرناا, عوققققد الققققدائ , -19
ي  ايقققات الاامعقققة العراقيقققة, مااقققة 

ي عقققلى عينقققة مقققن مقققوففل
ي بحقققا ميقققدالل

ا  القققوفيفل ل التنظيتيقققة لتعزيقققد الالقققزس
 (.  130(,العدد )1الآداب, التااد )

ي ر ققققع اعدا  2020اققققار   سققققايتان, اوققققراهي   هققققد )عوققققدالتطاب, محتققققد مح -20
ل
(,  ،ققققر ا بققققداع ا داري ف

ي الت,سسات الحلأومية بساطنة عُتان, مااة العاو  الاقت ادية وا داريقة 
ل
ل ف ي لدى القادا ا داري  

الوفيفل
 (.  139-125(, ا )14(, العدد )4والقانونية, التااد )

ي 2017محتققققققققد, روم اوقققققققراهي  ) عتقققققققر, محتققققققققد عوقققققققدالراتن   -21
ل
(, عنققققققققا  الابقققققققداع الاداري ودورهققققققققا ف
ي مدحنقققققة دهقققققوا, التااقققققة الاماديتيقققققة 

ل
ل الادا  ا دراسقققققة تحايقققققً عقققققلى عينقققققة مقققققن الت قققققارف التااريقققققة ف تحسققققق  

 (. 2(, العدد )6لاامعة نورون, التااد )
ي    -22

, هاشققققق  را ل , ن ققققق  عودالرضقققققا, بمقققققز  ل , ضققققق  ميقققققم  نعتقققققة عسيقققققد) عودالحسققققق   (, 2021العلأقققققيلىي
اقققات تنتريققة,  بيققة الوا ققة, مااققة   ا ي لققدى معاققاي الزس

ا  الققوفيفل ل (, 29(, العققدد )6, التااققد )2021الالققزس
 ( . 236-198ا) 
ي تحقيققق  اعدا  2022رشقققيد, وريقققا ناققق    محتقققد, شقققهلا عوقققد  ) -23

ل
اتياية ودورهقققا ف (, الترونقققة الاسقققزس

: دراسقققة تحايايقققة  ل ي مدحنقققة السقققايتانية. التااقققة العاتيقققة التتتقققز 
ل
لآرا  مقققدحري عقققدد مقققن  ا قققات الات قققالات ف

 . 258-239( , 1) 6السايتانية ,  -لاامعة بيهان 
بريقة والمقا قة التنظيتيقة لقدى مقدرا  2021نيدان, ربيعة مانع ) -24 (, اعبداع ا داري وعلاقتا بالقيقادا الزس

ات, ماا ي ضو  بعب التت ز 
ل
 (. 44(, العدد )13الرراهيدي, التااد ) اد بة التدارس المانرية ف

ي مدحريققققة ا دارا 2009رمياققققة, لعتققققور ) -25
ل
ي ا بققققداع ا داري دراسققققة االققققة ف

ل
(, مققققدى تققققأ،ز   نتققققاط القيققققادا ف

 (. 301-227(, ا)1(, التااد )22مااة الحقوا والعاو  الانسانية, العدد ) –ولاية غارداية  -التحاية 

https://www.iasj.net/iasj/search?query=au:%22%D9%87%D8%AF%D9%8A%D9%84%20%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%20%D8%B9%D9%84%D9%8A%20%D8%B9%D8%A8%D8%AF%20%D8%A7%D9%84%D9%87%D8%A7%D8%AF%D9%8A%20%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%8A%22
https://www.iasj.net/iasj/journal/229/issues
https://www.iasj.net/iasj/issue/11773
https://www.iasj.net/iasj/journal/206/issues
https://www.iasj.net/iasj/journal/206/issues
https://www.iasj.net/iasj/journal/206/issues
https://www.iasj.net/iasj/issue/1935
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ي  -26
ي انعقققا    التقققومتل

(, دربقققققة توا قققققر الابقققققداع الاداري لقققدى مديقققققري 2021, ت ريقققد رضقققوان )سقققال , اسقققتل
, التااققققة الدوليققققة لتطققققرير الترققققوا, التااققققد ) ل ي محا ظققققة عااققققون مققققن وبهققققة نظققققر التعاتقققق  

ل
(, 2التققققدارس ف
 (.  22العدد )
ل عداري الترا ققققققد الوطنيققققققة لرعايققققققة التوهوققققققة الرياضققققققية  (,2019سققققققايتان, هققققققدى محتققققققد ) -27 الادا  التتتققققققز 

ي العراا, مااة الرياضة التعا ا, 
ل
 (. 84-76(, ا) 4(, العدد)17, التااد )2018التو  ية ف

, 2020 ال , م طفل رعقد   عوقدال رور, قت وقة اماقد ) -28 ا  التنظقياي
ل ي تحقيق  الالقزس

ل
( دور التقدريب ف

 ( . 196-177(, ا) 61مااة  اية ب داد لاعاو  الاقت ادية الاامعة, العدد )
ا  التنظياي 2016  مهدي, امنة عوداليري  ) عطية, طارا طعتة -29

ل ي الالزس
ل
(, تأ،ز  ال حة التنظيتية ف

ي  ايققة التقققأمون الاامعققة, مااققة العاققو  الاقت ققادية وا داريققة العقققدد)
ل
(, 49لققدى اعاققا  الهيئققة التدريسققية ف

 (.  344 -325((, ا 22التااد )
ي عنقا   البشرررية(, دور تققدريب التقوارد 2019 قاف , عتققار بوقار ) -30

ل
ي ف

ل
 اعبققداع ا داري دراسقة ميدانيققة ف

بيققة الر ققا ة المالمةقب ققداد, مااققة الاقت ققاد وعاققو  ا دارا, التااققد) ( 115(, العققدد )25التدحريققة العامققة لزس
 .307-288ال رحات: 

, مااققة ووليتلأنيققة 2022محتققد, عتققر م ققطفل ) -31 ل ي تحقيقق  الادا  التتتققز 
ل
(, القيققادا التاهتققة ودورهققا ف

 (. 1(, العدد )3والابتتاعية, التااد )لاعاو  الانسانية 
ي 2021باسققق    محتقققد, منتظقققر اسقققن ) قصررر محتقققد,  -32

ل
(, تقانقققة التعاومقققات والات قققالات ودورهقققا ف
ي بامعقة 

ل
ي العاقو  والدراعقة ف

ي  ايقتس
ل
ل دراسة استطلاعية لآرا  عينة من القيادات ا دارية ف تعزيد اعدا  التتتز 

 (. 55(, العدد)17قت ادية, التااد )تلأرية, مااة تلأرية لاعاو  ا دارية والا
ل عققققققلى التوبققققققا  لى 2021مهققققققدي, امققققققا   ققققققاف   ) -33 ل القيققققققادا التلأيريققققققة واعدا  التتتققققققز  (,  ،ققققققر العلاقققققققة وقققققق  

بية لاسنات لاعاو  الانسانية,   (.29) 4الريادي, مااة  اية الزس
ان ) -34 ل شققققز  , ااققققلا  اوققققراهي    محتققققد, دلرقققق   ي ا بققققداع (, دور مسققققتريات العدالققققة التنظي2020ولىي

ل
تيققققة ف

ي 
ل
ي عقدد مقن الاامعقات الوا قة ف

ل
ا داري دراسة تحايايقة لوبهقات نظقر عينقة مقن رؤسقا  اعقسقا  العاتيقة ف

 (. 52(, العدد)16مدحنة  ربيً, مااة تلأرية لاعاو  ا دارية والاقت ادية, التااد )

ي سققيد ) -1
ي تققرا (, محققددات ال2017ااتققد, سققتس

ل
ي والنيققة ف

ا  الققوفيفل ل ي وعلاقتققا بثققً مققن الالققزس
رضققا الققوفيفل

ي ا دارات العتومية لولاية سعيدا,  طرواة مقدمة لاستثتا  
يقية لدى عينة من موففل العتً دراسة امزر

,  ايققققة  ي التسققققيز 
ل
ي العاققققو  التااريققققة تو ققققصق الطققققرا الكتيققققة التطوقققققة ف

ل
متطاوققققات نيققققً شققققهادا الققققدثتوراه ف

,العاو  الاقت ا   بامعة الدثتور مولاي الطاهر, سعيدا.  دية و التاارية وعاو  التسيز 
, سققققتية عوققققاس مايققققد رشققققيد)  -2 ي اعدا  2015الققققربياي

ل
هتققققا ف ي وتأ،ز 

اب الققققوفيفل (,  ققققناعة التعر ققققة والاغققققزس
ل  ي  ايققققات الاامعققققة  -التتتققققز 

ل
ي عاققققو   دارا المستنصررررريةدراسققققة اسققققتطلاعية ف

ل
, اطرواققققة دثتققققوراه,  اسققققرة ف

 الاعتا ق  اية الادارا والاقت ادقالاامعة التستنصرية, ب داد. 
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(, الابقققققداع الاداري وعلاقتقققققا بقققققاعدا  الوفيرققققققققققققققق  لتقققققققققققدحري 2013, سقققققاهرا عوقققققد السقققققلا  مهقققققدي )الحيقققققالىي  -3
بيققققققققة الاساسققققققققية الاامعققققققققة  بريققققققققة(,  ايققققققققة الزس بيققققققققققققققققققققققة )الادارا الزس ي الزس

ل
التققققققققدارس المانققققققققققققققرية, رسققققققققالة مابسققققققققتز  ف

 التستنصرية, ب داد. 
, آمنة عود اليقرم    -4 ي

هتقا  البشرري( ر س التقا  2012مھقدي )التلھدالل ل وتأ،ز  وتعزيقد ،قا قة اعدا  التتتقز 
, عاقققو   دارا الاعتقققا ق  ايقققة  ي مرثقققد ونارا القققنرط, رسقققالة مابسقققتز 

ل
ي التثانقققة التنظيتيقققة بحقققا اسقققتطلاتي ف

ل
ف

 الادارا والاقت ادقبامعة ب داد, ب داد. 
ل ) -5 ل  دارا الاقق2014العسيققدي, ثققروان عزيققد اسقق   ودا اللققاماة وإعققادا هندسققة العتايققات (, التوائتققة وقق  
ل دراسققة اسققتطلاعية تحايايققة لاقطققاع  و ،ققر س ي اعدا  التتتققز 

ل
ي عاققو  المصررر   ققً منهتققا ف

ل
, رسققالة مابسققتز  ف

 ادارا الاعتا ,  اية الادارا والاقت اد, بامعة ب داد, ب داد
 عقققلىي اقققا ظ,  -6

ل , اسققق   ي ي 2018) الرقققري ر
ل
ققي والتلقققارا التعقققرف ق ي تعزيقققد  (,"تطقققرير التقققورد الب ا

ل
ودورهتقققا ف

, ي
ا  الققوفيفل ل , عاققو   دارا الاعتققا ق  ايققة الادارا والاقت ققادقبامعة  الالققزس دراسققة تطسيقيققة", رسققالة مابسققتز 

 52  .التستنصرية, ب داد
(, ا،ققر المقا ققة التنظيتيققة عققلى الابققداع الاداري دراسققة عينققة 2019  بققواب,  ققالحة ) بشررر بوتققاوي,   -7

, عاقو  ادارا الاعتقا ,  ايقة العاقو  الاقت قادية من السنوا التاارية الناشطة و ولايقة  درار, رسقالة التابسقتز 
 .  والتاارية وعاو  التسيز 

ي بالت,سسققة  (,2019, محتققد )قريشرر وققن شققعان, نققور الايتققان    -8
 ،ققر اعبققداع ا داري عققلى اعدا  الققوفيفل

ي ادارا التققوارد الاقت ققادية
ل
, ,  ايققة العاققو  البشرررية, رسققالة مابسققتز  ف الاقت ققادية والتااريققة وعاققو  التسققيز 

,  بسلأرا.  بامعة محتد  يصرل
ي لاعامققققً, دراسققققة  البشرررررية(, نسقققق  اسققققاز  التققققوارد 2014باقاسقققق , بارققققرو  ) -9

ا  الققققوفیفل ل وعلاقتققققا بققققالالزس
ي عاقق  الابتتققاع تو ققص 

ل
ج وققوعرمرمققققج, مققذثرا مثتاققة لنیققً شققهادا التاسققزس ف میدانیققة بات ققالات الادائققر وققزر

مة,  ایة الآداب والعاو  عا  ابتتاع تنت  الادائر. , بامعة التسیاة, الابتتاعيةیة التوارد الب ا
ي لتققققققدحري القطققققققاع 2009عطيققققققة تو يقققققق  ) تو يقققققق , -10

دراسققققققة "( ا بققققققداع ا داري وعلاقتققققققا بققققققاعدا  الققققققوفيفل
, رسقالة مابسقتز  , عاقو   دارا اععتقا ,  ايقة التاقارا , الاامعقة ا سققلامية "تطسيقيقة عقلى ونارات قطقاع غقدا

.  –ب دا  ل   اسط  
, (,2020اايتة, قار  ) -11 ي

ا  الوفيفل ل دراسة ميدانية باامعة العريقب وقن -التناج التنظياي و علاقتا الالزس
ي 
س
ي عا  الابتتاع, مهيدي    السواف

ل
, و  الابتتاعيقة و ا نسقانيةالعا,  اية رسالة مقدمة لنيً شهادا التاسزس ف

ي  بامعة العريب ون مهيدي,
س
 .    السواف

ل من  قلا   دارا القذات دراسقة تطسيقيقة 2015بواد,  اتن نهاد ) -12 ي اعدا  التتتز 
ل
(, تأ،ز  التناج ا بداتي ف

ي رئاسققققة الاامعققققة 
ل
, عاققققو   دارا الاعتققققا ,  ايققققة الادارا والاقت ققققادقالاامعة المستنصررررريةف , رسققققالة مابسققققتز 

 التستنصرية, ب داد. 
ي ادارا التقوارد  البشرري(, ا،قر راس التقا  2019 ايقدا, ضقحوا ) -13

ل
عقلى الابقداع الاداري, رسقالة مابسقتز  ف

, , بامعة محتد  يصرل ية,  اية العاو  الاقت ادية والتاارية وعاو  التسيز   سلأرا. ب الب ا
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, عاقق  الابتتققاع 2018شققادي, التسققعود ) -14 , رسققالة مابسققتز  ي
ا  الققوفيفل ل ل وعلاقتققا بققالالزس ل العققاما   (تتلأقق  

 وتنظي  العتً,  ایة العاو  الانسانية و الابتتاعية, بامعة محتد ووضياف, التسیاة. 
ا 2016 ققرر, عققلىي عقيققً ) -15 ل ي تحقيقق  التققز 

ل
التنا سققية التسققتدامة (, تققأ،ز  عوامققً تنتيققة ا بققداع ا داري ف

, عاو  السيااة,  اية العاو  السياايةقالاامعة التستنصرية,  ب داد.  لاتنظتات السيااية, رسالة مابستز 
, نق  عوقد  ) -16 ل دراسقة اسقتطلاعية لآرا   (,2019عنزر ي الادا  التتتقز 

ل
اتيايات ادارا التعر قة ف تقأ،ز  اسقزس

ي ونارا التعاقققي  العقققالىي 
ل
ي عاقققو  الادارا العامقققة,  ايقققة عينقققة مقققن التقققدحرين ف

ل
, رسقققالة مابسقققتز  ف والوحقققا العاقققاي

 الادارا والاقت اد, بامعة ب داد, ب داد
ل  (,2020عسيد,  اطتة عقلا  القدحن ) -17 ي تحقيق  اعدا  التتتقز 

ل
اتياية ف دور متارسقات ادارا التعر قة الاسقزس

ي عاو  الادارا ال ناعية,  اية الادارا والاقت اد, 
ل
 بامعة ب داد, ب داد.  , رسالة مابستز  ف

, 2021عوقققد القققراتن, دليقققً   عوقققداليري , اوناقققا ) -18 ل ل اعدا  التتتقققز  ي تحسققق  
ل
ي ف اتي ر

(, دور القققذ ا  الاسقققزس
, عاقققو  ادارا الاعتقققا ,  ايقققة العاقققو  الاقت قققادية والتااريقققة وعاقققو  التسقققيز  , بامعقققة  اتقققد  رسقققالة التابسقققتز 

 الادائر.  –دراية  درار 
,  ونيقققققة ) -19 , عاقققققو  (, 2016ربققققا ي , رسققققالة التابسقققققتز  ل ا،ققققر ضققققق وط العتققققً عقققققلى الابققققداع الاداري لاعقققققاما  

, بامعة محتد  يصرل  ية,  اية العاو  الاقت ادية والتاارية وعاو  التسيز   بسلأرا.  -التوارد الب ا
, الهاشقققاي ) -20 ل لتنظتقققات اععتقققا  دراسقققة 2021ربقققياي ل اعدا  التتتقققز  ي تحسققق  

ل
ي ف اتي ر

(, دور القققذ ا  الاسقققزس
, بامعققة  اتققد ميدانيقق ة, اطرواققة دثتققوراه, ادارا الاعتققا ,  ايققة العاققو  الاقت ققادية والتااريققة وعاققو  التسققيز 

 الادائر.  –دراية  درار 
ي تحقيقق  ا بققداع ا داري دراسققة ميدانيققة 2019 رثققوس, دلياققة  تيحققة ) -21

ل
العاقققو   بكليررة(, دور التققدريب ف
  , قالتة. ماي8 ا نسانية والابتتاعية, بامعة  ا نسانية والابتتاعية, عا  الابتتاع,  اية العاو 

ل 2019ثونارا, احناس بلز  عود  ) -22 ي تحقي  التتقز 
ل
بقالتطسي  عقلىي  المؤسسر (, ا بداع ا داري ودوره ف

ي ادارا الاعتقققا ,  ايقققة العاقققو  الاداريقققة, بامعقققة ا ريقيقققا العالتيقققة, بامعقققة ا ريقيقققا العالتيقققة
ل
, رسقققالة مابسقققتز  ف

 الورطو . 
ل )  تونقققققة, عقققققلىي عوقققققد الامقققققز   -23 ل بحقققققا  التاتوسقققققات(, دور 2013عوقققققد الحسققققق   ي تحقققققققققققققي  اعدا  التتتقققققققققز 

ل
ف

ي  ايققققققات بامعقققققققققققققققققة ثققققققققققققققققربلا ,
ل
ي ف
ي ادارا الاعتققققققا ,  ايققققققة الادارا والاقت ققققققاد,  ميققققققدالل

ل
ي عاققققققو  ف

ل
رسققققققالة مابسققققققتز  ف

 بامعة ثربلا , ثربلا . 
ي ) -24

س
ي لقققدى العامقققً دراسقققة ميدانيقققة الق (,2020نبيقققً, مقققرنوف

ا  القققوفيفل ل يقققادا بقققالقي  وعلاقتهقققا وتعزيقققد الالقققزس
  مادياي مدحرية الودمات الاامعية التسياة القطب, 

ي  مذثرا مثتاة لنيً شهادا التاسزس
ل
تو ص تنظقي  ف

 بامعة محتد ووضياف, التسياة. , وعتً,  اية العاو  ا نسانية والابتتاعية
, بايو ) -25 ا والتتوسقطة, (,  ،ر 2016م طفل ي الت,سسات ال  ز 

ل
التناج التنظياي على ا بداع ا داري ف

, بامعة محتد  , عاو  اقت ادية,  اية العاو  الاقت ادية والتاارية وعاو  التسيز  خيضرر رسالة التابستز 

 بسلأرا.  -
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ا  و ا داريقة(, الرقابقة 2017وردا, ثروي    ريدا, وقو روا ) -26 ل ي  الالقزس
, مقذثرا مثتاقة لنیقً شقهادا القوفيفل

ي عاققققق  
ل
بامعقققققة محتقققققد  ,الابتتاعيقققققةو  ا نسقققققانةتو قققققصق تنظقققققی  وعتقققققً,  ایقققققة العاقققققو   الابتتقققققاعالتاسقققققزس ف
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