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جتصدددمنظنم دددحانهجماحددددة نه اهرأددد نادددبنهجدددود نهجمحمدددبن عدددلان  ددد انم دددحان احددددة ننالمشرررر  يعتمدددلنهجددد   ن
ن  ن مظددتنهجم ه د هتنادحجي   

 
ن مظددتنهجم  مددحتن ع  

 
دنضددبننجددكج فنندد  نصدد  نيم ددتنهدددتبله سن حجف دح  نع
ك  نتعمبننظ حنهجشر  

ن.م حانيعتملنابنهج و فنهجت 
نا ه دددددبنهج ددددد هر نادددددبننحا نددددد ندا هتنهجماحددددددة ن نتدددددسبة   

 
هجغدددددوئنهجدددددومالن دددددتنتدددددكهنهجةادددددانتددددد نهجتامظددددد نع

نهجددل رننه اهرأدد   
 
نا ه ددبنهج دد هر ناددبنهمن دد  نهجت  نمندد ن ددتن دد  نهج  ددونع فنيوكددهنتددكهنهجةادداناددبنتددسبة 

نهجددل همونهجمحجندد ن ماحدددة نه اهرأدد هج دددنلانمدددتبلهاندا هتنهج  
 
نع تت دد  نتددكدنهجلرهددد ن ددتن مظددتنهجعددح  ا  

داحتنهجمم  جدد ن د اددحتنهج دددحا نهجمحجندد ن هجممت نددحتن) هجماحدددةن نج شر داحتنه ا) حدددفا حشنكر د  هجمصددحرفن(نهجشر
اددحتنهجتدددس ا  ن نادددحان(ن كر  
 
نج  سددلهتنهم تصدددحاي ن  دددح  ن.ن2022ع نادددبن جددد فنندد  نهجعدددلانه  مدددحا 

ن32 ب ددحشع
ن  ددددح  ن نتددددظنهدددددت انن163شبصًددددحفنتددددظنه تنددددحرنن285 اددددلانه سصددددحمظا  

ً
ه ن156شبصًددددحن دددد  ظنكعظ دددد ن د ددددة 

ن
ع
حن  دددددتم 

ً
 دددددتند دددددبنه تةدددددحرنهجدومدددددنحتفنتدددددظنهددددددتبلهانابأمددددد نممك ددددد نهجمعحاجددددد نهج ن  نددددد ن بومدددددح  ننهددددددف نحم
tramS-SLtهتن ن نه ا.ن نهجع ه ددبنهج حرمدد فنندد  نهدددة  مددح ن هجت   ج  نددحندظ ددوتنمتددحم نهجةادداندمددسن ددتنمددا  

نادبنهمن د  نهجت  نمند  ندد ت   ن د نهج يئد نهجبحر ند نج دحنتدسبة  نإي حب   امدحندظ دوتنهج تدحم ند نهج ن دبننج حنتسبة 
ن س ددظن ن ع دد  ناددبنهمن دد  نهجت  نمندد الشررر   هجت  ددني  هفندظ ددوتن.ن مدد انهجصدد حا نجددالنج ددحنتددسبة  ً  د ددة 

نا ه دددددبنهج ددددد هر نهج تدددددحم ند نهددددددتبلهاندا هتنهجماحددددددة نه اهرأددددد نجدددددا نهجع  ددددد نمدددددا    
 
ن ددددددنلانع لنج دددددحنتدددددسبة 

ن. همن   نهجت  نمن 
Abstract 

The conditional approach to designing a management accounting system is based 

on the view that there is no relevant global accounting system that can be used 

equally in all organizations and in all situations. Therefore, the best system 

depends on the conditions in which the company operates. The main purpose of 

this research is to investigate the impact of emergency factors on The 

effectiveness of management accounting tools in this regard, this research focuses 

on the impact of emergency factors on organizational activities by looking at the 

mediating role of using management accounting tools. Banks and insurance 
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companies) in 2022. Accordingly, the total number of economic units is equal to 

32 and the number of statisticians is equal to 285 persons, 163 persons were 

selected as a sample and finally, 156 completed questionnaires were received in 

order to test the hypotheses, the structural equation modeling method and the 

Smart program were used -PLS. The results of the research showed that among 

the emergency factors, business strategy and technology have a positive impact 

and that the external environment has a negative impact on organizational 

activities. The results also showed that the organizational structure, company size, 

and type of industry have no significant impact on organizational activities. 

Finally, the results showed that the use of management accounting tools had no 

mediating effect on the relationship between emergency factors and 

organizational activities. 
     

ن  
 
نهج سددلهتنهم تصددحاي نج ددة انب دد بناح ددبنب ددة نهج ددو فنهم تصددحاي نع  

 
يتماددبنا رنهجماحدددة نه اهرأدد نع

ندممددحانهجم حن دد ن ه متددح ن تن ددبنهج سددل ننهجعمددليتنهجمحمددظا  ن  
 
هتنع  ددتنهجتاددوونمادد نهجبصبصدد فن هجتغددة 
ننهم تصدددددددحاي ن كاددددددد نت ددددددد رنهجت   ج  ندددددددحفن ظ ددددددد رنهجت دددددددحر   

 
هجعحجمنددددددد فننددددددد  ندتمنددددددد نهجماحددددددددة نه اهرأددددددد نع

ن نام نددحتنهجماحدددة نه اهرأدد نهج سدلهتنهم تصددحاي ند ددون دلي    
 
نع نتددكهنيدددوئنمددغ احنك دة  ن ددتند ددبنهجتغدة  

ن  
 
هتنع نهجل  نهجغببن ند نهجماحدة نه اهرأ ني  ند نتت ند ن دتنهجتغدة   

 
ت  ونه  احثنهجت بأةن نهجاليا نع

هيددددلنهجظدددد انهستنح ددددحتنهجمددددليبأتنجم ه ةدددد ناددددتن(.ن2008ار ر فن) ن  ددددت عنهجع جمدددد نهجمة   تم نددددليحنتددددظنهجتع ددددة 
ن  
 
نتددد هنونهجمع   دددحتنج تب دددنلان هجو ح ددد ندتمنددد نهجماحددددة نه اهرأددد نج  سدددلهتنهم تصدددحاي نع  

 
شددد بنا رتدددحنع

نن. تمظنظنه اهشن هتبح نهجموهر  
نه م(ن1989)دشحرنمو   أفشن بدد نمحب  ن مد إاند نهج سلهتنهم تصحاي نجتغة  

نس دددح حت ظنهددددت ح  نج مددد نهج يئددد ن ت  رتدددحن  
 
ه ن(.ند نهجت   ج  ندددحن هجم حن ددد )ي ه  ددد  ن  ددد  تنع تدددظنه دددة 

ظ وتنإاهر نشح   نت حدد ن مظدتننم بأ نهج  هر نج ماحدة نه اهرأ نا لنن و نالان   انم حان احدة 
ن مظتنهج و فن  

 
ن(.2011دم نغحجنحفن)هج سلهتنهم تصحاي نع
ن  
 
نددددددةحانهدددددتبلهاندا هتنهجماحدددددة نه اهرأدددد نن ح دددددنهجلرهدددددحتنع  

 
  ددددح نهجماحدددددة نه اهرأدددد ن ددددحجتامظ نع

نهج سدددددددلهتنهم تصدددددددحاي فن كدددددددكج نهجع ه دددددددبنهجمددددددد بو نادددددددبننحا نددددددد نم دددددددحانهجماحددددددددة نه اهرأددددددد ن  
 
هجمبت دددددددد نع

نا ه دبنهج د هر نادبننحا ند ندا هتنن حدتبلهانم بأد نهج د هر  نتدسبة  نتدكهنهجصدلافنيدلرلنهجةادانهجادحا   
 
ع

نا ه بنهج  هر نهج نهجع   نما    
 
حنهجل رنهج دنلان ا هتنهجماحدة نه اهرأ نع

ً
ماحدة نه اهرأ ن أداصنديض

ن. همن   نهجت  نمن 
نتدددد ن  
 
نإ نهجددددل رنهجم ددددظنج ماحدددددة نه اهرأدددد نع   ددددحالنه نهجمع   ددددحتنهجم حدددددة نج مددددليبأتنمتبددددح نهجمددددوهرهتنننة 

ن  
 
نن  دد اندا هتن احدددة نإاهرأدد ن ليددل نهجمددليبأتنع تامظدد ندتددلهفنهج سددل نهم تصددحاي نب دد بندنضددبن د ددة 

نضدد ناددتند ند اددحثنهجماحدددة نه اهرأدد نهجمحممدد ناددبنم بأدد نهج دد هر نج ددحنتددحرأدددد نا أددبنن ددةنًحفننمددلن.نكدددحش 
لشرررررر  مزأدددددلن دددددتنهجةادددددانجزأدددددحا نهجمعونددددد ن حجع ه دددددبنهج يئنددددد نهجماتم ددددد نهجد دددددلنهجةدددددحسا  نادددددبنهجاح ددددد نإان

نضدد ناددتنهمددسفنجددظنتددتم تنهجلرهدددحتنهجت بأةندد ن(.ن2007فنlehneaC)هدددتبلهاندا هتنهجماحدددة نه اهرأدد ن
نهجع ه ددبنهج يئندد ننحا ندد ندا هتنهجماحدددة نه اهرأدد فن م ددحنجددظن هجاحجندد ن ددتنتمددليظنصدد ر ن همددا نج ع  دد نمددا  

ن وه عددد نامدددحنن(.2011فنailaaCba)تدددلرلن مظدددتن  همددد نتدددكدنهجع  ددد ن جدددظنتصدددبنإانمددددلنهج تدددحم ن ت دددة 
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ن ند جددددنهتتمحً دددحنجتدددسبة   
ن  دددح نهجماحددددة نه اهرأددد فن هجدددت   

 
ه امندددحتنهجةاانددد نإانإ دددوهشنهجعليدددلن دددتنه  ادددحثنع

ننهجع ه ددددبنهج حرمدددد ناددددبن بت دددد ن  همدددد نهجماحدددددة نه اهرأدددد   
نهج ظددددت  ناددددلانهجنمددددا   اددددبندددددةنبنهجماددددح فنتددددسبة 

(aidaC-radhmنandنLlSehm؛2008فleonaنandنleona؛1997ف aShmeolohنandن
nebhoohnنهج ددددددددددددددد  ن(1978فن  

 
فنlCamMنandنkba؛ن1996فنaShmeoloh نandنLbiih)فنهجم حن ددددددددددددددد نع

هتن ن نهجت  نمندد ن(1985؛نموه منددبفنن2008اةددلنهجمددحارن جدد بوفن)س ددظنهج سددل نهم تصددحاي نن(1999 فنهمدددة 
ن ج م دن ددد نددددمنافنن2008اةدددلنهجمدددحارن جددد بوفن) ن(ن2003 دددحية   نن1976غددد را  ن  ن دددوفن)ن هج ن دددبنهجت  دددني 

  تن ج نجظنت انتكدنهجلرهددحتن(.ن2008فننSlmandhmobnaeنandنtliiamebn؛نن2000رهيلن دمنافن
نت ددح مح ننإانمتددحم ن تمحددد  ن  ت هنمدد  نهر نإاددحرن(ن1997)يددل   ندمددسنمني  ددلنسددت 

ً
ناح ددنه

ً
ننح ج  دد هر ن بحجتددحا 

نالضررر ر  ددتنن(2003(نaCC نlehn ددتن   دد نم ددوننندد  نمتددحم نهجةاددانهج ددحم نغحجةًددحن ددحنت دد  ن ت ح ضدد 
نميئددحتن ا  نت  نمندد ن بت دددد ن ددتند دددبنتامظدد نن مدد  

 
نه تةددحرنم بأددحتن بت دددد نع

ً
ننح

ع
هتنا ه دددبننشدددح   جتددسبة 

ن  ددح نهجماحدددة نه اهرأدد   
 
نا ه ددبنهج دد هر ناددبننعحجندد ندا هتننهج دد هر نع جددكج فنندد  نارهددد ن ه تةددحرنتددسبة 

نميئ نا  نهجماحدة نه اهرأ ن  
 
نتكهنهجم ح ع  

 
نت  أونه امنحتنع  

 
ن. بت د ن ابنهجعوه نيم تند نت  ظنع

 

 لنم بأدددد نت ددددف 

صدد  ناحجمندد نيم ددتنت  نمددسننهتهج دد هر نج ماحدددة نه اهرأدد ناددبنن ددو ندمددسنمني  ددلنم ددحان احدددة نإاهر ن 
ن مظددتنهج ددو ف  

 
إ هناددح نج  ددحانهجماحدددة نه اهرأدد ند ني ددبنن حجف ددح  ناددبن مظددتن سددلهتنتامظدد نهجددببددلنع
دددحن دددتنميئتدددس

ً
ن  دددوننعدددحمفننن ددد ند ني ددد  ن ت هنم ن(شدددح ب)ة ناح دددبنمني  دددلنم دددحان احددددن معدددت  فن جكدددتنجددد  
نhmdbn )د نتت نددد ن دددتنهج دددو فنهجمادددلا نج  سدددل نهم تصدددحاي ننالضرررر ر ت ددد  نه م مددد ننحا ددد فن دددتن

andن mbheh؛ن2004فن aCdhraنandنLoSSoن:2002فنdbdhنandندمدددددسنمن(.ن2000ددددددمنافنن  
تدددددكهنيعدددددت 

نج  دددحانهجماحددددة نه اهرأدد فنجكدددتندنضددبنتصدددمنظنيعتمدددلناددب نتعمدددبننظ دددحنني  ددلنتصدددمنظن اددحا   
هج دددو فنهجددت 

نم ددددحانهجماحدددددة نه اهرأدددد ن بيئدددد نه امددددح فنيتا ددددتنداهشننهج سددددل نهم تصددددحاي  ا ددددل حنيتا ددددتنهجت هندددد نمددددا  
هتنهج يئدد ناددبنم ددح  ظ ددحفني دد ند ني دد  ن صددمم هندم مدد نهجماحدددة نه اهرأدد ناددبنارهيدد نمتددسبة 

ً
نهج سددل نديض

ن(.2011فنailaaCba)ه ن  نجاحمتن عظ  نم  نهج  هر نت ن اح ج نجتاليلنه  وهشهتن ه م م ن
يعتمددددلنم دددد نهج دددد هر نجتصددددمنظنم ددددحانهجماحدددددة نه اهرأدددد ناددددبن   دددد نهج  ددددونهجمحم دددد ن عددددلان  دددد ان احدددددة ن

ن مظددتنهجم ه دد ن  
 
ن مظددتنهج سددلهتن ع  

 
(ن1980فننySChh)احجمندد ن هتنصدد  نيم ددتنهدددتبله سن حجف ددح  نع

ن نتددددكدنهج  بأدددد ندمددددسنا ددددل حنتتغددددة  هجماددددلا نج سددددل نه تصددددحاي ن ددددحفني دددد ند نيت ندددد نم دددددحاننالشرررررر  تددددل  
ن جكدتني  دلنم دحانيتدحادبننهجماحدة نه اهرأ ن ع ح  

 عةحر ند دوعنب د بنادحانمني  دلنم دحان احددة ن دون 
نادددددلان  ددددد ان  ددددد ن احجنددددد نج ماحددددددة نه اهرأددددد فن  

هتنهجمان ددددد ن حج سدددددل نهم تصدددددحاي ن مدددددحنيعدددددت   دددددتنهجمتغدددددة 
ننالشررررر   دنضددددبن  دددد نتعتمددددلناددددبن  

تددددكهنيعتمددددلنهجا دددد نهجمة ددددو ن.نتعمددددبننظ ددددحنهج سددددل نهم تصددددحاي نهجددددت 
ن دل  حنجد رهنلن جد رنن  دكن دحنيمدوان دتن  

نن40ج   هر نهجاليا نهجت  نام دسنهجس ددن    
 
فند ن"ه اهر "احً دحنع

جمددلن ددل  هنداجدد نت بأةندد نجددلاظندن ددحرنم بأدد ن(".ن1967)إاهر نهجتمددحيهن هج مددتن:نهجت  ددنظن هج يئدد "تددظنتمددليظن
نس جدددن  ددح نم بأد نهجم  مدد ن ددتنارهددد نهجمةددحا نهجعح د ن هجعحجمندد نجدد اهر نإانكندندد نت  ددنظنهج د هر نه  
جددت 

نم شنميئت حنهجدبأل   
 
ن.هج سلهتنهم تصحاي نع

نتا نددبنهجماحدددة نه اهرأدد نهجم مدد انهجددومالنج عليددلن ددتنهجلرهدددحتن دد  ن  
 
احمدددندتمندد نم بأدد نهج دد هر نع

نه اهر ننضددد نادددتنه نج دددحننهجعمددد انهجا بددد نهجمحمدددن   
 
نارهدددد ندم مددد نهجدددتا ظنع  

 
تاددددهنهج تدددحم ننتدددحرأدددد نا أدددبنع
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ننهجمتضدددحرب ن ادددلان  ددد انارهددددحتن ومدددن نددددح م نادددبنهددددتبلهانم بأددد نهج ددد هر  نضددد نادددتنه فنهجةدددحساا  
نهجماحدددددددة نه اهرأدددددد ن رهمدددددد  ناددددددتنهجمدددددد  نهجماتم دددددد نج  بأدددددد نهج دددددد هر نهجمحممدددددد ناددددددبنتاليددددددلنهجت  ددددددظ نمددددددا  

هتنهجت  نمندد فن   هتنهجمتعددلا نادددبنتصددمنظن ت  ظددد نن هجمتغددة  نهجمتغدددة  نن ددظنتددسبة   
 
تدددكدنهج  بأدد نت دددحالنع

ن.م حانهجماحدة نه اهرأ 
هتنهج دنح ن نهجمبت دد ن ادبن نهجةادانادتنربدلانهجمتغدة   

 
د احثنهجماحدة نه اهرأ ن حدتبلهانم  نهج  هر نع

نهجمددلرون ددتنتصددمنظنهجماحدددة نه اهرأدد   
نهج ظددت  نهر مدد نه  ددة  فنناددلانهجنمددا    

 
تددظنهدددتبلهانم بأدد نهج دد هر نع

هشنهجماحددة نه اهرأد ن ن  دت أحتن بت دد ن دتنتم ندحتن دة   
ن تنهجمت  تند نتد بونادبنت دت   

جشر نهجع ه بنهجت 
نيدتظننظ دحنهددتبلهان  

نتكهنهجود فند ن لعن  ش  نهدتبلهانتم نحتنهجتالي ن لنيعتمدلنادبنهج دو فنهجدت   
 
ع

ن.تكدنهجتم نحت
ن اددددان ع دددد ه ن   
 
دمددددسنم ددددوًهن"نت ح ددددبن ت  ظدددد ندا هتنهجماحدددددة نه اهرأدددد "ع

نهج دددد  فن ت دددد رنم بأدددد نه اهر ن  محردددددحت حفننمددددلندسددددو تندا هتن دن ددددحرنهجماحدددددة ن  
 
ج م حن دددد نهج ددددليل نع
هفن ً ن. هجظ انهجماحدة نه اهرأ ندا هتفن تنجلي ظنكدحش ناحجن ه اهرأ نتملً حنك ة 

فن دتمند نتد هنونإادحرن ع   دحتنجعدلان دتن هتنأ  
نه اهشنهمددة  هج لفن تنهجةادانتد ن صد نتم ندحتنتا دا  

نهجم دددتموفن  دددحنإان جددد  .نهجتم ندددحتنهجم دددت لن فن ادددبنهجممحرمددد نهجمو عنددد فن ت  دددد نهجم هصددددحتفن هجتا دددا  
نهج يئدد نهجعوه ند نج امدد نمت دد نهجتم ندحتناسددد  اننحاددبنن ت صدبنهجةاددانإانر  ر   

 
اادد  ن سدلهتنه امددح نع

نكددددددددحش ن نحا نددددددد نهجمدددددددوهرهتنهج دددددددح   نجمندددددددحلندبدددددددونهجبندددددددحرهتن نهجعمدددددددبنجتددددددد هنونهجمع   دددددددحتنسددددددد  نتا دددددددا    
 
ع

هتن ن نابنهجمة   نهجت حن ن 
ن.همدة 
ن" ااحن ع د ه ن(ن2021)1د وع  

 
دظ دوتن".ننهج  د ونهمددفامحرأ ت  ظد ندا هتن تم ندحتنهجماحددة نه اهرأد نع

نهج تددحم نإان هج تدحم ند نهج  دد ونهمدددفامحرأ نت ددتبلاندا هتنهجماحدددة نه اهرأدد ن م ددت عن ت دددلا.نامددحنت ددة 
ن تندا هتنهجماحدة نه اهرأ نه  وعن ادبندا هتنتمدليونهجت دحجن ن د نهدتبلهاندا هتنتمظنظنه اهشنت ند ة 

همن ن دا هتنص تن ن.هجموهر دا هتنإالهانهجمة  
ن اددددان ع دددد ه ن(ن2020)  ددددلننددددحان   ددددو  ن  

 
نا ه ددددبنهج دددد هر ناددددبندا هتنهجماحدددددة نه اهرأدددد "ع ن"نتددددسبة   

 
ع
ن نظف ددحاند ندا هتنهجماحدددة نه اهرأدد نتم نليدد نب دد بنددددحلن د ندا هتنهجماحدددة نه اهرأدد نتتددسبونب دد بنك ددة 

هانهجمدددليبأتن ت   ج  ندددحنهجتصددد ظتنهجمت مل ددد فن امتدددح نهجم ت دددحتنهجمت  اددد ن ا ددظنهج سدددل نهم تصدددحاي ن هجدددة  
ندا هتنهجماحددة نه اهرأد ن كاحند نهجم حن دد ن   دتن جد فنجدظنيدتظنهجعادد رنادبنا  د ن هتنامجد نإسصدحمن نمددا  

نهج دد    
 
نن.ع  

ن(ن2019)هجم دددع ا فنهجا ددظت   
 
ي دددلفنإانارهدددد نابأمدد نهماتمدددحاناددبنهج  بأددد نهجم مدددعن نع

نهج سددلهتنهم تصددحاي هجماحددة نه اهرأدد نجت  ظدد نه دددحجن نهجم حدددة  
 
.ن نجا ددحان ااهر نت  ددد نهجم ت ددحتنع

ن د ر نج  سددلهتنهم تصددحاي نه تنددحرنتم ندد نهجماحدددة ن هج  ددحانهجماحدددت   د
   ددصنهجةددحسا  نإاندمددسن ددتنهجو 

ندكان  ددددن م ددددتن بددددسابنكدددددحش فن  
 
نه  ددددوهشهتن تامظدددد نه تددددلهفنع  

 
 مدددحنيف حددددد ن ددددتنسددددحمتنهج ددد هر نع

ن نتدد بوناددبندم مدد نهجماحدددة نهجبحصدد نم ددظفن اددبنهجمددلر ناددبنهجع هن هجتعددوفناددبنهجددله ب   
 ددبنهجبحر ندد نهجددت 

نهج يئدد نهجبحر ندد فن  ددحنإان جدد   
 
هتنع هن.ن  ه ةدد نهجت   ج  نددحند ن  ه ةدد نهجتغددة  ً ي مددلنهجت  ظدد ند نت حجدد نتددسبة 

نه اهر ن ددتنهجت ددحجن ن مفن د ن تددلهفنه اهرن  
 
نهجمحجند نع نهمدددتغ  ن  مًدحنجتدد هنونهجمع   دحتنهجمحجندد ن غددة   

 
 نع

ن.ه  ابنج م هرانهم تصحاي 
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داحتنهجت ن دن نالضررر ر  هجع ه دبن نهجشر  
 
دظ ددوتنمتدحم نهجةادداند ن.نجتصدمنظنم ددحانهجمع   دحتنهجماحدددةن نع

ن تدددددحانادددددبن صدددددحمصنم دددددظنهجمع   دددددحتن نإي دددددحب   نج مدددددحنتدددددسبة  س دددددظنهج سدددددل نهم تصدددددحاي ن تن   دددددحنهجت  دددددني 
ددحن ع دد ه نن.هجماحدددةن 

ً
ن"د ددوعن اا ن"نهجع ه ددبنهجبحر ندد ن هجله  ندد ناددبن محردددحتنهجماحدددة نه اهرأدد تددسبة   

 
ع

فن ت   ج  ندحنه متددح نهجمتمل د فن ابأمدد نهج  ددنهجم حددد فن.ن ح  دتح   
نهج ظددت  دظ ددوتنهج تدحم ند ناددلانهجنمدا  

نادددبنإ دددوهشهتنهجماحددددة نه اهرأددد   دددتن ددد  نارهدددد ن(ن2016)ن2دا ددد  .ن ااهر نهج ددد ا نهجمت ح  ددد نج دددحنتدددسبة 
ن داحتنهجف دن ن ندظ دوند نهجع ه دبنهم تصدحاي ن هج ن  ند نتسبة  نهجشر  

 
هجع ه بنهج حرم نابنهجماحددة نه اهرأد نع

نابنهجماحدة نه اهرأ  ن. هجت   ج  ن ن هجت  نمن نج حنتسبة 
نهدددددددتبلهان ن همددددددلندا هتنهجماحدددددددة ن(ن2015(ن.aCنhSنaCardadدظ ددددددون  ددددددتن دددددد  نناددددددصنهجع  دددددد نمددددددا  

نم رصدددددد نا ددددددوه نجدددددد  ره نهجمحجندددددد ند نهدددددددتبلهاندا هتنه اهرأدددددد نهجتم نليدددددد ن هجا  
 
اددددددحتنه متددددددح نع نكر  

 
ليادددددد نع

نشظ اًحن تنه ا هتنهجاليا  احتند ة  امدحندظ دوتنمتدحم نهجةادان.نهجماحدة نه اهرأ نهجتم نلي ن تن ةبنهجشر
احتنهجم ن تنه ا هتنهج ليل نج شر ن.لر د د نن هملندا هتنهجماحدة نه اهرأ نهجتم نلي ناحمدندابن  اة 
داحتنه  بأ ندد فن ددلان د نهجشر  

 
نارهددد نهدتمصددحمن نسدد  نهدددتبلهاندا هتنهجماحدددة نه اهرأدد نع  

 
نknlChCCanع
ن  دحنيدتظنهددتبله سن(ن2014) نه ا هتنهجممل  نادبنهجم دت عنه ددحايي 

نابن   انن   نامنم نما  
ع
اجنلً
نهجممحرددد   

 
داحتنت ددتبلانهجمزأددلن ددتندا هتن.نع د هجماحدددة نه اهرأدد نهجتم نليدد ندظ ددوتنمتددحم نهجةادداند نهجشر

هتن ن ن اددددددبنه اهر نهجمحممدددددد ناددددددبنهج  ددددددحان ب ح دددددد نه اهشن  د ن مددددددلهرنهدددددددتبلهانه ا هتنهج ليددددددل ن همدددددددة 
ن.هجمت ه  نمئنب

هتن(.ن2012)هجل حغنددددددد نفن  ندددددددبنهج دددددددعل ن ت دددددددلفنتدددددددكدنهجلرهدددددددد نإانهجتعدددددددوفنادددددددبنهجبصدددددددحمصن هجمتغدددددددة 
نت  بنهج يئ نهجبحر ن ن هج  

هتنابن  ت عنكددحش ن هجع ه بنهجت  ن  نحلن لعنهجتسبة  احتنهجتس ا   له  ن نجشر
نه را   

 
نع ادددددحتنهجتدددددس ا   نكر  

 
 صدددددصنهجةحسادددددح نهج حمددددد نهج  دددددو ن.ن نعحجنددددد نم دددددحانهجمع   دددددحتنهجماحددددددةن نع

ج لرهددددد نجتاليددددلنا نعدددد نم ددددحانهجمع   ددددحتنهجماحدددددةن ن كر ن د دددد ان كدددددحش ن نعحجندددد نم ددددحانهجمع   ددددحتن
نتدددددد بونا نددددددسفنجكددددددتنهج نحمددددددحتنه  جندددددد نج لرهددددددد نهنتمددددددوتنإانهجماحدددددددةن ن اددددددوئنهجع ه ددددددبن  

هتنهجددددددت   هجمتغددددددة 
ناددبنهجلرهدددحتنهج ددح م ن(نهمدددف نح )ن ددتنهجم دد  ن دد  نهجلرهددد نهجوما ددن .نهجم مدد ا    مدد انهجمددوهرنم ددحشع

نتددظنتاليددلتحنج ددكهن  
ن دتن دد  ن حممدد نهمدددف نح نهجددت   

 ه ادحرنهج  ددو نج لرهددد فن  ددلنتددظن مددتنمنحمددحتنارهدددت 
داحتن.نهدددفةحم ن28جغددوئفنسنددانتددظنتاليددلنه د ناهمددو نهاهر نهجمع   ددحتنبشر  

 
نع   ادددناددبناظ دد ن ددتنهجعددح  ا  

داحتن د كد ناددلانهجشر نهمرا نهدددف نح ن هسددلنجسددبنكر  
 
نع كدد ن تددظن مدتنن28هجتدس ا   امددحنيتضددلن ددتن.نهدددفةحم ن25كر

نج  نحمدددددددحتنهجمتع مددددددد ن م م اددددددد نهجلرهدددددددد نفننددددددد  نار ددددددد نكددددددددحش ن ن  
نعحجنددددددد نم دددددددحانمتدددددددحم نهجتا ندددددددبنه سصدددددددحب 

نه را نتبت دددد نس دددد ن  ددددت عنهمتتمددددحانهجددددك نت جنددددسنإاهر ن  
 
نع اددددحتنهجتددددس ا   نكر  

 
هجمع   ددددحتنهجماحدددددةن نع

ك نهجتس ا  ن نن.ج كدنهجع ه بنا لنم حشن تصمنظن ت  أونم حانهجمع   حتنهجماحدةن .نكر
ن نا  ن(ن2011)سمدددد ن ددددحد ن  ن  صدددد     

 
نهدددددتبلهاندا هتنهجماحدددددة نه اهرأدددد نع  

 
نهجهجب ددددظ نع  

 
ن مددددحنع عددددوب  

دظ دددوتن.ن جددد نهجةادددبأتن هجك أددددن امدددح ن   دددون هجمم كددد نهجعببنددد نهج دددع اي ن ه  دددحرهتنهجعببنددد نهجمتادددل 
متددددحم نهجةادددداند نهدددددتبلهاندا هتنهجماحدددددة نه اهرأدددد نهجتم نليدددد ن اددددبنإاددددلهانهجم ه مدددد نج تب ددددنلان هجو ح دددد ن

نشددظ اًحن ددتنه ا هتنهج ليدد هتن ن ن اددبنه اهر نهجمحممدد ناددبن هجت  دد نهجمعنحرأدد ن تمظددنظنه اهشند دة  ل ن همددة 
ن.هج  حان هجت  د نابنددحلنهج  حان هدتعمح ن  ح حتنهجتمظنظنهجمت ه  
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نشدظ اًحن نتوكندحنإاند ندا هتنهجماحددة نه اهرأد نهجتم نليد ند دة   
 
ن اانس  نهدتبلهانهجماحدة نه اهرأ نع  

 
ع

ه ندتمندد ن ددتنه ا هتنهج ليددل ن اددبنهجتب ددنلانهمدددة  نهجتا أددب د ددة  ن ت ددعة  نضدد ناددتنهمددسفن  ددلنه ن.نتنأ  
ندتددظناوهمدد ن نهجت ددحجن ن هجتا نددبن س ددظنهج  ددحان هجددببددلن    

 
ت حجدد نإاددلهانهجم ه مدد ن هجتب ددنلان هجددتا ظنع

نهجممحرددددد   
 
نتدددددكهنهجةاددددافنتدددددظنتمددددليظنداجددددد نادددددبند نا ه ددددبن ادددددبنهمبددددددحئن.نهجماحدددددة نه اهرأددددد نع  

 
ديضدددددحفنع
نداتنإان أدحا نهجببان فن  أحا نهجت حجن فن مغلانهج  ن  

نهجع ه دبنهجدت  فن ه   حتنهم تصحاي ن    نهجت حنس 
ن.دتمن نهجماحدة نه اهرأ 

ن  
 
ن  دددددحتم ن سدددددل نهجماحددددددة نه اهرأددددد نع  

 
نشددددد بن  دددددلنجكةدددددحرنهجمدددددليبأتنه جمدددددح ن دددددحجتامظ نع  

 
ن ادددددانع  

 
 ع

نداهشنهج سدددل نهم تصدددحاي  نداهشن سدددل ن.نتا دددا   هجماحددددة نه اهرأددد نت  دددونمتدددحم نهجةادددانا  ددد نإي حمنددد نمدددا  
دددحنج تدددحم نتدددكهنهجةادددافننددد  نداهشن سدددل نهجماحددددة نه اهرأددد نجدددسند ددد عنا  ددد ن.ن داهشنهج سدددل نهم تصدددحاي 

ً
 نم

ن ك ن هجعمنبننحا ن نهج   ن ه اهشنهجمحا 
ن.   ا نهتبح نهجموهرنجلعنهجمليبأتن ت هن نهجشر

هتن ن ن هج ن ددبن همن(ن2010(ن0hmibShnدظ ددون نهمدددة  نارهددد نتددسبة   
 
مت ددحرهتنهجد ندد نج  سددلهتنهم تصددحاي نع

هتن ن ن سدل ن ندم م نهجماحدة نه اهرأ ن هجو ح  نادبن  دت عنهج سدلهتنهم تصدحاي ند نهددة   
 
نع ابنهجتغظة 

نهجم  مددحتنهجماددلا ن م مدد ن احدددة نه اهر ن هجو ح دد ناددبن  ددت عنهج سددلهتن  
 
نع ه امددح نتدد بوناددبنهجتغظددة 

ن.هم تصحاي 
ن ادددان دددتنم ددد نهج ددد ه  

 
فن  ددد  نهجعمددد شفن هج  وكزأددد فن س دددظنهج سدددل نع  

نهج ظدددت  هند نادددلانهجنمدددا  
نإم  دددة   

 
ر نع

نهج  دددددنهجماددددلان  
 
هم تصددددحاي فن ااددددظنت   ج  نددددحنهجمع   ددددحتنفن ااهر نهج دددد ا نهج ددددح   نفن م ددددحانه متددددح نع

ناددبن  ددت عنمضدد نهجماحدددة نه اهرأدد  ن.ن  دد  نهجعمنددبنج ددحنتددسبة   
نهجع ه ددبنهجماتم دد نهجددت   

 
نتامظدد نع  

 
نتدد بون ع

ن اددحتنهجتصدد ظتنه دددت من فنت م ددظنهجع ه ددبنهج حرمدد نإان  مدد اتا   نكر  
 
اددبن محردددحتنهجماحدددة نه اهرأدد نع

نتددد بونادددبن.نهجع ه دددبنهجبحر نددد ن هجله  نددد :نرما ددتا  ن  
ندسدددلنهجع ه دددبنهجله  نددد نهجماتم ددد نهجدددت  هجت   ج  ندددحن  

نت   ج  ندددحنهجمع   دددحتنتددد ن.نإ دددوهشهتنهجماحددددة نه اهرأددد   
 
نهجتمدددلانع نا ه دددبنهجتغدددة   ن نمددد نمدددا  

هجعح دددبنه  دددة 
ن.ج ماحدة نه اهرأ 

 ا  نه ددلن ه تدلهفنهج  بأد نج ةادانفننمدلنن 

ن  
ن:صنغدننو ئنهجةاانابنهج ا نهمب 

 ."عوامل الطوارئ تؤثر عل الفاعلية التنظيمية" 

ن

نابنهجدحا ن نهجت  نمن هج يئ نهجبحر نن ن. نج حنتسبة 

نابنهجدحا ن نهجت  نمن ن هتن ن نهجعمبنج حنتسبة 
ن.هدة 

نابنهجدحا ن نهجت  نمن :ن نتسبة  ن.ج  ن بنهجت  ني 

نابنهجدحا ن نهجت  نمن جن ن. ت   ج  نحنتسبة 

نابنهجدحا ن نهجت  نمن ن ك نجسنتسبة  ن.س ظنهجشر

نابنهجدحا ن نهجت  نمن  ن.م انهجص حا نجسنتسبة 
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الإداريـة لـت تـرثبس اســيا عـل العلانـة بـلس  عوامــل  اسـتددام أداا  المااســبة" 

 ."الطوارئ االفعالية التنظيمية
 

نهج يئددددد نهجبحر نددددد نهددددددتبلهاندا هتنهجماحددددددة نه ا:ن2-1هجدومدددددن ن ن ددددددنلانادددددبنهجع  ددددد نمدددددا   هرأددددد نجدددددسنتدددددسبة 
ن. هجدعحجن نهجت  نمن 

هتن ن نهجعمددددبنن:2-2هجدومدددن ن نهدددددة  ن دددددنلاناددددبنهجع  دددد نمددددا   هدددددتبلهاندا هتنهجماحدددددة نه اهرأدددد نجددددسنتددددسبة 
ن. هجدعحجن نهجت  نمن 

ن دددددنلاناددددبنهجع  دددد ن:ن3-2هجدومددددن ن نهدددددتبلهاندا هتنهجماحدددددة نه اهرأدددد نجددددسنتددددسبة  نهج ن ددددبنهجت  دددددني 
مددددا  

ن. هجدحا ن نهجت  نمن 
نهجت   ج  ندحن هجدحا ند ن:ن4-2هجدومن ن ن ددنلانادبنهجع  د نمدا   هدتبلهاندا هتنهجماحدة نه اهرأد نجدسنتدسبة 
ن.هجت  نمن 
ك ن هجدحا ن ن:ن5-2هجدومن ن نس ظنهجشر ن دنلانابنهجع   نما   هدتبلهاندا هتنهجماحدة نه اهرأ نجسنتسبة 
ن.هجت  نمن 
نم انهجص حا ن هجدحا ند ن:ن6-2هجدومن ن ن دنلانابنهجع   نما   هدتبلهاندا هتنهجماحدة نه اهرأ نجسنتسبة 
ن.هجت  نمن 

ن تنسندانهجغدوئن   
تكهنهجةاان تنهج  انهجت  ن  

هجمعحاجددددد نهج ن  نددددد .نتةاددددداننابأمددددد نهجةادددددانهرتةحانددددد ن تعتمدددددلنادددددبنممك ددددد .ن  دددددتنسندددددانتصدددددمنظنهجةادددددا
ن  دددددن هسددددلن ت ددددمبنممدددد   نهجمنددددحلن  

 
ن  م اددددحتن ددددتنهجع  ددددحتنع  

 
تا نددددبناح ددددبن)هجمعددددحامتنهج ن  ندددد نع

ن هتنهجمبدند ن.نهجتس نل(ن هج م   نهج دن ب  ي مدلنممد   نهجمندحلنكند نيدتظن ندحلنهجمتغدة 
نشد بنادلان دتن3  
 
ع

هتن نيم دددتن  س ت دددح(ن أادددلانهج مددد   ن)4هجمددد كر  
هتنهجدددت  دددحنهجع  دددحتنهجمتغدددة 

ً
ند نتا ندددبنهجم دددحرنديض هج دددن ب 

هتنهجمبدندددد  نتددددكدنهجمتغددددة  نهجددددلهمو نن.هج ددددة ن نمددددا    
نج ددددكهنهجةاددددان مظددددتن دددد ظ    

  ددددمبنهجم تمددددتنه سصددددحب 
نددددد  نهجعددددوه نجدددد  ره نهجمحجندددد ن  

 
اددددحتنهج دددددحا ن)هجمحجندددد ن هجماحدددددةن نج  سددددلهتنهم تصددددحاي نع  حدددددفا حشنكر
ددداحتنه ان هجمصددددحرفن هجتس ظ د ناددددحان(ن ددددحتهجمحجندددد ن هجشر  

 
ددداحتن  ددددح  ن.ن2022ع د ناددددلانهجشر  اددددلانن32إ مددددحا 

ن  دددددح  ن نتدددددظنن163شبصًدددددحفنتدددددظنه تندددددحرنن285هج ددددد ح نه سصدددددحمظا  
ً
ه شبصًدددددحن ددددد  ظنكعظ ددددد نإسصدددددحمن فن د دددددة 

نن156هدددددت ان
ع
حن  ددددتملً

ً
ن.نهدددددف نحم  ن(ن2011(نailaaCbaج مددددتنهج نحمددددحتفنتددددظنهدددددتبلهانهمدددددف نح نهجمنددددح  
Samoonoةحرنهجدومنحتفنتظنهدتبلهانابأم نهجمعحاج نهج ن  ن ن بومح  نفن  تند بنه ت(2010(نtramS-

SLt.ن
فنجضدمح نا د نهج تدحم ن ا ت دحفن 

ع
 ةدبنه تةدحرننومدنحتنهجةاداند ل

يتضددمتنه تةدحرنممدد   نهجةادانه تةددحرنممد   نهجمنددحلن ه تةدحرنهج مدد   ننيدتظنناددصن ه تةدحرنممدد   نهجةادا
ن ه تةحرنهج م   نهجعحا نهجم ب ننهج ن ب  فن حدتبلهان عحية 

ع
 ند ن هجصد سن نجتمظدنظنممدح  نهجمندحلفنجكج فند ل

نه تةدددددحرنهج مددددد   نهجعدددددحا
ً
ه ن د دددددة  نهج دددددهشنهج دددددن ب   

 
يدددددتظنادددددوئن بو دددددحتنمومدددددح  ن.نبدددددظنيدددددتظنإ دددددوهشنهجع  دددددحتنع

tramS-SLtنن نهج دددددد  ا    
 
ناددددددبنتددددددكدنهجمبو ددددددحتفنيددددددتظنت دنددددددكنممددددددح  نهجمنددددددحلن(.ن2) ن(ن1)ع فنم ددددددحشع ننمددددددحنيددددددب 

ن ه تةحرننومنحتنهجةاا ن. هج م   نهج ن ب 
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ن
ن(1شكل )

ن

  PLS-Smartبالاعتماد على برنامج  الباحثينالمصدر من اعداد 

ن(2الشكل )
 

ن
 

  PLS-Smartبالاعتماد على برنامج  الباحثينالمصدر من اعداد 

ن  ت ددتبلان عددحية 

دحنجددن
ً
أتن1981(نLamMhoنandن1omnhCCهجم ب  ن ن هجص سن نجتمظنظنممح  نهجمندحل.ن نم (فنيدتظنهددتبلهان د كر

هتنهجممح  د ن)دددئ  نهمددف نح (ن نه   نتد نهجتامد ن دتن  ب  ند نادبن دتنهجمد كر ج تام ن تنهجم ب  ند .نهجمد كر
هت ح.نهجمنم نهجمعنحرأ نجم ش  نسم متنهجعح دبن تنهج  ن نهجمبدن ن حدتبلهان عح  تنتامنبنهجع ن ه بنجم كر

ن نيمبنتامن  حناتنن0.4    
اهانهجم ب  ند نهجموكةد نن0.4 أتظنإ هج نهجع ه بنهجت  داندمدسنادتنابأد نإ هجت دحفنددة   بشر

نتددد ن عح دددبناي ددد    
نهجم ب  نددد نهجادددحب  هجمنمددد ن.ن(ld)غ جلشدددتحيتند نهجم ب  نددد نهجموكةددد ن-ج مددد   نهجمندددحل.ن ددد كر

نهجمعن ن  
نن0.7حرأ نج دكهنهجمد كر دحفنج تامد ن دتنهجصد سن فنتدظنهددتبلهان عندحرنهجصد سن نهجمتمحربد .ن د دة 

ً
.نديض

ن ت ددددلانهجتةدددحيتنهجم دددتبب ن ن1mhonhCيمدددة  ن.ن(a0A)يددتظنهجتامددد ن دددتنهجصددد سن نهجمتمحربددد ن حددددتبلهان ددد كر
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andنLamMhoنمدددد ن(ن1981(ن a0Aنن0.5تة دددد نن ن جدددد ننيددددتظناددددوئنمتددددحم نتمظددددنظنممدددد   .ند ند ددددة   
 
هجمنددددحلفن مددددحنع

نهج ل  ن  
 
ن(.1)هجص سن ن هجم ب  ن فنع

 نتائج ملائمة نموذج القياس(: 1)جدول 
سجل  عامل الحمل الإحالات بنية

 تجاري

EVA سجل  عامل الحمل الإحالات بنية

 تجاري

EVA 

الرصيد  0.908 0.712 0.846 1س  ( NYD) ديناميكي 

(DUN) 

 0.962 0.717 0.848 38س 

 0.790 39س  0.864 2س 

 0.880 40س  0.884 3س 

 0.826 41س  0.778 4س 

 0.850 42س  0.908 0.712 0.768 5س  _المضيف _  غياب

 0.794 43س  0.880 6س 

 0.879 44س  0.840 7س 

 0.883 45س  0.882 8س 

 0.855 46 س 0.905 0.761 0.883 9س  ( OC) المنافسة 

 0.857 47س  0.855 10س 

 0.940 0.691 0.834 48س  التكلفة _ 0.879 11س 

الإستراتيجية  المهمة

 (SIM ) 

 0.871 49س  0.917 0.787 0.860 12س 

 0.874 50س  0.902 13س 

 0.864 51س  0.895 14س 

 0.758 52س  0.906 0.763 0.850 15س  _تنافس _  الخاصية

 0.838 53س  0.878 16س 

 0.772 54س  0.891 17س 

إستراتيجية  التغييرات

 (OAED ) 

الأداء  تقييم 0.874 0.776 0.893 18س 

 )لكل فرد(

 0.954 0.678 0.838 55س 

 0.817 56س  0.869 19س 

 0.851 57س  0.907 0.620 0.724 20س  (سنتر ) التركيز 

 0.852 58س  0.753 21س 

 0.886 59س  0.803 22س 

 0.684 60س  0.770 23س 

 0.862 61س  0.842 24س 

 0.884 62س  0.825 25س 

 0.666 63س  0.924 0.754 0.848 26س  (نموذج ) مسؤول 

 0.859 64س  0.877 27س 

 الفاعلية 0.877 28س 

التنظيمية 

(AEE) 

 0.956 0.623 0.751 65س 

 0.781 66س  0.869 29س 

OUM  __  0.803 67س  1/000 1/000 1/000 30س 

 0.766 68س  0.939 0.756 0.860 31س  (كومب ) التعقيد 

 0.758 69س  0.867 32س 

 0.799 70س  0.907 33س 

 0.806 71س  0.849 34س 

 0.807 72س  0.863 35س 

 0.833 73س  1/000 1/000 1/000 36س  حجم الشركة )بحجم(

 0.789 74س  1/000 1/000 1/000 37س  نوع الصناعة )الهند(

 0.787 75س      

 0.768 76س      

 0.812 77س      

 صدر : من اعداد الباحثينمال

لن  ش دد نممدد   نهجمنددحلن هجتس ددلن ددتن  ش دد ن عددن 

هتن نم نددددحتنهج مدددد   ن ه تةددددحرننومدددددنحتن(نددددددئ  )هجمدددد كر كظةددددحتنهجمبدنددددد فن  جدددد نجداددددصنهجع  دددد نمدددددا  
ج ة 

ن جدد ن عح ددبنهجم ددحرن  عح ددبنهجلمجدد ن  
 
نج  مدد   فن مددحنع (نn نمدد ن)هجةاددان حج تددحم نهجمتع مدد ن ددحج هشنهج ددن ب 

ددحنج  تددحم ن.نفن  ددحرنإجظ ددحtramSSLt   هر  ندد ننpooSoSmaBهجم ددتبل  نيددتظنهجاصدد  نا ظ ددحن ددتند ددون
ً
 نم
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نهج ددل  ن  
 
نهج يئدد نهجبحر ندد ننSفنندد  ن نمدد نه سصددحشن(2)هجمعو مد نع  هجدحا ندد نن(AXA)هجمتع مدد ن حجم ددحرنمددا  
نداددددبن ددددتن نمدددد ن3.757-(نت ددددح  نAA1)هجت  نمندددد ن أتنج ددددحنفنجددددكج نهجع 1.96فن    نتددددكيتنهجمتغددددة   دددد نمددددا  
دددحفنننمدددحنيتع ددد ن حجدومدددنحتن(.ن1-1)ك دددة  ن مفن ددد نجدددكج نتدددظنتس نددلنهجدومدددن ننن ع  أدد 

ً
فن(4-1) ن(ن1-2-1)ديض

هتن ن نهجعمددددبن1.96ج م دددحرنهجممح دددبندادددبن دددتن نمددد ننSنددد  ن نمددد نإسصدددحشن نهددددة  ننددد  نهجع  ددد نمدددا   فن بحجتدددحا 
(ptن هجت   ج  نددحن)(nAlن ددتنهجدحا ندد نهجت  ن)مندد ن(AA1 نإم ددحن هتنامجدد نإسصددحمن)ددتن جدد فنندد  ن نمدد ن.ن  

ننSه سصددددحشن نهج ن ددددبنهجت  ددددني 
دددك نyt)هجمتع مدددد ن حجع  دددد نمددددا   د (نZNI)(ن مدددد انهجصدددد حا نtZIA)(ن س ددددظنهجشر

جدددددظنيدددددتظن(ن6-1) ن(ن1-1(ن5)فن(1-3)فنجدددددكهننددددد  نهجدومدددددنحتن1.96(ند دددددبن دددددتنAA1) هتنهجدعحجنددددد نهجت  نمنددددد ن
ن.تس نلتح

 tمعاملات المسار وإحصاءات (: 2) جدول
معامل  اتجاه فرضية

 المسار

T- نتيجة القيمة 

 التأكيد -0.079 757  3 ( AAE) الفاعلية التنظيمية                    ←(              AXAالخارجية )  1-1

 التأكيد 0.101 101 14 ( AAE) الفاعلية التنظيمية             ←(            DM)إستراتيجية الأعمال  1-2

 غير مقبول -0/004 0   039 ( AAE) الفاعلية التنظيمية                 ←(           CM)الهيكل التنظيمي  1-3

 التأكيد 0.112 341 15 ( AAE) الفاعلية التنظيمية                 ←(            TAO)التكنلوجيا  1-4

 غير مقبول -0.007- 0.170 ( AAE) الفاعلية التنظيمية                       ←(    MIIA)حجم الشركة  1-5

 غير مقبول 0.032 0.932 ( AAE) الفاعلية التنظيمية         ←(                    IDN)نوع الصناعة  1-6

 المصدر : من اعداد الباحثين

نتف ددح  نهجددل رنهج دددنلانمدددتبلهاندا هتنهجماحدددة نه اهرأدد ن(ن2-6)إان(ن2-1-2) بصدد انهجدومددنحتن  
هجددت 

(kaSنا ه دددبنهج ددد هر ن نهجع  ددد نمدددا    
 
هتن ن فنهجم حن ددد ن س دددظنهج سدددل نهم تصدددحاي )(نع هجدحا نددد ن(نهمددددة 

نهج ددحا نtoihCيدتظنهددتبلهاننIهجت  نمن فن تنهجمنمد ن دتنإسصدحمن نه تةدحرن إ هنن.نج تامد ن دتندتمند نتدسبة 
ن ددتننIصددحشناحمدددن نمدد نإس نهج دددحا 1.96د ددة  نهج ددل  ن.نفنيددتظنتس نددلندتمندد نتددسبة   

 
تددكدنهج تددحم ن عو مدد نع

ن(.3)ر ظن
 اختبار سوبل-التأثيرات المباشرة وغير المباشرة (: 3)جدول 

 اختبار سوبل مقدار التأثير اتجاه فرضية

 (I)قيمة 

 نتيجة

 غير مباشر مباشر

2-1 AXA             SEE              AAE 0.079 0.0094 0.885 غير مقبول 

2-2 DM               SEE               AAE 0.101 0.0191 0.921 غير مقبول 

2-3 CM              SEE                AAE 0/004 0.0085 0.887 غير مقبول 

2-4 TAO            SEE               AAE 0.112 0.0208 0.920  مقبولغير 

2-5 MIIA           SEE               AAE 0.007- 0.0001 0.668 غير مقبول 

2-6 IDN            SEE                AAE 0.032 0.0004 0.922 غير مقبول 

 المصدر : من اعداد الباحثينننن

حنج تدحم نهج دل  ن
ً
ن مظدتن1.96م تةدحرندد ببنج مظدتنهجم دحرهتند دبن دتننIفنند  ن نمد ن(5) نم  

 
فنع فن بحجتدحا 

فن مفن دد نجددكج نهجدومددنحتن ن دددنلانك ددة  -1)هجم ددحرهتفنمني دد  نمدددتبلهاندا هتنهجماحدددة نه اهرأدد نتددسبة 
ن(ن2 ن(.ن6-2)جدددظنيدددتظنتس ندددلتحنسدددت   

 
حنع
ً
جدددكج فننددد  نهددددتبلهاندا هتنهجماحددددة نه اهرأددد نمني عددد نا رًهن ددددن 

نا ه بنهج  هر ن هجدحا ن نهجت  نمن  ن.هجع   نما  
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ننمدددلان  ي دددتظنهج مددد   نهج دددن ب 

هتنهجمبدنددد ن هجع  دددحتنننمدددحنمي  دددح نd)تدددظنهددددتبلهان عح دددبنهجتاليدددلنهجمعدددل ن.ن دددحجمتغة  -tSonh(ن  ددد كر
 (boohmن)نiنجتمظنظنهج(نن2ن هتن.ن م   نهج دن ب  نادبن دتنهجمتغدة   

 
هتنع ن عح دبنهجتاليدلنادتن مدلهرنهجتغظدة  يعدة 

هتنهجم ددددتم   تحنم دددددحا نهجمتغددددة  نيددددتظنتد ددددة   
يددددتظنتمددددليظن نمدددد ن عح ددددبنهجتاليددددلن.نهجتح عدددد نج  مدددد   فن هجددددت 

هتنهجله  ند ن هجمعل ننملانج متغدة 
نهجمزأدلنإان  نن2نd  مدحناحمددن نمد ن.نج  مد   5 بنمد نهج مد   نب د م  دة 

مدددددعند ن  ت دددددد  ن   أددددد نادددددبنن0.75 ننن0.50 ن0.25بددددد ثن دددددنظن(ن2011)سدددددلانتدددددحيون   دددددو  ن.ندنضدددددب
ن ن.ن دددددلر نهج مددددد   نادددددبنهجت  ددددد (نن2نi)ن6نtSonh- hhohmي مدددددلن عندددددحرن.نهجتددددد ها  ن2نiإ هناحمددددددن نمددددد ن ددددد كر

ن0.02بد ثن ددنظن(ن2009(ن.aCن7hSنhnoChm سدلان(.ن2017ن.aCنhSنabm )   ةد فنيدتظنتس ندلنصددا نهجت  د ن
فنننمدددحنيتع ددد نب دددل نهجمدددلر نهجت   أددد نن0.35 نن0.15 ن كمددد  نت   أددد نمدددعند ن  ت دددد  ن   أددد فنادددبنهجتددد ها 

هتنهجله  ندد  نسحجدد نهج  ددحشنن2نiإ هندصددةادن نمدد ن.نج  مدد   نننمددحنيتع دد ن ددحجمتغة   
 
صدددوًهند ند ددبن ددتنهجصدددونع

هتنهج مد   نه ن ن تغة  فنن مسني ملند نهجع  حتنما   ههجله ب 
ً
سدسن ندل نجدظنيدتظنكر .ن دوعن تدكهنهج  دحشنهجدله ب 

ن تنن2نiت   ن نم ن نإاند نهجملر نهجت   أ نج  م   ن  أ نننمحنيتع  نن0.5د ة  ن مظتنهجاحمتفن محن  ة   
 
ع

ن.ن حج نحدبنهجكهتن  نهج ل  نن2نiيتظناوئن نم ن عح بنهجتاليلن   كر  
 
ن(.4)ع

 22معامل التحديد والمؤشر : 4جدول 
_

 
 Rتعديل  التابعالمتغير 

2
 22 

_
 

 0.611 0.600 أدوات المحاسبة الإدارية

 0.330 0.737 الفاعلية التنظيمية

 0.593 0.462 الإستراتيجية التجارية

 0.687 0.530 تكنولوجيا

 0.581 0.645 الهيكل التنظيمي

 0.596 0.515 بيئة خارجية

نابأمددد نهجمببعدددحتنهجصددددغوعن   
 
ع

نهجم ش د ن)(SLt)هج همن ن نه تدظنج تامد ن دتنهجم ش د نهجس ند نج  مد   (ن8نy1 فنتعدلن د ا ن د كر يدتظن.ن  
ن:س حانتكهنهجد ولن حدتبلهانهجع   نهجتحجن 

𝐹𝑜𝐺 = √(𝑅
2

) × (𝑦𝑜𝑙𝑙𝑎𝑛𝑢𝑚𝑚𝑜𝐶 )
2

 

ن(ن2009(ن.et al. C نhSzCho )ن دلا كمدنظنمدعند ن  ت دد  ن   أد نن0.36 نن0.25 نن0.01بد ثن دنظن  
ن ن.ننy1 جم كر  

نابنهج ا نهمب  ن:يتظنس حان نم نتكهنهجم كر

𝐹𝑂𝐺 = √0.637 × 0.566
2

= 0.600 

ن ن.فنجكج نن  نهج م   ن  حد نب  بن نل0.600  ح  ننy1   كر
ن
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ننمدددددحنيتع ددددد ن  بأمددددد نإاهر نهجم  مدددددحتفنتدددددظنتمدددددليظنم بأدددددحتن بت دددددد ن ادددددبنم بأددددد نه اهر نهجع منددددد ن م بأددددد ن
نتكدنهج  بأحتند نت حونابأم ن هسل ننملان اهر ن صنحغ نتن بن  حد نج م د  فنن.هج ة   وهان  تل  

ن مظدددتنهجم ه دد   
 
نهج ن دددبن.ن تددكدنهج بأمددد ن  حددددة نج مظددتنهجم  مدددحتن ع ن  دددوفنمنت  ددلنر ه دددلانمدددا    معدددت 

ن هجت  ني 
هتنهج نح ن ن9 نم بأ نهج  هر ند نا ه بنهجم حمن(.نهج يئن ) هجمتغة  تنج دحن تنمحسن ند وعفنتل  

ناددددبنصددددنحغ نتن ددددبنهجم  مدددد ن  ظندت ددددح نتا نددددبندم مدددد نهجماحدددددة ن.نتددددسبة   
 
احمدددددندتمندددد نم بأدددد نهج دددد هر نع
ددنج عليددلن ددتنهجلرهدددحتن د  نهجعمدد انهجا بدد نهجمحمددن  ددحنج  بأدد نهج دد هر فنمن.نه اهرأد نهجم مدد انهجوماس 

ً
 نم
ن مظددددددتنهج  

 
ن  نصدددددد  نيم ددددددتنهدددددددتبله سن حجف ددددددح  نع ن مظددددددتني  ددددددلنم ددددددحان احدددددددة ناددددددحجي   

 
م د ددددددحتن ع

ك  هتنهج يئن نج شر ن.هجم ه  فنجكتندم م نهجماحدة نه اهرأ نتتدحابن تنهجم ح ن هجمتغة 
داحتن نهجشر  

 
نهجع ه دبنهج حرمد نادبننحا ند ندا هتنهجماحددة نه اهرأد نع هج لفن تنتكهنهجةاانت نارهد نتسبة 

ندددد  نهجعدددوه نجددد  ره نهجمحجنددد   
 
ندظ دددوتنمتدددحم نه تةدددحرنهج مددد ن.نهجملر ددد نع ن نومدددنحتسندمدددسن دددتنمدددا     نهج دددن ب 

ن هتن ن نهجعمبن هجت   ج  نحنتسبة 
نهجع ه بنهج حرم فني   نمدة 

ً
نإي حمننه

ً
نادبننح ندد ت    هج يئ نهجبحر ند نج دحنتدسبة 

ن دك ن مد انهجصد حا نجدالنج دحنتدسبة  ن س دظنهجشر نادبنهجدعحجند ن.نهجدعحجن نهجت  نمن فنجكتنهج ن بنهجت  دني  ك دة 
نامددددحندظ ددددوتن.نهجت  نمندددد   

 
ن ددددددنلانع هج تدددددحم ند ن مددددلهرنهدددددتبلهاندا هتنهجماحدددددة نه اهرأددددد نجددددالنجددددسنتددددسبة 

نا ه ددددبنهج دددد هر ن هجدعحجندددد نهجت  نمندددد  ن(ن2011(نailaaCbaدظ ددددون.نهجع  دددد نمددددا   ددددحندمددددسنمني  ددددلن تغددددة 
ً
ديض

ناددبننعحجندد ن مظددتندا هتنهجماحدددة نه اهرأدد  نك ددة  نتددكهنهجصددلافنيم ددتنهمااددحشند نممددص.ناد هر نجددسنتددسبة   
 
نع

نسددد  ندا هتنهجماحددددة نه اهرأددد نهج ليدددل فن ممدددصنهجمددد هرانهجمحجنددد فن هجمعونددد ن هجمعونددد نهجسحننددد نج ماحدددد ا  
هتن  ممددصنهجددلاظن ددتنه اهر نهجع نددحفن ممددصنبمحندد نهدددتبلهانه ا هتنهج ليددل فن هجبدد فن ددتنإ ددوهشنهجتغظددة 

نهددددددتبلهاندا هتن ليدددددل فن هجماحددددددة  
 
نهجع ه دددددبنهجوما دددددن ندددددددةحانادددددلانهجوغةددددد نع نه اهر    نتدددددكهن.ن ن    

 
ع

نهجددددددل رهتن(ن2014(نknLhCCanهجصددددددلافن ددددددلان  
 
نه ا هتنهجممل دددددد نع ناددددددبن  دددددد انن دددددد  نامنمدددددد نمددددددا  

ع
اجددددددنلً

نمددتبلهاندا هتنهجماحددة ن احتند دة  نهجممحرد فن ج كهنهج ة فنتمنبنهجشر  
 
هج ح عن ن  حنيتظنهدتبله سنع

ه اهر نهجمحممدددد ناددددبنهج  ددددحان ب ح دددد نه اهشنه اهرأدددد نهجتم نليدددد ن  مددددلهرنهمدددددتبلهانه ا هتنهج ليددددل ن اددددبن
ن جدد نهجةاددبأتن هجك أدددن امددح ن.نهجمتدد ه  نمنت ددحانتددككو  

 
ن مددحنع نا  نهجب ددظ نهجعددوب    

 
دظ ددوتنمتددحم ن اددانع

   دددددون هجمم كددددد نهجعببنددددد نهج دددددع اي ن ه  دددددحرهتنهجعببنددددد نهجمتادددددل ند نهددددددتبلهاندا هتنهجماحددددددة نه اهرأددددد ن
همن ن نشدظ اًحن دتنه ا هتنهجتم نلي ن ابنإالهانهجمة   ج تب نلان هجو ح  ن هجت  د نهجمعنحرأد ن تمظدنظنه اهشند دة 

هتن نحتن اددددبنه اهر نهجمحممدددد ناددددبنهج  ددددحافن هجت  ددددد ناددددبنددددددحلنهج  ددددحافن هدددددتبلهان هجاليادددد فن همدددددة 
ن.  ح  نهجتمظنظنهجمت ه  
هتن ن نه امددح ن ددحج  ونإانمتددحم ن نمدددة   هجت   ج  نددحناددبنهجدحا ندد نهجت  نمندد فنتددكهنهجةاددان ه بددونه ي ددحب  

هتن نحتنه امددح نهجم حدددة نجاحجدد نهج سددل نهم تصددحاي ن يُمددة  ناددبن ددليو نهج سددل نهم تصددحاي نه تنددحرنهدددة 
نهج سدددل نهم تصدددحاي   

 
ن جددد ن.ن حددددتبلهانتا ندددبنشدددح بنج مدددحانهجمددد  ن هجضدددع نع  

 
هجتم ندددحتنهج ليدددل فن مدددحنع

ن.نهجمع   دددحتنتم ندددحتنه متدددح نهجمتمل دددد ن ت   ج  ندددحن  نادددبن ددددليو نهج سدددل نهم تصدددحاي نتعظددددا  
ددددحفنيُمدددة 

ً
ديض

نابنارهي ن سا هتنهجماحدة نه اهرأ نهج ليل  نابنتع نظن ح ع 
ن تنهجاحص ا   ن. تبصصا  

نارهدددددد ن نهجم ددددتمة ظا    ناددددبنهجةدددددحساا  
ن  ددددح نهجماحددددددة نه اهرأدددد فنيُمدددددة   

 
 ددددحج  ونإان  ددددد انن دددد  ن اانددددد نع
ن هددددتبلهانتاددليحتن امةددحتنهددددتبلهاندا  هتنهجماحدددة نه اهرأدد نهج ليدددل ن ددتن دد  نإ دددوهشن اددانمدد   
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ددحنت دددوهرنتددكهنهجةادددان ددتن ددد  ن وهادددح ن.ندا هتند ددوعنج مدددتنهج نحمددحتن ادددبنهجممددح  تنهجمتعممددد 
ً
يُمدددة  نديض

دددددحنهددددددتبلهان  م اددددد ن
ً
نج ة دددددلن ديض ا ه دددددبنهج ددددد هر نهجس نددددد ن ادددددبنهجامحنددددد ن هج مدددددتنهم تصدددددحا ن هج دددددنح  

ن ن.إسصحمن ند ة 
 

دبدددددونهجع ه دددددبنهج يئنددددد نادددددبنكددددددحش ن نعحجنددددد نم دددددحان(.ن2012.ن)  ندددددبنهج دددددعل ن همدددددوهتنظنفهجل حغنددددد ن امدددددلن -
احتنهجتس ا  ن نكر  

 
ن:نهجمع   حتنهجماحدةن نع  

 
نه رامند ارهد نتا ن ن نع ادحتنهجتدس ا   هجم  دلفننه اهر ن    نكر

ن76-52فنهجصداحتن90هجعلان
فنس ددددددددتنغددددددددهنهجددددددددليت -  

فنهجا ددددددددظت  ن(.ن2019.ن)هجم ددددددددع ا فنسنددددددددلرناددددددددب   
 
هدددددددددتبلهانهج  بأدددددددد نهجم مددددددددعن نع

نصددددد حا نهج  دددددظ ن"هجماحددددددة نه اهرأددددد ن اهر نهجت دددددحجن ن  
 
نا ددددد ان لي ددددد نهجسدددددبن   ددددد نتددددد /نارهدددددد ن محرمددددد نع

ن.ن88-106فنهجصداحتن2علانفنهجن11نهج ح ع فنهجم  ل
ه  حمند نهاتمدحانهددحجن نهجماحددة ن(.ن2022.ن)هجغةح نفننحيه نهمدوهتنظفن امد انهجغةدح فنبدحمونصدة  ن ام ان -

نميئدددد ن  
 
هتنع نظددددبنهجمتغددددة   

 
هتن ن نجزأددددحا نهجمدددلر نهجت حن ددددن نج  سددددلهتنهم تصددددحاي نهجعوه نددد نع هماهرأددد نهمدددددة 

ن.ن162-184فنهجصداحتنن59فنهجعلانن17 هجتم أبنفنهجم  لنن احدة نارهدحتنهجم   همامح نهجمعحر فن
- Abdel-Kader, M., & Luther, R. (2008). The impact of firm characteristics on 

management accounting practices: A UK-based empirical analysis. The British 

Accounting Review, 40(1), 2-27. 

- Abugalia, M. (2011) The Influence of Business Environment on the Effectiveness 

of Management Accounting Practices: Evidence from Libyan Companies. Doctoral 

thesis, University of Huddersfield. 

- Alam Dad Mohammadi, M., & Ghasemi, R. (2015). The Diffusion of Management 

Accounting Practices in Iranian Manufacturing Companies. Middle-East Journal of 

Scientific Research, 23(3), 394- 404. 

- Baines, A., & Langfield-Smith, K. (2003). Antecedents to management accounting 

change: a structural equation approach. Accounting, Organizations and Society, 

28(7-8), 675-698. 

- Bromwich, M., & Bhimani, A. (1989). Management accounting: Evolution not 
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