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ث ثثالإدراكاستتتتتالبحثاتأثتتتتت ث تتتتت     ستتتتتاثالإدار ثحثالإدراكثحدتتتتتبثالإداريثعتتتتتاثا لتتتتتالإثاتيتتتتتعارثالإداري ث ث  اتتتتت  
ث تتتتت ث  تلتتتتتاث تتتتتا ث  

 ث نظتتتتت  ث ث ث، تتتتتتثاتلا ،  تتتتتا ث ثثا ا تتتتتارثاتستتتتت، و ا ث ثالإدراكثكتتتتت ث ،تتتتت ثات لا، تتتتتاثاتتتتتت  
اتيتتتعارا  ثثاتلاالتتت  نظتتتع ثات تتت  عثعتتتاثثح ضتتتاث ثثااتانظ لا تتتاتلا عفتتتاثاتلا ةتتت د ثتتتتبدثالفتتتعادثدا تتتتثثات   تتتاث

  عا ثعتتتتاثاتستتتت، كثاتانظتتتت    ثتتتتت ت ثن تتتتبث تتتت ثحدتتتتبدثاتلاتتتتثلأنلتتتتاثالإداريثاتنتتتتاةهث ألتتتت ثحكلا تتتتاثالإدراكث
ثالإدراكثالإداريثثعتتاثا لتتالإثاتيتتعارثالإداريثاث تت هثكتت   ثح لتتالإثاتيتتعارثكتت ثف تتتثح ثثاتأثتت ثات   تتاث ث تت    

ثااتل تارا ثاتلاوع دتاث ث   زعت ثالستاأاناثحدتبكا ثكنتاثن تبثد رثالإدراكثالداري ثثا ا تارثعلا، اثاتاأكت  
ثاتلاجتتتارحثاتا ارأتتاثتلاثافظتتتاثحر  تتتتثاتااا تتتاث70)ثعتتاثعةنتتتاثعةتتت اف اث اتت ت ث تتت   

م
ثا م ث تت ثات تتتا ،ا 

ن
(ثفتتتعدا
دث نلتتتاث) (ثاستتتالاار ث نلتتتاثلتتتاتثاثت،اث، تتتتث تتت ث61(ثاستتتالاار ث تانتتت ث)65لإ ،تتت  ثو ردستتتاااثات تتتعام ثاستتت  
ثات تتتتتاك ث  

نتتتتتا  ثالإدجتتتتتا   نتتتتتا  ثثSPSS تتتتت هثات   ثحاثث EasyFit ات    
ث تتتتت ث تتتتت هثاتاث، تتتتتتثالإدجتتتتتا   م   تتتتتا  

ثاتلاستايتث)الدراكثالداري( ث3.8951ا،تت)ث)ثاتلاا ست ثات تالثت،لاارتت    
ا م (ث كت ثحعتاث تت ثاتلاا ست ثالفتت  

ثاتلاستتتايتث تتتقثدرةتتتاث0.8951(ثالايتتتبارث)3) (ث لاتتتاث تتتبهثعتتتاثا أتتتامثات ةنتتتاثاتلاأث  تتتاث تتتقثفيتتتعا ثاتلاارتتت  
(ث تتبهثعتتاث يتتار ثلرانثات ةنتتاثاتلاأث  تتاث1.0530%ث انثتتعاحث   تتاريث ثتتب دثا،تت)ث)77.9ا أتتامثا،رتت ث

ثاتلاستتتتايت.ث ثث عتتتتبلثهةتتتتاالاثدتتتت هثفيتتتتعا ث  تتتتا ثاتلاارتتتت   م ثاتاتتتتا قثثح ضتتتتاث ث  تتتتا   حاثاتلاا ستتتت ثات تتتتالثت،لاارتتتت  
ث)4.0164ا،)ث) )ا لالإثاتيعارا ثالإدارأا(  

ا م (ث لاتاث1.0164(ثالايبارث)3(ث ك ثحعاث  ثاتلاا س ثالف  
ثاتاتتا قث تتقثدرةتتاثا أتتامثا،رتت ث تتبهثعتتاثا أتتامثات ةنتتاثاتلاأث  تتاث تت %ث انثتتعاحث80.33قثفيتتعا ثاتلاارتت  

(ث تتتبهثعتتتاث يتتتار ثلرانثات ةنتتتاثاتلاأث  تتتاث عتتتبلثهةتتتاالاثدتتت هثفيتتتعا ث1.12584   تتتاريث ثتتتب دثا،تتت)ث)
ث تتتبث ثاتاتتتا ق.ث ث اتتا   ث تتتن ثعتتتاث ةتتت دث  تتا ثاتلاارتتت    

ثرفتتترثفع تتت اثات تتبلث   تتت هثاتأع تتت اثاتأب ،تتتاث اتتت  
ثلإ ثدلتتتاثئدجتتاف اثتتت ث ثا اأاركتتاث   لاتت  ثنااف لتتاث تت     ث تت    

ثا لتتالإثاتيتتعارا ثالإدارأتتا ث اتتت    
م
دراكثالإداريثا

ثعاث  الاقثاتأث ثتكت

mailto:shangar.tajadeen@su.edu.krd
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Abstract 
The research targeted the impact of administrative perception on administrative 

decision-making, and perception is considered one of the foundations of 

behavioral management, and perception is the process through which the 

information and knowledge existing among individuals within the organizational 

environment is selected, organized, and analyzed and also affects the outlook of 

decision makers. The successful administrator understands the importance of 

perception because it is one of the influences on organizational behavior. 

Therefore, through this research, we find the relationship and impact of 

administrative perception on administrative decision-making. Decision-making is 

the act or process of thinking about the options presented and choosing one of 

them. Here we find the role of administrative perception. The questionnaire was 

distributed to a random sample consisting of (70) individuals working in 

commercial banks in the Erbil Governorate of the Kurdistan Region of Iraq, from 

which (65) questionnaires were retrieved and (61) of which were valid for 

analysis through the ready-made statistical program SPSS and the program 

EasyFit. The statistical analysis shows that the average The overall value of the 

independent variable (administrative awareness) reached (3.8951), which is higher 

than the hypothetical average (3) by (0.8951), which indicates the agreement of 

the sample studied with the paragraphs of the independent variable, with an 

agreement degree of 77.9%, and a limited standard deviation of (1.0530), 

indicating a convergence of opinions. The sample studied and not being dispersed 

around the items measuring the independent variable. It also shows that the 

general average of the dependent variable (making administrative decisions) was 

(4.0164), which is higher than the hypothetical average (3) by (1.0164), which 

indicates the agreement of the sample studied with the paragraphs of the 

dependent variable, with an agreement degree of 80.33% and a limited standard 

deviation of (1.12584) indicates the convergence of the opinions of the sample 

studied and their lack of dispersion on the items measuring the dependent 

variable. Therefore, he rejected the null hypothesis and accepted the alternative 

hypothesis, which states that there is a statistically significant effect of 

administrative awareness in making administrative decisions, which was tested 

and its results were generalized to the research community as a whole. 
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 المقدمة

ثث ثا لتتتالإثاتيتتتعارث  لتتتأ ث ثتتت رث ثفلتتت ث ثئدار ثاتستتت، كثاتانظتتت     
م
ثالإدراكث تتت ثات  ا تتتتثالأساستتت اثا   اتتت  

ثةلاةتتتتتتتتقث اافألتتتتتتتتاث ث ةتتتتتتتتايا لا.ثلإتتتتتتتتت ث ستتتتتتتت  ثااثتتتتتتتتتتثاتيتتتتتتتتعارا ثث اتتتتتتتت  عثثالإدارأتتتتتتتتاات لا، تتتتتتتتاث  
م
 ث ابا ،تتتتتتتتاثا

ثاتلاجارح ثت دراكث ثاتال تثاتأكعيثت ثحكلا اثو    ثعنبثح لتالإثاتيتعارثثثثادراكااتس، و ا ث ث  
م
ثثا م ات ا ،ا 

ا ثات    تتتتتاث الإدراكث ث ا ا تتتتتتث لتتتتتاثاتأتتتتتعدث تتتتتقثاتلا تتتتت    
ثات لا، تتتتتا ثات ي، تتتتتاثاتلا عف تتتتتاثاتتتتتت    

 أ تتتتتبثالإدراكث تتتتتا م
لالإثات

 
ثح ضاثلت اثت  قثا  اث ه 

اث ات  كرأ  تا ث ثالإداريث ك ثحدبثالأساثالإدارأاثاتس، و   يعارا ثالإدارأ 
تاثاتأكرأتاثااتل تارا ث ثفةلتاثكت ثف تتثح ثعلا،   ا ثالأستاف  

ثعلا، اثا لتالإثاتيتعارثالإداريث ثاتتع   
م
ثحسا ثا   ا  

تتاثكتت  ث ثن ع  
 
لتت  اثاتيتتعارا ثااستتالاعار ث حا

 
ثاتلاتتب رأ ث ا

 
ث  عفتتاثحا  وع دتتاث ا ا تتارثحدتتبكا.ث تت ثاتلالتت  
تتاثعتتاثوأتتان 

ن
ثحد ان عث ةتتكتثو تت  

 
ات،تت   ثث( stakeholdersاتلاجتتارحث حلتتثا ثاتلاجتت،ثاث)ثاتيتتعارا ث تت  

ع ث
 
اتتتتت   ثالأفتتتتتعادثح ثاتلا لا عتتتتتا ثاتلا  ثالأستتتتتل ثثبالمصرررررر يةتتتتتك، اثتتتتتتت  ث دتتتتتا ا 

م أا 
س
)  تتتتتتثات  تتتتتاف ث اتلاتتتتت ا

ك ( ثفات   تتتتتاثاتلاات تتتتتاث ث ا ث استتتتتارعاث تتتتت  عثالمصرررررر    غتتتتت   ث ثب تتتتتبث  جتتتتتلا  ثث استتتتت ثاثتتتتتب تث رتتتتت    
م
ا

ا    ا ث علا، تتاثا لتتالإثاتيتتعارا ثا ثاتيوتتا ثالستت    
م
ث  تت ثحدراالتتاث تت ث أتتتثاتلاتتب رأ ثا  

.ثحاثالمصررر  تتت  

ث   تتاث ات تتاث ث  
م
ة ،تت ثثمصررر    ا تتبثدتتب ثاتلانافستتاث ثهستتار ث وتت رثئدار ثاتثب  تتاث اةلتت ث ثتتب ا ثا

ثنظلالاث ثحساتة لاثالدارأاث  ح ات  ثوعدسااا.ثثأسواقث( نلا) جارحثث ج لاثحدار ث جارحثيسعىثت،ار  
ث :أهمية بحث .ثثالأدراك بدثث       

م
ثا لالإثاتيعارثاتلاصرا  

م
 الداريث ث ساكلاا ثا

ثا لتتتالإثاتيتتتعارثث لتتتبحثاتأثتتت  : أهددددال ال  دددث  
م
ثالدراكث ث ستتتاكلااثا ثثثالمصرررر  ئ ثاتا تتتعحث تتت      

م
ا

ث ب ناثار  ت  
م
 اتلاجارحثاتا ارأاثا

:ث : مشكلة ال  ث   ا،ل ث ةك،اثاتأث ثالااث ا 

ث - ثا لالإثثثالأدراك اث بدث       
م
 الدارأاثاتلاصرف ا؟ث اتيعاراالداريثا

ثا لالإث -  
م
 الدارأاثاتلاصرف ا؟ث اتيعارا اث بدث ساكلااثالدراكثالداريثا

 فرضيات ال  ث:

 -اولًا: اخت ار الفرضية الأولى:

ثا لالإثاتيعارا ثالدارأا.ث -  
م
ثالدراكثالداريثا    ةبثع  اثار أاطثلإا ثدلتاثئدجاف اثتا    

ثا لالإثاتيعارا ثالدارأا.ثلث  ةبثع  اثار أاطثلإا ثث-  
م
ثالدراكثالداريثا ثدلتاثئدجاف اثتا    

 -ثانيا : اخت ار الفرضية الثانية :

ث ساكلااث - م ثا لالإثاتيعارا ثالدارأاثثالأدراك  ةبثع  اثار أاطثلإا ثدلتاثئدجاف اثث ا  م  الداريث  ا 

ث ساكلااثث - م ثالداريث ثا لالإثاتيعارا ثالدارأاثثالأدراكلث  ةبثع  اثار أاطثلإا ثدلتاثئدجاف اثث ا 
مث اكت اث ت ث: منهجية ال  ث ث:ث أثت ثال هث اضتلا ثثاليتارثاتنظتعيثث أث تا  م الداريثثتت دراكرفيستةا 

كاث ث ثا لالإثاتيعارا ثالدارأاث       
م
ث ث ساكلاالاثا
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ثتأثتتت ث  تتت ث  
ثةانتتت ثاتاو تتت     

ا ث(Spss) تتتعا  ثثحستتتالبلا تتتاث أثتتت ثات تتتا م ثتاث، تتتتث ثاستتتالعاشثاتلاتتت   
ثاتصرم رأاثت،أث ثاالعالاادثعاثاسا ااا ثافعادثات ةناث.ث

 الأدراكمفهوم   :م  ث الثاني

ث ات ،لاتانثاتر ت   ثت، لت هثئ ث  رأت ث ثتبدثتت دراكثئلثحنلت ثتت ث الاكنت اث م ااتعغ ث  ث ثتا ل ثاتأتاد ا 
تتثعتتاثاتأ تتبثاتأتتعدي.ث لإدراكثفاا  تت ثلإتتت ث ستت  ثهةتت  ثاتلاألتت لثالإدراد  ث اعالاتتادثالإدراكث ةتتكتثرفيف 

اث ناستتأاث ثلاتتتث كاث أستت   ث يتت لثالإفتتعادث تت ث  تلتتاثاا ا تتارثاتلاتت  عا ث  نظ لالتتاث ث أستت    
كتت ثات لا، تتاثاتتت  

ثلت ر ثات تات ث ث أ ت  
ا  McShane & Glinow, 2007,45(Solomon&Stuart,2003,167)   ت م

ثستتتت، كثالفتتتتتعادثدا تتتتتتثاتلانظلاتتتتتا ثث.73 ث2010ثلعمياااا     
م
الإدراكث تتتتت ثحكتتتتت ثات لا، تتتتا ثات ي، تتتتتاثاتلاتتتتت  ع ثا

ث تتا ثاستتا  لاث تت ثاتلاتت  عا ثثاتلارة تتاث)اتلاتتب   ( ث  
ثاتلا ،  تتا ثاتتت   ثالإدراكثئ ث ألتت ث  أستت    يةتت  

ث  
م
ثلث ا ثالا عدثاستايأاهثاتلا ،  تا  ثاتتث ثاتاشثا ث)  ظلعثحكلا اثالإدراكثا  

حاثعلا، اثاتس، كثالإ سا م

 (.125  2005  ا ه) .الربط بينهما ومن ثم تحويلها إلى معلومات و نظ  ث  ع ي ث ث ث، تث

ث وتتتت رث ستتتتالاع ث  تتتتبث ظتتتت ثاتتتتتأ رثحاثكتتتت اثثالعاااا  ثلعااااج ال متاااال    اااا   ااااى  
م
ثعتتتتات ث  يتتتتبث  عوتتتت ثا  

م
ا

ثاتثي يتاثع،ةنتاثثنا ا تتث تقثكت  ثاتاوت را ث  
م
ث تقثكت  ثاتاوت را ثئلثا  

ث ات ة ا    
 أعضثاتا ا تثاتا،يا  

ث  
 إنلاتتاثنلاتتارث تت ث تت هثعلا، تتا ث ثتتبد ث  ناظلاتتاث و،تت ث  ثع،ةنتتاثحاثلثنلاتتارث تت ث  نلتتاث ةتتكتثعةتت ا  

 .(127  2005 ا ه)ث راك(ع،ةلاثات ،لاانث)الإد
ث الإدراكثثال  ساا     الا راك  عتتاثو أ تتاثك الافاادا  ا  تت ثستت،  ثثلتتث ثاثتلأ تت ر ثستت انثتتتااثكتت اثاتاأستت  

ثفلاتنل ث ت ث  اتت   ثاتاي، تتث نتت  ثثخطرر  حلث م ثا ترثاحد تااث تتبث  ةت ثاتتتعفياثعتب ثانايتادا ثت،لاعن ستتا   
م
ا

ث تتبث
ن
كاث لا،تت ث تت ث،تتل ثا ثح تتع ثتلاتتاثحنتت ثحد انتتا مثثتفسرررئاثئدراانتتاثتلأ تت رث ث أستت   دتتب  ثثاتلاعن ستتا 

ثاتنيتتتبثاتتتت يث  ةلتتت ثئت تتت ثاتتتتعفيايفسرررر   تتتبثثث نستتانثعتتتاثحنتتت ثاتنجتتتهث ثالر،تتتادث ثرث م ا نتتت ثثحدتتتبثاتلاعن ستتتا 
كاث عن  ثل عث ثا تاثت    ثعاثاتل ثاتس،  ث ئكانا ث  نلاا  (57  2014 . م هد  ).  ا  

 اتلاألتت لثاخاا  ه هاا اث ستت  ثثتتت دراكتتت ث تتالاك ثات ،لاتتانث تت ثا  تتادث  رأتت ث ثتتبدث تعريددا الادراك:

ثاتأتعدثثيع مد ثالفعادثثلدى تثعتاث أكت   (ثات اثالدراكثلثلنتبتلت اث  وتبثاتأ ،ست حث) الدراكث ةكتثرفيف 
ث)ثئدساستتا  كتت ثاتأ تتتثاتلاتتنظ ثاتتت يث تتنظ ثاتت ثاتأتتعدث  

ثح ث  تت م  ثبثلثلنتتاتثتتاةم ث أتتا   ث ث  ولتتاث أستت  
يستتالبلثاتلتت   ث ثاتلا ،  تتا ثثلأنتت تلتت اثحاثالدراكث او،تت ثاتلا عفتتاث ثاتاو ةتت  ث  (956-957  2001 

ا ثثيحملا  ثثيدركا ل،ت انثاتت يث اث، تتثاثفيقام  اتت يث تعا ثالش ءاتسااياثتاكوأ ثحدس ثاتان ت ا ثعت ث
 عنتب اتلا ةت د  اتيت  ث اتضت   تنيتاط ات لاةت  دراكثاتأتعدثا نت )اتأل ا عتعحثح ضتاثو ثاف تاهث لا،أتا.ث

ثث386P ثTorrington & Others 2006   غا ا  ( ادا اةا    و ت  اتأعد
ث نو يثع،ةلتاثفلت  ات لا، ا )ا ن ثالإدراك   رأ   ألاك   

ث اتلالاارستا  اح ترأ  ثوت ت  ات    
 ئ   ت دي اتت  

 استايأاهثث  نظت   علا، تا ااعاأتار  الا راك  تق اتا ا تت  لاكت استا اااثث   ت ب ثMaking senseال هم 
ث ث اتلاتب     ث ث، تت   أست    

ث ث أاعتتث  يارنتا ئةتعانث  تا  د ت  اتلاث وتا ات   تا  ت  اتأتعد ئ   تعد اتت  
ثاتلا ،  تتتا ث ثات  انتتتا ثاتلاستتتا،لااث ث  ،لتتتاثاتلال  نتتتا م (ث تتتا  م ثاتتتت ااع ث ث تتت ديثا ثستتت، كث  تتتا   
م
 ثمحمااادث.ا
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اف  السااا  ق   كالأدراممااا   ااان  بسااا     ااا   ( ث21  ثص2016  بااا رن  ااال المعوممااا ف و المعدفااا  و القااا  
 و تحويوه    دم    عدض لمشكو  و يح  ج الى أخ  القدار .   اسا اد لاممجم ن    د الافدا  و   م 

:ثكنتتتاكثستتت،: الادراك و السدددلوتيات الاداريدددة  
م
ث الا تتتتثا  

ثاتلانظلاتتتا ثاتتتت    
م
 و ا ثا ستتتان اث ثكتتت ثاتأتتتعدثا

ث اتت  عثادتتبدثستت، و ا ثاتأتتعدثث اا م تاادك     ااى الإدراك ثاتتتب افق ثال  اكتتا  ثاتتتا ،  ثاتةلجتت اث اتيتت   ث
ث)الدراك( ث   نظت   اا ا تتار اتلالتا ات ي، تتا ات لا، تا ا نتت الا راك .اتبع ثاتيتعارثالداريث ه  ث  أستت  

ث اتثت ا  يرأت  عت  تيستايأ،لا اتلاث وتا ات   تا  ت  اتأتعد ئ  اتت ارد  اتلا ،  تا   
)حاثاتأتعدث. لاا،رلتا اتت  
ا  ث تتتت ثاتلاارتتتت   ث ستتتت وع ثعتتتتبدثو تتتت   ثثفتتتتالأفعادثث تتتتت ثاتتتت كعث ا تتتتبدثات  انتتتت  ث لضتتتتقثتاتتتت      

م
 لا،أتتتت اثا

)اتستت،   ثثلأ تتعثستت، كث كاستتأاث اأتتا  ثابرةتتاثو تت   ث تت ثفتتعدثث ثثحنلاتتاطثتلأفتتعادثاتلالتتارا ث ثاتيتتبرا  ثتلاتتاث
ا ث  ث  نلاثو أ اث  ا  (23ا  ص ثعبدث  ثات  ا تث ثاتلاار   م س، كثفعدث اثبدث نانثعاثاتلا  عا ث ا 

 تاثيةت عثاتأتعدثاظتع حثات   تاثاتلاث وتاث ثفللات ث فل ثاتأعدثالاتاث ثت  ثات ثث ت ثافتعادث ح،ت انث لا،أتا.ثاا
ث ثب بثس، و ث ث صرتفا  ثثحساس اثثعا  يةكتث  

م
ثعت ث  ثات  ا تثاتلا  ع ثا ث لا،ت ثاتلا ا ت ث) ث  ت    

م
ا

ث ث ث جبرثاتسا  (ثث49)اتس،   ثصثث perceptionثالأدراكعلا، ا ثاتة  رث ثاتأل ث ا    
ثث  نهاا   علا، تتاثالدراك يمكاال تمحاات    ا ،تت ثاات لا، تتا ثاتلاستتايأ، اث تت ثد تت ثاتانظتت  ث ث ث، تتتث ث  اتت  

ا اأتارثاتناتاف ث ث لاكت ثعتعضثكت  ثات لا، تاثثح ضتاث  ثاتلاثأ ا ثتلاب   ث  ث ت هث نظت  ث ث ث، تتث ث
ثثالأنظلاتتا لاكتت ث أستت   ثالاتتاث ناستت ثال ااد  كثتتتبدثلا رائاثاث:الحسرر ا ثالدراكث  

م
كتت ثثالا راكثلا ثالإدار ا

ث  .ث131   2005ا هث ثو المقدج ف . ثو العموي فثالمدخ فنظالث اكا تثت ثحنظلااثثفعع اثه 

ث

ث
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ثتتتتث تت ثاتأتتعدث ات لااعتتا ثثثالا راك: الادراك التنظيمددي  
م
ث الا تتتثا كتت ثادتتبثثعنتتاةثاتستت، كثاتانظتت   

 تتتت  عثالإدراكثعتتتتاثع  تتتتاثاتأتتتتعدث تتتتقثاح تتتترأ ث ثد تتتت ث  نتتتت ثاتبراستتتتا ث الأاثتتتتاتثحاثالإدراكث تتتت  عثعتتتتاث
مث ثاتلانظلاتتتتاث أتتتتتث تتتت     ثعتتتتاث يةتتتت  ثالأدانث ا ا تتتتارثات تتتتا ،ا   

م
  تتتت ثكنتتتتاث اضتتتتهثحا. ات  انتتتت ثاتانظ لا تتتتاثا

    ت ثد تت   الأدتبات اتلا  ت   ألت     أست و ت    د تت   ت  تلأفتعاد اتأتعدن نظتع   تات  الإدراك
 16 ثص2016(ث ثلاب .اتيعارا  ا لالإ  عا اح رأ   عا دكلا  عا الإدراك ك ا    ع و  

 تتتت  عثالإدراكثعتتتتاثع  تتتتاثاتأتتتتعدث تتتتقثاح تتتترأ  ثحالتتتتع ثثاتبراستتتتا ث الأاثتتتتاتثحاث: الادراك الددددو يفي

تصامراف و انبب  اا ف لساومك و أبشاب  ال ااد    ح ضتاوهي ث ات  انت ثالإدارأتتاثت،لانظلاتاالإدراكث ت  عثعتاث
ي لشاااكج أ ا   موااا  و ت   اااج هااا ض العماماااج مااال  عااااه  ل حدياااد أ ااااا   و   ل ااا لىي يكااام  ماااامم  أ ا  

الااا ت
ي خصااااا ا  ال اااااد  و ردراتااااا  و ا را ااااا  

 
ال اااااد  هااااام مصاااااوح  ت   اااااج  افعت ااااا  لااااائ ا  مااااال ردرتااااا  الم م وااااا   

 يمكل ال عن     ه    لمع  ل  الاتي  :  ف  مو  لمكمن 
  125  ص2000الأ ا  = الدافعي  .الس لم  

الداخويا  و الق رجيا   و   العماماج م مم ا  مال   الاتبثعتاث الا راك حا: العوامل المؤثرة علد  الادراك 

ث  
ث:تال  
ث اتلا  ع  اتبا ، ا ات  ا ت :أولا  

م
ي الم ظم  دراكا ا

 
 : ال د   

ث راكالإد تتاا تلاتا : اتلت   ث 1 -  
ث كت  اتت ا    ع،ةلتا ف تع اا ست   ا،ت ان  ت  ال اد   ات   ا تاث ثت  أست  

ث الأ، ان    اسلت  
ت   ف ع اا يس   ت  ات     ق  

 . ت،أعد ات سلا ا تثاتااث 2 -
ز ل ع ،ل  ا   لا ت ات ي اتأعد اا -:  ة ت  اتأعد ا  اكا  -4  .  ثاسن  ح ا      
ث اتالة  -5  

ان  ن ي ات ي اتأعدث:اتا  ق ا  ات ك م مث واا     ث   ا   اتراا  ك اثا  ت ناأا  "اسا بادا اا  
ث  
م
ث. ار     يارنا اتلاكاأا ا

ث اتلا  ع  الق رجي  ات  ا ت  :ثانيا  
م
ي الم ظم   ا راك  ا

 
 -:ال د   

ث اتلاايار ا فاتلا ا   :اتايار  عا ت 1 -  
م
 . اكا ،اثل راث   لألا ئدراك يسلت  ات  اا اتلاكاا ا

ث فتاتلا ا   :اتاةتاا  عا تت 2 -  
ث  ظلتع   ةنتا ،تأ  ا ةت    نلتا   لاتق اتت    

م
 انلتا عتاالا راكي   الم ا   ا

ث.  اكا ،ا ئدراا ا  دبا 
ا  عا تثال جاهث ثالسالاعار:ث -3 ث فاتلا     

ا   ت نلا  أب  ات    ا عد.ث اسالاعارثتلا   
 108ص  107ص    110  ات   ا   اتن لاا 

الإ راك   ااى اتلاتت  ع  ات  ا تتتث(Howell&Dipboye,2006:980)حاتب ثدراستاثمال ال  ناا الاخااد  
:ث ال د   صمرن   م   ثه 

 . الإ سان ا اتثاةا ث-1
 .  اتلا الا  ا اتأعد ا اتي   -2
 . الةالااع ا اتانة ا -3
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 . اتلابرك اتأعد  جاته رغأا   -4
 . الأ، ان نث  اتأعد  ا  اكا  أرا  -5
 . الا راك    و  د هث ت،أعد الأ ت ا اتا   ا   -6

ث القدار: العوامل المؤثرة في اتخاذ القرارات  الادارية  
م
مث ا ا ار ع  عأار  اتثي يا ا  ابافت   لا عا  ا 

مث  ت  ات ب تب  نتا ه  تبث ةتك،ا   ثدتت  ثتبد كتبح ئ  ات لت ه حةتت  ت  ي    رأت  اتأتاد ا 
 
القادار  

ثالعديد مل ال عري  ف. القدار   
م
مث ال ا ار ك ث ات ا ق ا   ةتك،ا تثتت اتلاوع دتا اتأتبافت ت ث   لا عتا  ا 

م  علات ئةعان ح  حز ا ح  ثتت  اتض   اتي   نياط  ثب ب ا بث  ا   
م
: .السالم، اب ت ا ي

 
، 2000. و كالات

 125ص
ي تح ايااها  و  - ثانيا

ي الهيكاج  الاداخىي لوم ظما  و العماماج الا ت
 
العمامج ال  ظيمي  : ت م ج ه ض العمامج  

ي حد ذاته   ى  موي  اتق ذ القدار الإ اري .العبد  
 
 65  ص 2003تؤثد  
ي النيئ  الق رجي  لوم ظم   تمجد  -ثالثا

 
تهدياداف و تع ا   العمااا   ح ضاالعمامج النيئي  : تمجد فدص  

ة  ااى ف  وياا  القااداراف الم قاا ن ظسا ا  ااد  راادرن الم ظماا   ااى ال  تااث  
  ت ا   اال هاا ض ال هديااداف أ اا ع

 .82   2012السيبدن  وته . رحما   
ثالإدراكث لت تتاث  تتقث: وعمليددة اتخدداذ القددرار  الأدراك تتاث ه 

اثات  كرأ  حدتتبثالأستتاثالإدارأتتاثاتستت، و  

ا  لالإثاتيعارا ثالإدارأ 
 
  ا 

أحد الأسس الإدارية السلوكيّة الجوهريّة وهي الإدراك وآلية وضع واتّخاذ : وعملية اتخاذ القرار ألادراك
 القرارات الإداريّة،

 ( العمليات الادراكية و اتخاذ القرار 1الشكل ) 

 :((وكما مبين في الشكل  Hollenbecr.R John ,Wagner.A John في حين يرى ((

PM.pdfhttps://uomustansiriyah.edu.iq P.7,8 

مال  مويا   أتقا ذ  القادار   و ها ض العمويا   تماد  عادن مداحاج  مال ه ا   اى  النالتان  م أتق ذ القدار  عد 
تااا  ااى اتقاا ذ القاادار  ي  اامه ت ت

و ذلاالأ لأ   موياا   م قاا ي القاادار أ  ياادركما لا فاا  الا عاا   و ال  اا ا  الاا ت
مساؤو   ال  رادارض  و  ويا  أ  يادر    ثلا،لتا اى   تادرا  يكام  ص ل  القدار ل سا  ظسايب   و ي اا أ

 الافاج بي ه   عد  را   المشكو   در .  ا ا ارجمتل القي راف المبدوح  و 
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رااااد  ( 17-16، ص2004الشمممم   ، و راااد حااااد  الاااابعي مداحااااج  موياااا  القااادار الى ث ثاااا  مداحااااج و ل اااال )
:  ا ر تتقحد   موي  اتق ذ القدار   مداحج وهي

ث اتلاةك،ا  ثب ب -1  
 .  ثااشثا ثدت ات  

 .  لا اتلاا ،يا اتلا ،  ا  ةلاق  ث-2
 .  نلا تت مزاي    ثب ب اتلالا،أا  اتأبافت  ي   -3
 ثت،أبافت.ث اتسا   اتاية     ن عا اتأبافت حفضت ا ا ار  -4

ثاعايادث ثا  اكتا ثاتأتعدث  ظلتعثعتاثثالافدا اتي  ثه   
م
ثة تبث ث  ت  عثاتيت  ثا د هث اثك ثة بث  اثك ثغ  

ثعلا، اثا لالإثاتيعارا ث  ثد  ث،كتثس، كثاتأعدثح   
م
ثاتي  ثا  :اتلا لا عا ث أظلعث     

 ث.اتلا ا  ث اتلاةاكتثا راك

 • مثثاخ ي ر ث.اتأبافتث   ا 

 ثثالان  زثا راك ث.اتأعديث اتانظ   

 ثحيعاحثاتيعارث.ثثالع ر ف م  اتلااأادتاث ا 
 6، ص 2019أ. د. حسن , 

ث برو اث لاثثالأفعادثس، كثثفهم أبحث في المنظمات: الإدراكأهمية   
ت ت ثث.الأ، ان  ثفل ثاتورأياثات  

ث كتت اثكتتبحث ث .نثتت ث ثيةتت ثاتلتتبحثالأفتتعادثكتت ث  ة تت ثثلوم ظماا  الأستتاف   كتت اث  الاتتبثعتتاث ثب تتبث   
ث بفقثثك اثاتس، كثتلب اثاتلانظلاتاث ثو ت ثث تبركثثثالأفعادث  

تلت  ثثالأفتعادث و أ اث  ة  ثاتلاثأ ا ثثات  
الا عفاثي   اث ث جاف ثات لا، تاثالإدراا تاث ثثالإدار ثاكالاالاتلاثأ ا ثدا تثاتلانظلاا.ثك اثك ثس  ث

 : حا ادكاث لبحثالا را ي الا عفاثي   اث  جاف ثات لا، اثثالا ارن لبحثتل اث لا ثثحا ادكا
ثاتلانظلااثلااةاف  

م
    ةةل ثنث ثكبحثاتلانظلاا.ثث اتا عحثعاثي   اثتتثس، كثا

 اتناةثا.ثثالا ارن د رثهم  ك اثثتلأ  رثاتا ا تث قثحعضانثاتلانظلااثتتثدس ثئدراا ث
ث ا عضثتلاث  

ثثالافدا اتار، ثاتضر طثاتنأس اثات    
م
 الا راك . فةلاث س  ثاتانا رثا

ثات ب بث  ث ظاكعثاتس، كث ثالا أس   ثاتانظ     
  ث  هثث(اتخ... نافا –ثةا ث–ثحدان -ثغ ا ) سا م

ثعاثاتس، ك.ثثالا راك ث، تثعلا، اث    بدث     
ياتس، كثثانلااط ثب بث  اتلالا،أاثت،ا عحثع،ةلاث   ةةللاثنث ثاتلبح.ثثال شر

ث تتتتتتت  عثعتتتتتتتاثالإدراكث تتتتتتت ثاةتتتتتتتتثئعتتتتتتتبادثاتلوتتتتتتت ث ث  تتتتتتتقثثث ااااااا م الا ااااااا    ن  
ا ثاتتتتتتتت    تتتتتتت ثات  ا تتتتتتتتث ثاتاتتتتتتت    

ث ثية ث  
م
ثهساعبثا  

 .(103 ث2005ا هث ). الأكباحاتس اسا ثات  
ي ب ااااااا   الإ راك   اري  هااااااايكىي الا راك هي  المعوممااااااا ف و 

 
ن السااااااا  ق     لامااااااا   ؤكاااااااد   ور المعدفااااااا  و القااااااا  

ن السا  ق   يكمال أ ا ي  مويا  اتقا ذ القادار و ال  ت   مل القا  
 
و ال حوياج   ال ا تار   العمويا  الا را يا   

 و  ح ف  المعومم ف مل ال ا دن. 
ث
 
ث
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 الاداري و مساهمته في اتخاذ  القرارات الادارية الأدراكالم  ث الثالث: تأثير 

ث  ثاتأث ث  ث جلا  ثاسالاار ث . تحليل وتفسير نتائج الاست انة:3 ترعضثاساكلااهثات ان ثات لاا 

ا ثاتبراستا ث ترتعضثاتاثيت ث ت ثلتب لاث ت ثعع تلاث الساأاناث لإت ث لبحثةلاقثات  انا ثدت هث ارت  
ثاتلا،ثتت ث)  

م
ثا م ث تت ثحستتا   ثات ا  تتا ثتلاتتاثكتت ث  تتا  م ( ث  زعتت ثالستتاأاناث1عتتاث  لا عتتاث تت ثاتلالاجتتا 

ثاتلاجتتتارحثاتا ارأتتاثتلاثافظتتتاثحر  تتتتثاتااا تتتاث(ثفتتتعث70عتتاثعةنتتتاثعةتتت اف اث اتت ت ث تتت ث)  
م
ثا م ث تت ثات تتتا ،ا 

ن
دا
دث نلتتتاث) (ثاستتتالاار ث نلتتتاثلتتتاتثاثت،اث، تتتتث تتت ث61(ثاستتتالاار ث تانتتت ث)65لإ ،تتت  ثو ردستتتاااثات تتتعام ثاستتت  

ثات اك ث  
نا  ثالإدجا   نا  ثثSPSS  هثات   :ثEasyFit ات   ث ث تااثاتاث، تثعاثاتنث ثاتاا  

ث نا تالتاثالستتاأاناث تت ث تت هث . ال يانددات الشيةددية:1.3  
ث لتت ثاتلجتتاف ثاتةلجت اثت، ةنتتاثاتتت    ت  

ث ضتتلان ثات تتنا ث  
ث اتتت   م  ثب تتبثاتأ تتا  ثاتاكتتعارا  ث اتنستتأاثتتتأ رثاتلا ،  تتا ثاتةلجتت اثت،لاأثتت  ا 

ث  
م
ث ،لجتتتتتاثا ثاتلالنتتتتتا ث اتبرةتتتتتاثات ا أ تتتتتا ث ه   

م
ات لاتتتتتع ثاتلاستتتتتا دثاتا ،تتتتت    ثعتتتتتبدثستتتتتن ا ثاتلب تتتتتاثا

ث(:1ات ب هث)
 التوزيع التكراري حسب البيانات الشخصية(: 1الجدول )

 الخاصية الفئات العدد النسبة

34.4%  الجنس ذكر 21 

65.6%  أنثى 40 

 المصدر: من اعداد الباحثة

ث ستتأاث أث  تتاثلالتت اثات تتناثتانتت (ثن دتتلثت1 تت ث تت هثات تتب هث)  تت ثف تتاثئنتتاتثد تت ثا،رتت ثثحاتت  
ثا ث وتتت رثاتلا الاتتتقث تتت ثثت نتتتات% ث ثكتتت  ثاتنستتتأاث34.4%ث يااتتتتثف تتتاثلإوتتت رث نستتتأاثا،رتتت ث65.6 هةتتت  

ثاتيعارا ثالدارأا.ث  
م
ثاتلاعح ث ثزأاد ث ةارواثا م ثاتناد اثات ياف اث ثالةالااع اث ث لاكا 

 (: التوزيع التكراري حسب البيانات الشخصية2الجدول )
 الخاصية الفئات العدد النسبة

 سنة أو أقل 30 25 41%

 العمر
 سنة 31-40 21 34.4%

 سنة 41-50 11 18%

 سنة فأكثر 51 4 6.6%

 المصدر: من اعداد الباحثة

ث2 تتت ث تتت هثات تتتب هث) م %ثت،أ تتتاث34.4ستتتناثح ثح تتتت( ث30%ثت،أ تتتاث)41(ثف لاتتتاث لتتت ثات لاتتتعث  زعتتت ث تتتا 

ث50-41%ثت،أ اث)18(ثسنا ث31-40)
ن
ا (.ثث51%ثت،أ اث)6.6 نسأاثث(ثسنا ث ح    ثاتنسأاثسناثف ا    ثهة  

ثك ث ثاتلا اك ثثاتةأا ثث ثحع ثاتأعصثتل .ثثاسا لاارثحا  
 (: التوزيع التكراري حسب البيانات الشخصية3الجدول )

 الخاصية الفئات العدد لنسبة

 إعدادي 18 29.5

 المستوى التعليمي
 دبلوم 23 37.7

 بكالوريوس 18 29.5

 ماجستير 2 3.3

 المصدر: من اعداد الباحثة
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ث م ث تتت ز ث تتتا  ث نستتتأاث37.7%ثتأ تتتاثئعتتتباديث  كتتتات رأ   ث29.5اتلاستتتا دثاتا ،تتت   
ن
ا %ثتأ تتتاثدا،تتت ل ث ا تتت  

.ث3.3 ئ ،اثا،ر ث ثدا، لثكناث اضهثااثاتلاجارحث ثاتاشثث%ثتأ اث اةسا   ثا ث رأج   ثاتنسأاثحا   هة  
كا.ث ث  ثغ  

 ا ثاتر ادرثات سو اثحا  
 (: التوزيع التكراري حسب البيانات الشخصية4الجدول )

 الخاصية الفئات العدد لنسبة

 الخدمة الوظيفية سنوات 5أقل من  12 19.7%

 سنوات 5-10 27 44.3%

 سنة 11-15 13 21.3%

 سنة 16-20 4 6.6%

 سنة فأكثر 21 5 8.2%

ثالمصدر: من اعداد الباحثة
ث م (ث10-5%ثتأ تتتاث)44.3ستتن ا ( ثث5%ثتأ تتاث)ح تتتتث تت ث19.7 التت اثعتتبدثستتن ا ثاتلب تتتاث  زعتت ث تتا 

ث ستأاث20-16%ثتأ اث)6.6(ثسنا ث15-11%ثتأ اث)21.3سن ا  ث
ن
ا ستناثث21%ثتأ تاث)8.2(ثسنا ث ح ت  

(.ثث ثف ا  
ال الدراسييية   ثاتلاستتتايتث الإدراكثالإداري ثثمتغيييت  ا ثاتاث، تتتتث تتت ث تتت هث لا  تتتتثاتلاارتتت    تتت ث  تتتا ث ارتتت  
ثاتاتتا قث ا لتتالإثاتيتتعارا ثالإدارأتتا ثاتلاالا تتتثااتلاا ستت ثات تتالث10ااتلاا ستت ثات تتالثئ ث) (ثفيتتعا  ث اتلاارتت  

ث 10ئ ث)
ن
ث)لثح أتتتت ث لاا تتتتا  ث لإتتتتت ث تتتت ث تتتت هث ي تتتتا ثت كتتتتع ثاتللاتتتتاف 

ن
 ث2 ثلثح أتتتت ث ث1(ثفيتتتتعا ثح ضتتتتا

ث ثث4 ثح أ ث ث3 ثا بث ث
ن
 (.5 ح أ ث لاا ا

ثلستتتتالاار ثالستتتتاأانا:ثث أولا ثثا اأتتتتارث أتتتتا ثالهستتتتامثاتتتتتبا ا 
 
ا ثالستتتتاأاناث  تتتت ثح    أتتتتتث ث، تتتتتث ارتتتت  

ا لتتتتتتتتتتاث الستتتتتتتتتتاأاناث ثدتتتتتتتتتت هث ار   م ث اهستتتتتتتتتتامثئةااتتتتتتتتتتا ثاتلاأثتتتتتتتتتت  ا     تتتتتتتتتتا ث تتتتتتتتتتبدثات أتتتتتتتتتتا ثاتتتتتتتتتتتبا ا 
(Omar,etal,2020)ثث ةكتثعالث  ث  هث  ا تثوع نأاخ:  

ثات ب هثاح    
م
 اتأاثاتلا  هثا

ث(ث54-43ث,2023,ثAli, Al-Saffar)ث
 (: اختبار كرونباخ ألفا لقياس ثبات الاستبانة5الجدول )

 المتغيرات معامل كرونباخ ألفا عدد الفقرات

 المتغير المستقل )الادراك الاداري( 0.756 10

 المتغير التابع )اتخاذ القرارات الإدارية( 0.840 10

 فقرات الاستبانة 0.895 20

 المصدر: من اعداد الباحثة

ثئاث  ا تثات أا ثوع نأاخثحتأاثتكتثفيتعا ثالستالاار ثلأدا ثاتي تا ث الااتقثابرةتاثعات تاث ت ثات أتا ثلإنلتاث
ث تتتتتت ث ا ث75.6%ث)ح تتتتتتتث  لاتتتتتتاثا،رتتتتتت ث60حاتتتتتت   ثتأيتتتتتتعا ث ارتتتتتت   ثكناتتتتتتت ثاهستتتتتتامثدا تتتتتتا   

ث  تتتتتت م %(ث  اتاتتتتتتا  
ثفيعا ثالساأاناثاتك، اث ةكتثعالثد  ثا،)ث  ا تثوع نأاخثحتأاث

ن
ث%.89.5الساأانا ث ح ضا

ث تت ث اخت دار توييدب ايانددات الاسدت انة:   : ثانيدا   لاكت ثاتا اتبث ت ثحاثات  انتا ث ا تقثاتا زأتتتتتقثاتو ت عى 

ث(ثKolmogorov-Smirnov Test  هثاسالبالثا اأارث)
ن
- ا اأارثتايث(.K. S)ات يث كا ثا اجارا

ثعاثحساسلاثس ا ث ثب بثال اأارثاتلا فت ثتأع ت ا ثاتأثت  ثحيثا اأتارث (Ali et al 2023)  ر ةق  
ات  

ث(391-403 ث2022 ثAliاتأع  اثاح  ا:)ث
ا ث حا ادثالساأاثفرضية العدم   .ث  انا ث ار    ناث ا قثاتا زأتتتتقثاتو  عى 
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.ثثالفرضية البديلة   ا ث حا ادثالساأاناثلث ا قثاتا زأتتتتقثاتو  عى     انا ث ار  
ثات تتتتاك ث)  

نتتتتا  ثالإدجتتتتا   (ثل اأتتتتارثاتأع تتتت اثحعتتتت  ث ثتتتت ث ستتتتا دث  نوأتتتتاثEasyFit تتتت ثاستتتتالبالثات  
ث(:3(ث  ،ل  ثحك ثنااف ثال اأارااث  ث  هثات ب هث)0.05)

 اختبار التوزيع الطبيعي لبيانات الاستبانة(: 6الجدول ) 

 تربيع-كاي .K. S المتغير

 القيمة الجدولية p-قيمة ةالإحصائي القيمة الجدولية p-قيمة ةالإحصائي

 11.070 0.224 6.9592 0.1709 0.315 0.1202 المستقل 

 9.4877 0.765 1.8403 0.1709 0.084 0.1584 التابع

 المصدر: من اعداد الباحثة

ثث.K.S)(ثن دلثحاثا اأارث)6  ث  هثات ب هث) ثاتلاسايتث اتاا قث ا قثاتا زأتتتتقثاتو ت عى  ثحاثاتلاار  
م   ا  

ث0.1584 ث0.1202لأاث   ثالإدجاف اثتان ثهسا يث)  
ثح تث  ث  لاالتاثات ب ت تاثاتت   ث ه  (ثعاثاتا ا  

ثهستتتا يث)ثp-(ث كتتتت اث تتتاث  وتتتتب ث تتت  0.1709هستتتا يث)  
ث تتتت ث0.084 ث0.315اتتتتت   ثحاتتتت   ث ه  (ثعتتتتاثاتاتتت ا  

ثلأاث تت  ث-(.ثا اأتتارثتتتاي0.05 ستتا دثاتلا نوأتتاث) ااث اأ تتااثاتا زأتتتتتتقثاتو تت عى  ثحاثاتلاارتت  
ن
ثح ضتتا م  ر ةتتقث  تتا  

ثهستتا يث)1.8403 ث6.9592الإدجتتاف اثتانتت ثهستتا يث)  
ثح تتتث تت ث  لاالتتاثات ب ت تتاثاتتت   ث11.070(ث ه 

ث كتتت اث9.4877  ثهستتتا يث)ثp- تتتاث  وتتتب ث تتت  ث(ثعتتتاثاتاتتت ا    
ث تتت ث ستتتا دث0.765 ث0.224اتتتت   ثحاتتت   (ث ه 

 (.ث0.05اتلا نوأاث)
 :. الوصا الإحةائي لمتغيرات الاست انة:ثالثا

:ث ثتلاث تلااث ا   
ث ا قث  ث  اسلاث إعوانثئدجانث ل م  

ااثئدباكاث سايتث ات ا م   ضلان ثالساأاناث ار  
ثاتلاستتتتايت:ث ضث ث:الدراكثالدارياتلاارتتتت   (ثفيتتتتعا ثتلجتتتت ث10)حاثالدراكثالداريث اضتتتتلا ثثاتأثتتتت أتتتت  

ثات ب هث)  
م
ث(:7دس ثهس،ستثدرةاثال أامثا

 (: الإحصاء الوصفي لفقرات المتغير المستقل )الادراك الاداري(7الجدول )

 المصدر: من اعداد الباحثة
 

 ت الفقرات المتوسط الحسابي درجة الاتفاق الانحراف المعياري

 X1 يعطي المصرف الأولوية لمتخذي القرار ممن لديهم الإدراك الإداري 4.7049 94.10 52739.

 X2 للمصارف استراتيجية استثمار الادراك الإداريهل  3.8197 76.39 97482.

كشف المعرفة المخزونة في المصرف التجاري وتحديد الخبرات  3.5410 70.82 1.32380

 والمهارات في المصارف التجارية

X3 

من خلال الإدراك الإداري التي يتم توثيقيا وتنظيميا يمكن الوصول الى  4.5410 90.82 94117.

 ما هو مطلوب

X4 

الإدراك على مستوى القرار هل يتم الاستفادة منه ومن المخزون  3.9344 78.69 1.28930

 المعرفي الذي يمتلكه أصحاب القرار

X5 

 X6 تعزيز قدرات متخذي القرار الإداري في المصارف التجارية 3.9016 78.03 1.13585

 X7 اتخاذ القراريساهم الإدراك الإداري في تسريع عملية  3.7213 74.43 1.12740

يؤمن المدراء ورؤساء الاقسام والعاملون في المصرف أن نجاح  3.7705 75.41 1.08618

 القرارات يتطلب وجود من لديهم الإدراك الإداري عند اتخاذ القرار

X8 

يشارك العاملون في المصرف الذين لديهم الإدراك الإداري في اتخاذ  3.5738 71.48 99094.

 القرارات

X9 

 X10 هل يؤثر الإدراك الإداري على اتخاذ القرار المصرفي 3.4426 68.85 1.13320

 المتوسط الحسابي 8951 3 90 77 0530 1
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ثاتلاستايتث7ات ب هث) ثحاثاتلاا ست ثات تالثت،لاارت   م
 
(ث كت ثحعتاث ت ث3.8951ا،ت)ث) )الدراكثالداري((ث  ا 

ث)  
ا م ث0.8951(ثالايتتتبارث)3اتلاا ستت ثالفتتت   (ث لاتتتاث تتبهثعتتتاثا أتتتامثات ةنتتتاثاتلاأث  تتاث تتتقثفيتتتعا ثاتلاارتتت  

(ث تتتبهثعتتتاث يتتتار ث1.0530%ث انثتتتعاحث   تتتاريث ثتتتب دثا،تت)ث)77.9اتلاستتايتث تتتقثدرةتتتاثا أتتتامثا،رتت ث
ثلرانثات ةناثاتلاأث  اث عبلثهةاالاثد هثفيعا ث ثاتلاسايت.ث دجتثاتست اهثالأ هث)  ت     ا ثاتلاار  

ث ا ستت ثا،تت)ث) تحثالأ توأتتاثتلاالتت يثاتيتتعارث لاتت ثتتتب ل ثالإدراكثالإداري(ثعتتاثحاتت   (ث كتت ث4.7049اتلاصرت
ث)  
ا م %ث انثتتعاحث   تتاريث94.1(ث تتقثدرةتتاثا أتتامثا،تت)ث1.7049(ثالايتتبارث)3حعتتاث تت ثاتلاا ستت ثالفتت  

ث تتتتتا ث    ي تتتتتاث  نظ لا تتتتتاث لاكتتتتت ث( ث ، تتتتت ثاتستتتتت اهثاتعا تتتتتقث) تتتتت0.52739ا،تتتتت)ث)  
 ث تتتتت هثالإدراكثالإداريثاتتتتتت  

ث)4.5410ات لتت هثا ث تتاثكتت ث و،تت  (ثالاا ستت ثا،تت)ث)  
ا م (ثالايتتبارث3(ث كتت ثحعتتاث تت ثاتلاا ستت ثالفتت  

ثتتتتتتااثاتستتتتت اهث0.94117%ث انثتتتتتعاحث   تتتتتاريثا،تتتتت)ث)90.82(ث تتتتتقثدرةتتتتتاثا أتتتتتامثا،تتتتت)ث1.5410) م ثدتتتتتا   
م
(ثا

ث)كتتتتتتتتث تتتتتتت  عثالإدراكثثالإداريثعتتتتتتتا ثاتلاع أتتتتتتتاثالأ تتتتتتت   ثالاا ستتتتتتت ثا،تتتتتتت)ثثات تتتتتتتا    
م
(ثا  
م
ا لتتتتتتتالإثاتيتتتتتتتعارثاتلاصرتتتتتتتا

ث)3.4426)  
ا م %ث68.85(ث قثدرةاثا أتامثا،رت ث0.4426(ثالايبارث)3(ث ك ثحعاث  ثاتلاا س ثالف  

( ث  نلاتاثتانت ثاي تاثاتأيتعا ثالاا ستوا ث درةتا ثا أتامث اأا  تاث1.13320 انثعاحث   اريثالايبارث)
ا حث  نللاا.ث ث   
ثاتاا قثت ث) ا لالإثاتيعارا ثالإدارأا:ثثالمتغت  التابع   (ثفيعا ثتلج ثدس ثهس،ستثدرةاث10اتلاار  

ثات ب هث)  
م
 (:8ال أامثا

 (: الإحصاء الوصفي لفقرات المتغير التابع )اتخاذ القرارات الإدارية(8الجدول )

 

 المصدر: من اعداد الباحثة

ثاتاتا قث)ا لتالإثاتيتعارا ثالإدارأتا((ث8ات ب هث) ثحاثاتلاا س ثات تالثت،لاارت   م
 
(ث كت ثحعتاث4.0164ا،ت)ث)   ا 

ث)  
ا م  تتتتتقثفيتتتتتعا ثث(ث لاتتتتتاث تتتتتبهثعتتتتتاثا أتتتتتامثات ةنتتتتتاثاتلاأث  تتتتتا1.0164(ثالايتتتتتبارث)3 تتتتت ثاتلاا ستتتتت ثالفتتتتت  

ثاتاتتا قث تتقثدرةتتتاثا أتتامثا،رتت ث (ث تتبهثعتتتاث1.12584%ث انثتتعاحث   تتتاريث ثتتب دثا،تت)ث)80.33اتلاارتت  
ثاتاتا ق.ث دجتتث ثاتست اهثاتلتا ا يار ثلرانثات ةناثاتلاأث  اث عبلثهةتاالاثدت هثفيتعا ث  تا ثاتلاارت  

ث ا ستتتت ثا،تتتت)ث)ثالضرررررو ي )ةلاتتتتقثاتلا ،  تتتتا ث حعتتتتاث تتتت ثث(ث كتتتت ث4.2787 أتتتتتثا لتتتتالإثاتيتتتتعار(ثعتتتتاثحاتتتت  
ث)  
ا م %ث انثتتتتتعاحث   تتتتتاريثا،تتتتت)ث85.57(ث تتتتتقثدرةتتتتتاثا أتتتتتامثا،تتتتت)ث1.2787(ثالايتتتتتبارث)3اتلاا ستتتتت ثالفتتتتت  

 ت الفقرات المتوسط الحسابي درجة الاتفاق الانحراف المعياري

 Y1 موازنة عدة حلول للمشكلة ثم اتخاذ القرار النهائي 4.1639 83.28 1.15730

 Y2 توقع الحصول على نتائج جيدة عند اتخاذ القرار 3.9344 78.69 1.04672

 Y3 اتخاذ القرار على أساس الخبرة والمعرفة 3.7705 75.41 1.17464

 Y4 تحديد موضوع القرار بدقة 4.0000 80.00 1.35401

 Y5 جمع المعلومات الضرورية قبل اتخاذ القرار 4.2787 85.57 1.06663

 Y6 الإدراك هو عملية استقبال وانتقاء المعلومات قبل اتخاذ القرار 4.1639 83.28 98624.

 Y7 اكتشاف الأخطاء ومحاولة تصحيحها عند تنفيذ القرار 4.0984 81.97 1.16483

 Y8 القرارات بسرعة لاستغلال الوقتيساعد الإدراك الإداري في اتخاذ  3.7049 74.10 1.29543

 Y9 الاطلاع على تجارب سابقة قبل اتخاذ القرار 3.9180 78.36 1.02136

 Y10 الإدراك هو عملية استقبال وانتقاء المعلومات قبل اتخاذ القرار 4.1639 83.28 98624.

  المتوسط 0164 4 33 80 12584 1
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ثث( 1.06663) )الإدراكثكتتت ثعلا، تتتاثاستتايأاهث انايتتتانثاتلا ،  تتتا ث أتتتتثا لتتتالإثاتيتتتعار(ثث ، تت ثاتستتت اهثات تتتا  
ث)4.1639الاا ستتت ثا،تتت)ث)  

ا م درةتتتاثا أتتتامث(ث تتتقث1.1639(ثالايتتتبارث)3(ث كتتت ثحعتتتاث تتت ثاتلاا ستتت ثالفتتت  
ثث0.98624%ث انثتتعاحث   تتاريثا،تت)ث)83.28ا،تت)ث م ثدتتا   

م
يستتاعبثالإدراكثالإداريثتتتااثاتستت اهثات تتا  ث)(ثا

ثاتلاع أتاثالأ ت   ثالاا ست ثا،ت)ث)  
م
ثا لالإثاتيعارا ث ستعاثلستار هثات  ت (ثا  

م
(ث كت ثحعتاث ت ث3.7049ا

ث)  
ا م ثتتعاحث   تتاريثالايتتبارث%ث ان74.1(ث تتقثدرةتتاثا أتتامثا،رتت ث0.7049(ثالايتتبارث)3اتلاا ستت ثالفتت  

ا حث  نللاا.ث1.29543) ث( ث  نلااثتان ثاي اثاتأيعا ثالاا سوا ث درةا ثا أامث اأا  اث   
  نا ت ثالساأاناثا اأارثاتأع  ا ثاح  ا:ث: اخت ار فرضيات الدراسة :رااعا

 الفرضية الأولى: 

ثالإدراكثالإداريث ا لالإثاتيعارا ثالإدا م  رأا.ثفع  اثات بل:ثلث  ةبثع  اث ا 
ثالإدراكثالإداريث ا لالإثاتيعارا ثالإدارأا.ث م  اتأع  اثاتأب ،ا:ث  ةبثع  اث ا 

ثالإدراكثالإداريث ا لتالإث م ثات ست  ث تا    ثا اأارثاتأع  اثحع  ث  ث ت هث يتب عث  ا تتثالر أتاطثاتلت  
ث0.05اتيتتعارا ثالإدارأتتاث ا اأتتارث  نوأتتاثات   تتاث ثتت ث ستتا دثاتلا نوأتتاث)  

م
ات تتب هث(ثتلاتتاثكتت ث   تتهثا

ث(:9ر  ث)
 (: العلاقة بين الإدراك الإداري واتخاذ القرارات الإدارية9الجدول رقم )

 النتيجة حجم العينة p-قيمة معامل الارتباط الخطي البسيط

 معنوي جدا   61 0.000 **0.844

 المصدر: من اعداد الباحثة

ثالإدراكثالإداريث ا لتالإثاتيتتعارا ثالإدارأتاث يتتباركاث9ات تب هثر تت ث) م ث ةتت دثع  تاثيعد تتاث وأتاث تتا  م
 
(ث  تا 

ث85.5
ن
ث  نوأتتاثةتتبا ثح تتتث تت ث ستتا دثاتلا نوأتتاث)ثثp-  لاتتاثلا%ث ه  ث0.05هستتا يثلتتأعث ه  (ث  اتاتتا  

ث تتتن ثعتتتاث ةتتت دثع  تتتاثلإا ثدلتتتتاثئد  
ثرفتتترثفع تتت اثات تتتبلث   تتت هثاتأع تتت اثاتأب ،تتتاثاتتتت   م جتتتاف اث تتتتا 

ثالإدراكثالإداريث ا لالإثاتيعارا ثالإدارأا.ث
 اتأع  اثات ان ا:ث

ثا لالإثاتيعارا ثالإدارأا.ث  
م
 فع  اثات بل:ثلث   عثالإدراكثالإداريثا

ثا لالإثاتيعارا ثالإدارأا.ث  
م
 اتأع  اثاتأب ،ا:ث   عثالإدراكثالإداريثا

ث لا تتتثا لتتالإث م ثدتتا   
م
ثاتلاستتايتثا ثاتاتتا قث عتتاثكتت اثالإدراكثالإداريث لا تتتثاتلاارتت   اتيتتعارا ثالإدارأتتاثاتلاارتت  

ثات ست  ث)  Simple Linearالأستا ثست ا ثا اأتارثاتأع ت اث ت ث ت هث يتب عثحنلات لإشثالنثتبارثاتلت  
Regression(ث ا اأارا ل ث ث ث سا دثاتلا نوأاث )ثات ب هث)0.05  

م
ث(:ث10(.ث تلج ثاتنااف ثا

 ي في اتخاذ القرارات الإدارية(: تحليل أنموذج تأثير الإدراك الإدار10الجدول )
2R  

 الإدراك الإداري معاملات الانحدار p-قيم t-قيم p F-قيمة

71.2%  0.000 146.076 
 القيمة الثابتة 0.050 0.881 0.151

 اتخاذ القرارات الإدارية
 ميل الانحدار 1.018 0.000 12.086

تتث(ثن دتتتلثحاث10 تتت ث تتت هثات تتتتب هث)  ث71.2الإدراكثالإداريث أست  
م
ا ثاتثالتتتت،اثا %ث تتتت ثاتارتتت  

اتلالتتاثاا اأتتارث  تتتثالنثتبارثهستتا يثلتتأعث لاتتاث تتبهثعتتاث  نوأالتتاثثp- ث   لاتتاا لتالإثاتيتتعارا ثالإدارأتتا
ثالأنلاتتتت لإشثاتلايتتتتبر ثث  

م
ثالإدراكثالإداريثا اتلاثستتتتو اثهستتتتا يثثF-تلاتتتاثن دتتتتلثحاث  لاتتتتا اكلا تتتاث ةتتتت دث ارتتتت  
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ث تتت ث  لا146.076) ثحاتتت   (ث59 ث1(ث درةتتتا ثدرأتتتاث)0.05التتتاثات ب ت تتتاث ثتتت ث ستتتا دث  نوأتتتاث)(ث ه 
ثا،ر ث)  

ثحاثاتنلا لإشثاتلايبرث  ف ثت،  انا ث ك اث تاث  وتب ث  لاتا3.961ات    
ثهستا يثثp-(ث ك اث   م  

اتت  
ثح تث  ث سا دثاتلا نوأاث) (ثتت ت ثست ا ثرفترثفع ت اثات تبلث   ت هثاتأع ت اثاتأب ،تاث0.05لأعث ه 

ث تتتن ثعتتتاث ةتتت دث  
ث تتت ث اتتتت   ث تتت    

ثا لتتتالإثاتيتتتعارا ثالإدارأتتتا ث اتتتت    
م
ثلإ ثدلتتتتاثئدجتتتاف اثتتتت دراكثالإداريثا    

:ثثثثثثثث  
ثات س  ثك ثتلااث     ثا اأاركاث   لا  ثنااف لاثعاث  الاقثاتأث ثتكت ث حنلا لإشثالنثبارثاتل  

           ˆ 0.050 1.018i iy x  
مقابل اتخاذ القرارات الإدارية، ونموذج الانحدار الخطي المقدر والذي يبي ن ( يوضح انتشار بيانات الادراك الإداري 2الشكل )

 وجود علاقة وتأثير خطي لمتغير الادراك الإداري في اتخاذ القرارات الإدارية.

 

 
  تالتوصياو  الاستنتاجات

ثالاستنتاجات :   
ث ت نثاتناتاف ثاتت    

م
(ث ثا ث)ثاتنظتعيث ثات لاتا 

م ثاتأثت ث ت ثات تان ا   
م
 ت ث ت هث تاثلإوتع ثا

ث  ثات ل هثات  ث ا ثععضث ث: اث ا 
حاثالإدراكثالإداريثكتتتتتتت ثحدا ثكا تتتتتتتاث ثةم ريث ث  الاتتتتتتتبثع،ةلتتتتتتتاثل لتتتتتتتالإثاتيتتتتتتتعارثالإداريثتتتتتتتتبدثاتلاجتتتتتتتارحثث-

ثاتا ارأا.ث
ثالإدراكثعتتتتث- عتتتتاثثئةااتتتتا ل اثاتيتتتتعارا ث ثلإتتتتت ث تتتت ث تتتت هثحاثحغ،تتتت ثعةنتتتتاثاتأثتتتت ث اأيتتتت اث تتتتبدث تتتت    

ثحس ،اث
ثالإدراكثالإداريث ا لتتالإثاتيتتعارا ثتيتتبث  تت ثلتتثاثاتأع تت اثح  ث)ثث- م اتأع تت اثاتأب ،تتا(ث  ةتتبثع  تتاث تتا 

ثالإدراكثالإداريث ا لتالإثاتيتعارا ثالإدارأتاث يتباركاث م ث ة دثع  اثيعد اث وأتاث تا  م
 
%ث85.5الإدارأاث ث  ا 

ث
ن
ث  نوأتتتتاثةتتتتبا ثح تتتتتث تتتت ث ستتتتا دثاتلا نوأتتتتاث)ثp-  لاتتتتاثلا ه  ثرفتتتترث0.05هستتتتا يثلتتتتأعث ه  (ث  اتاتتتتا  
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ثالإدراكث م ث تتتن ثعتتتاث ةتتت دثع  تتتاثلإا ثدلتتتتاثئدجتتتاف اث تتتا   
فع تتت اثات تتتبلث   تتت هثاتأع تتت اثاتأب ،تتتاثاتتتت  

ثالإداريث ا لالإثاتيعارا ثالإدارأا.ث
ثات ستتتتتتتتتتتتتتتتت  ثاتأع تتتتتتتتتتتتتتتتت اثات ان تتتتتتتتتتتتتتتتتا تتتتتتتتتتتتتتتتت ثا اأتتتتتتتتتتتتتتتتتارثث- ث تتتتتتتتتتتتتتتتت ث تتتتتتتتتتتتتتتتت هث يتتتتتتتتتتتتتتتتتب عثحنلاتتتتتتتتتتتتتتتتت لإشثالنثتتتتتتتتتتتتتتتتتبارثاتلتتتتتتتتتتتتتتتتت  
(SimpleLinearRegression )ن دتتتتتتلثحاثالإدراكث( ث0.05 ا اأتتتتتتارا ل ث ثتتتتتت ث ستتتتتتا دثاتلا نوأتتتتتتاث)ث

ثا لالإثاتيعارا ثالإدارأا71.2الإداريث أسث  
م
ا ثاتثال،اثا اتلالاثاا اأارث  تثثp- ث   لاا%ث  ثاتار  

ثالأث  
م
ثالإدراكثالإداريثا نلا لإشثاتلايبر ثثالنثبارثهسا يثلأعث لااث بهثعاث  نوأالاث اكلا اث ة دث ار  

ث تت ث  لاالتتاثات ب ت تتاث ثتت ث ستتا دث146.076اتلاثستتو اثهستتا يث)ثF-تلاتتاثن دتتلثحاث  لاتتا ثحاتت   (ث ه 
ثا،رتتتت ث)59 ث1(ث درةتتتا ثدرأتتتتاث)0.05  نوأتتتاث)  

ثحاثاتنلاتتتت لإشثاتلايتتتبرث  فتتتت ث3.961(ثاتتتت    
(ث كتتت اث  تتت م

ثح تتتث تت ث ستتا دثاتلا نوأتتاث)ثp-ت،  انتتا ث كتت اث تتاث  وتتب ث  لاتتا ثهستتا يثلتتأعث ه   
( ثتتت ت ث تت ث0.05اتتت  

ث تتتن ثعتتتاث ةتتت دث  
ثلإ ثدلتتتتاثئدجتتتاف اثتتتت دراكثثرفتتترثفع تتت اثات تتتبلث   تتت هثاتأع تتت اثاتأب ،تتتاث اتتتت    تتت    

ثا لالإثاتيعارا ثالإدارأا.ث  
م
ثالإداريثا

مثث- ثث تتتا  ثاتلاستتتايتث)الإدراكثالإداري( ثن تتتبثثاتستتت اهثالأ هث)  تتت   ثالمصرررر  تتت ث تتت هثاتأيتتتعا ثت،لاارتتت  
ث ا ستت ثا،تت)ث)الأ توأتتاثتلاالتت يثاتيتتعارث لاتت ثتتتب (ث كتت ثحعتتاث تت ث4.7049 ل ثالإدراكثالإداري(ثعتتاثحاتت  

ث)  
ا م %ث انثتتتتتتعاحث   تتتتتتاريثا،تتتتتت)ث94.1(ث تتتتتتقثدرةتتتتتتاثا أتتتتتتامثا،تتتتتت)ث1.7049(ثالايتتتتتتبارث)3اتلاا ستتتتتت ثالفتتتتتت  

تتتتثتنتتتتتاثحاثاتلاجتتتتتارحثاتا ارأتتتتتاثيستتتتتا لاعثتتتتتتتث تتتتت ثتب تتتتت ثالإدراكث ثاتلا عفتتتتتاثالإدارأتتتتتاث0.52739) ( كتتتتت اث أست
ثتع، ب ثتجاتهثاتصرح.ثترعضثات ل هثا ثاتيعارا ثا

ثاتس اهثث-  
م
ث ا ث    ي اث  نظ لا اث لاك ثات ل هثا ث اثك ثثاتعا قن بثا  

)  ث  هثالإدراكثالإداريثات  
ث)4.5410 و،  (ثالاا س ثا،)ث)  

ا م (ث قثدرةاث1.5410(ثالايبارث)3(ث ك ثحعاث  ثاتلاا س ثالف  
(ثك اث  وبثعاثاتس اهثاتسا قث)يساك ثالإدراكث0.94117%ث انثعاحث   اريثا،)ث)90.82ا أامثا،)ث
ث  
م
ثهسأتتتتقثعلا، اثا لالإثاتيعار(ثت،لااثتان ث ا ث   ة ث ث نظ  ث أا ثثاتل اثاتلا ،  ا ث ثك اثالإداريثا

ثهسأتتتتقثعلا، اث ثا لالإثاتيعارا ثالإدارأا.ث  
م
ثااتنا  اثيساك ثثا

ث تتت ث تتت هثث- م ثاتاتتتا قث)ا لتتتالإثاتيتتتعارا ثالإدارأتتتا  تتتا  ثتأيتتتعا ثاتلاارتتت    
(ث دجتتتتثاتستتت اهثالإدجتتتانثات لتتت م
ث ا ست ثا،تت)ث)ثضرررو ي الاتلتا اث)ةلاتقثاتلا ،  تتا ث (ث كت ثحعتتاث4.2787 أتتثا لتتالإثاتيتعار(ثعتتاثحات  
ث)  
ا م %ث انثتتعاحث   تتاريثا،تت)ث85.57(ث تتقثدرةتتاثا أتتامثا،تت)ث1.2787(ثالايتتبارث)3 تت ثاتلاا ستت ثالفتت  

( ث اضتتتهثالإدراكثحلتتت هثادتتتبثاتلاجتتتادرثاتلاللاتتتاثعنتتتبثةلاتتتقثاتلا ،  تتتا ثت،رتتتعضثا لتتتالإثاتيتتتعارث1.06663)
ثعنتتتبثات م ث ث اضتتتهثحاتتت   ث)الإدراكثكتتت ثعلا، تتتاثاستتتايأاهث انايتتتانثاتلا ،  تتتا ث أتتتتثا لتتتالإث  تتتا  ستتت اهثات تتتا  

ثا لتالإثاتيتعارا ث  
م
ثثالمصر   اتيعار(ث ث ث  وبث بدث ساكلااثالإدراكثا  

م
 ث ح ضتاثالإدراكثالإداريثيستاك ثا
تتتتتتتعاث ثا لتتتتتتتتالإثاتيتتتتتتتتعارا ث ست  

م
ثاتستتتتتتتت اهثات تتتتتتتتا  ث)يستتتتتتتتاعبثالإدراكثالإداريثا  

م
 ي، تتتتتتتتتثات  تتتتتتتت ث ثكتتتتتتتت اث  وتتتتتتتتبثا

ثهثات   (.ثلسار 

ث

ث
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 التوصيات

ثلأن ات افبث لا ثتب ل ثالإدراكثالإداريثدا تثاتلاصرحثثااكالاالةم ر ثاكالاالثاتلاجارحثاتا ارأاث -
ث   أ ثا لالإثاتيعار.ث  

م
 يساك ثا

ث - ث الاا  ا ثعاثا ا ارثال،لاصثات    ثاتلاجارحثاتا ارأا ثاكالاال ثلاثثاالإدراكةم ر  الإداري 
 لا ثتب ل ثالإدراكث أس اثاتلا ا  ث ث ال  اثاتيعارثاتس،  ثالإدراكثك ثات لا، اثاتلا عف اثاتلاللااث

  سعاث و،و اثعنبثاتثاةا.ث

ثاتلاجارحثاتا ارأا.ث -  
م
ثا م  ا اداثاتأعصث ثالسا لاارث لا ثتب ل ثالإدراكثالإداريثتبدثات ا ،ا 

ثعنبثا لالإثاتيعار  -  
ثعبدث  ثثالإدار ثاتثب  اث  الابثعاثات ج ثات ك م  ثثاحران ثلإت ثت لاقثحا  

ثا ان ثالإدراكثثاتلا ،  ا ث ثاتلا عفاثاتلاا ،ياثااتلاةك،اث  ةنا  ت ت ثن وبث ع ثات ان اثالكالاالثحا  
 الإداري.ث
 References    المةادر

ثاتنظرأاث اتاو ة  ثداراثت ا  اثات ب ب  ثالإسكنبرأا ثثا ه ث- م ث ا   ثلابثئسلااع ت ثاتس، كثاتانظ   
 .2005 صر.ث
تتتواثحرا كتتتت ثاتستتتت  د اثثاتةتتتتلاعي ث عفتتتتاثعتتتت اد ثد رثث- ت ثدعتتتت ثعلا، تتتتا ثا لتتتتالإثاتيتتتتعارا ث س   

م
ئدار ثاتلا عفتتتتاثا

 .2014 اتس  د ا ث
 .2000الأردا  علااا  ت،نس    افت دار اتلانظلاا  نظرأا  س  ب   ؤأب اتسات  ث-
ثالدار  ثاتس،   ثعا  ث-  

م
 .ا ث كاأاثغرأ  ثاتياكع  ثاتس، كثال سااثا

 ار   الا اااك دري  1الا مااا    مااادخج اتقااا ذ القاااداراف وت ااا   المهااا راف   أ ارن ات أتتتب ثةتتت هثا تتتعاك   ثث-
 .2003ال  مع  ال ديدن لوبب    و النشر و ال مزياااال 

) ب تث نانثاتلالارا ( ثاتبارثات ا   اثثد.ثث اكع ث- ثث2014 ثالإسكنبرأاث–ادلاب ثاتس، كثاتانظ   
ث نظلاتتا ثالعلاتتاه ث عوتت ثر تتاحثتاوتتوأعثاتلاتت ادثث ثلاتتب ث تتافعثستت ب ا ث-  

م
ثا  ثثالبشررري اتستت، كثاتانظتت   

 2016الاثات ث
   القااااا هدن   .  بااااال   ال ظريااااا  و ال بنتااااا   صااااا     القاااااداراف الا اريااااا :  محمااااام   باااااد ال  ااااا    رحاااااما   -

 2012 م مم   العرتي  لو دريا و النشر 
و ال مزياااال للنشر    م     ار زهدا   1اتق ذ القداراف الا اري   مدخج لامي  " زمزيد المم مي   م عم  -
  2009. 
ث-  

 ث تتتت    ث ث2 نةتتتت را ثعوأتتتتبا  طث H-Qللنتتتتب ثانبرأتتتتا ث  ستتتت عاثللنتتتتبثاتأ،ستتتتأ ا ثاتلا ،تتتتبثات تتتتا م
 .2001ااريا 

ث اتنأاث ث نة را  ع،  ا  لأاح ث ب ت ات   ا   ي   اتن لاا ث- ث.2011 ثارباد ثثاتلا لاقثات ،  
ث
ث

http://sst5.com/wtDetail/70/الدكتور/-أحمد-ماهر
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