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 المستخلص

يهدف البحث إلى التعرف على تقنية سلسلة القيمة الكلية الخضررا  لمرا لهرا مرر دور مهرم لري تقليرل التلرو  

البيئرري وتخضرريا تكرراليا اوتتررا  وتقررديم منتءرراي الخضرررا  صررديقة للبيئررة ممررا يسرراعد لرري  يررادة مبيعرراي 

حدة الاقتصادية وتحسير سمعتها وتعزيز موقضها التنالسري  اعتمرد البحرث اوسرلوت التحليلري للدراسراي الو

السابقة لتسليط الضو  على أتشطة سلسلتي التوريد و القيمرة الخضررا  وتطبيقاتهرا والمنرالع المتحققرة منهرا 

 .ي للوحداي الاقتصاديةللوصول إلى دورها لي قياس وتخضيا التكاليا واتعكاسه على الموقا التنالس

إلررى مءموعررة مررر الاسررتنتاااي أهمهررا تسرراهم تقنيرراي الخضرررا  لرري تحقيرر  متطلبرراي  الباحثررانتوصررل 

الاستدامة والوصول إلى موقا تنالسي متميرز للوحرداي الاقتصرادية وعليرة ترم التوصرية بضررورة تطبير  

 .الوحداي الاقتصادية لتقنياي الخضرا  والاستضادة مر ولوراي الكلا
Abstract 

The research aims to identify the total green value chain technology because of 

their important role in reducing environmental pollution, reducing production 

costs, and providing environmentally friendly green products, which helps 

increase sales of the economic unit, improve its reputation and enhance its 

competitive position. The research adopted the analytical method of previous 

studies to highlight On the activities of the supply chain and the green value 

and its applications and the benefits achieved from it in order to reach its role 

in measuring and reducing costs and its reflection on the competitive position 

of the economic units, the researcher reached a set of conclusions, the most 

important of which is the contribution of green technologies in achieving the 

requirements of sustainability and reaching a distinguished competitive 

position for the economic units and at the top It was recommended that 

economic units apply green technologies and benefit from cost savings . 
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 المقدمة

ظررل التطرروراي والمنالسررة الشررديدة الترري شررهدها العررالم واتعكرراس الررص علررى المءررالاي الاقتصررادية لرري 

والااتماعيرة والبيئيرة دلرع الوحررداي الاقتصرادية إلرى إيءرراد وسرائل وتقنيراي تسرراعدها لري تءديرد تشررا ها 

مررر خررلال وضررمان موقعهررا السرروقي وتحسررير موقضهررا التنالسرري  اوربرراحوالاسررتضادة مررر  اقاتهررا لتحقيرر  

استخدام تقنية سلسلة القيمة الكلية الخضرا  كوتها تعتبر مر التقنيراي الخضررا  الحديثرة والصرديقة للبيئرة 

والتي تركز على معالءرة تكراليا أتشرطة سلسرلة التوريرد الخضررا  المتمثلرة )الشررا   التصرميم  اوتترا  

خدام( و تقليررل التلررو  الصررناعي الرر ي التسرروي   التو يررع  خرردماي مررا بعررد البيررع  إعررادة الترردوير والاسررت

ينعكس على تقليل الضرائب والرسوم والغراماي المضروضة على الملوثاي  وتقليل شرا  المرواد اووليرة 

مر خلال التركيز على إعادة التدوير والاستخدام حيث يتم استرداد اوارزا  الصرالحة مرر المنتءراي بعرد 

صرالحة وعرادة الاسرتخدام وتحويلهرا  اوازا  أو المنتءراي الغيرررميها مر قبل المستهلص أو أعاده تدوير 

إلى مواد أوليرة أو  اقرة  لضرلا عرر التعررف علرى  بيعرة العلاقرة برير سلسرلة القيمرة الكليرة الخضررا  و 

الموقا التنالسي المستدام  حيث إن الوحداي الاقتصادية التي تسعى لتحسير الموقا تنالسية مستدام لهرا 

الءاتب البيئي لي اعتباراتها بد اً مر عمليه تولير الموارد إلرى تو يرع المنتءراي وتوصريلها  لابد أن تأخ 

 .إلى الزبائر وإعادة امعها وتأهيلها إلى إعادة التدوير

 : مشكلة البحث  1-1

توااه الوحرداي الاقتصرادية مشراكل عديردة تتمثرل لري تردرة المروارد وارتضرا  أسرعارها وتكراليا إتتااهرا 

و يررادة مقررردار الضررررائب وا ديررراد حررردة المنالسرررة بينهررا وبرررير الوحرررداي الاقتصرررادية اوخرررر  المتمثلرررة 

سلة القيمة الكلية الخضرا  بالمنتءاي المنالسة مما يدلعها إلى استخدام تقنياي اوتتا  الحديثة المتمثلة بسل

لدورها المهم لي إدارة التكاليا وتحسير الموقا التنالسي بءاتب الحضاظ على البيئة مر خلال الاستغلال 

 اومثل للنضاياي وأعاده تدويرها  ل ا يمكر صياغة مشكلة البحث بالشكل اوتي :  

 قا التنالسي؟ ما هو دور سلسلة القيمة الكلية الخضرا  لي تعزيز المو       

هنالص دور مهم لتقنية سلسة القيمرة الكليرة الخضررا  لري تحسرير الموقرا التنالسري : : فرضية البحث1-2

  .ال ي ينعكس لي  يادة رضا الزبون الءودةمر خلال تقليل التكاليا والحد مر التلو  البيئي وتحسير 

 -تتمثل أهداف البحث بما يأتي:  :هدف البحث1-3

 المعرلية لسلسة القيمة الكلية الخضرا  والموقا التنالسي. بيان المرتكزاي -1

تحليررل الدراسرراي ااي الصررلة بسلسررلة القيمررة ومنررالع المتحققررة لتحسررير الموقررا التنالسرري للوحررداي  -2

 الاقتصادية .

تكمر أهمية البحث مر خلال بيان دور تقنية سلسلة القيمة الكلية الخضرا  لي إدارة : :أهمية البحث 1-4

التكرراليا وتحقيرر  الاسررتغلال اومثررل للمرروارد والرر ي يررنعكس لرري تحقيرر  رضررا الزبررائر وبالتررالي تحسررير 

 الموقا التنالسي للوحداي الاقتصادية.

اعتمد البحث المنهج التحليلي لدراسة متغيراي البحث وتحديد المنالع المتوقعة لتحديد : :منهج البحث 1-5

 العوامل المشتركة .

 :ابقة: دراسات الس1-6

(  اسررتعمال سلسررلة القيمررة الخضرررا  واوتتررا  اوتاررا لتعزيررز الميررزة 2021دراسررة الغريبرراوي  ) -1

 التنالسية.

هدلت الدراسة إلى بيان المرتكزاي المعرلية لسلسة القيمة الخضرا  والموقا التنالسي و رق المحالاة 

المسررتدام. و توصررلت إلررى إن تقنيررة علررى المرروارد الطبيعيررة باسررتخدام التقنيرراي الحديثررة ل تتررا  اوخضررر 
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سلسلة القيمة الخضرا  تعد مر احد أهم اودواي المستخدمة ودارة التكلضة مرر خرلال إتبرا  مءموعرة مرر 

 اودواي واوتشطة أهمها إعادة التدوير والاستخدام والتي تنعكس بدورها لي تحقي  الموقا التنالسي.

 لسلة القيمة الخضرا  لي تحقي  ميزه تنالسية مستدامة اعتماد س ( 2021دراسة الغرباوي وآخرون  ) -2

هدف البحث إلى بيان المرتكزاي المعرلية لسلسة القيمة الخضرا  والموقا التنالسي المسرتدامة ومعرلرة 

العلاقررة بررير أتشررطة سلسررلة القيمررة الخضرررا  وإبعرراد الموقررا التنالسرري. وتوصررلت إلررى إن سلسررلة القيمررة 

المتبعررة لرري تحقيرر  الموقررا التنالسرري والررص  الاسررتراتيءيةاي إدارة الكلضررة الخضرررا  تعررد مررر أهررم أدو

لاهتمامهرا بالءواتررب البيئيررة والااتماعيرة إلررى ااتررب اهتماماتهرا الاقتصررادية وإتهررا ظهرري بسرربب إهمررال 

قرد تنراول سلسرلة القيمرة  بأترهتميرز البحرث الحرالي  الوحداي الاقتصادية للءواتب البيئيرة وسرلامة الزبرائر.

الكلية الخضرا  بأتشطتها التري تبردأ مرر الشررا  و التوريرد اوخضرر وتنتهري بلاعرادة الاسرتخدام والتردوير 

لتحقيرر  متطلبرراي الاسررتدامة لرري بيئررة اوعمررال وإبرررا  أهررم المنررالع المتوقعررة لتحسررير الموقررا التنالسرري 

يز سلسلة القيمة الكلية الخضرا  عر الدراساي السابقة ان إن أهم ما يمالباحثاتير   للوحداي الاقتصادية.

التي تناولرت سلسرلة القيمرة الخضررا  لقرط   هري أتهرا تعنرى بأتشرطة التوريرد الخارايرة المتمثلرة بالشررا  

 والنقل والتخزير وصولا إلى العملياي اوتتااية الخاصة بالوحدة الاقتصادية.

 الخضراء المبحث الثاني :تقنية سلسلة القيمة الكلية

يعتبر مضهوم تقنية سلسلة القيمة الكلية الخضررا  مرر : : مفهوم تقنية سلسلة القيمة الكلية الخضراء2-1

ير والوحرداي الاقتصرادية الباحثراتالتري حايرت باهتمرام  المكملرة وتشرطة سلسرلة التوريرد المضاهيم الحديثة

إلى تحقي  تخضيا لي التكراليا أتشرطة  بهدف تحقي  المزايا التنالسية وضمان موقعها السوقي باوضالة

سلسلة التوريد و يادة لري مسرتو  الربحيرة . وقرد تعرددي تعراريا سلسرلة القيمرة الكليرة الخضررا  تتيءرة 

   ( يلخص التعاريا  وكما يأتي1للتطوراي والاستخداماي   والءدول رقم )
 ( تعاريف تقنية سلسلة القيمة الكلية الخضراء1الجدول رقم )
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 هنالررص مءموعررة مررر اوهررداف أهمهررا مررا يررأتي: أهددداف تقنيددة سلسددلة القيمددة الكليددة الخضددراء:2-2

(Amemba,2013:1:)- 

الحررد مررر اسررتخدام المرروارد والاعتمرراد علررى المررواد المرردورة مررر النضايرراي بعررد حصرررها داخررل الوحرردة  -1

 الاقتصادية.

الصناعي بهردف الحضراظ علرى المروارد ومنرع اتتشرار المرواد الخطررة إلرى حصر النضاياي داخل الناام  -2

 البيئة.

 تولير منتءاي أمنة الاستخدام البشري وصديقة للبيئة ااي اودة وعمر التراضي أ ول. -3

 مر خلال استخدام تقنياي الناتو الحديثة المولرة للتكاليا. اورباحوتحقي   -4

 مر التلو .استخدام الآلاي والتقنياي الحديثة للحد  -5

هرم لري تخضريا التكراليا متنبع أهميتها مرر دورهرا ال: : أهمية تقنية سلسلة القيمة الكلية الخضراء2-3

المنتج لي اميع مراحلها الخضرا  إضالة إلى دورها الضعال لي الحد مرر التلرو  البيئري وتحقير  التنميرة 

( Kadam,2017:39يرررررأتي )المسررررتدامة وبتررررالي تحقيرررر  الموقررررا التنالسرررري الءيررررد  وأبر هررررا مررررا 

(Thai,2018:21):- 

تخضريا التكلضرة: توااره الوحررداي الاقتصرادية ضرغو ا مسرتمرة لتقليررل التكلضرة المنتءراي حيرث تلءرر   .1

الوحررداي الاقتصررادية إلررى تحديررد أهررم اوتشررطة الترري تسرربب لرري  يررادة التكلضررة والعمررل علررى معالءتهررا أو 

 ح لها.

 ال التقنياي اوتتا  الحديثة واستخدام مواد ااي اوده عالية تحسير اودة المنتءاي: مر خلال استعم .2

تحقي  الموقا التنالسي: يتم الص مر خلال تحليل أتشطة سلسلة القيمة الكلية الخضرا  ولتركيرز علرى  .3

اوتشطة الضرورية التري تسراعد لري تخضريا التكراليا لتحسرير الموقرا التنالسري وترولير منتءراي ااي 

 منتءاي اوخر  لي السوق.أسعار تنالس أسعار ال

تحسررير كضررا  الناررام اوداري: مررر خررلال القيررام بوظيضررة التخطرريط لتحسررير اررودة المنتءرراي وتلبيررة  .4

 متطلباي الزبائر.

ترردوير  ةعررادإتحقيرر  التنميررة المسررتدامة: مررر خررلال الحضرراظ علررى المرروارد ومنررع اسررتنزالها مررر خررلال  .5

 بيئة تايضة أمنة.النضاياي وتقليل مصادر التلو  البيئي وتولير 

مءموعررة مررر اوتشررطة الرئيسررة لتحقيرر   تتضررمر : أنشددطة تقنيددة سلسددلة القيمددة الكليددة الخضددراء:2-4

 اوتتا  اوخضر اومر للبيئة وللزبون أهمها ما يأتي:  

يعررد النشررا  الرررئيس اوول مررر أتشررطة سلسررلة القيمررة الكليررة الخضرررا  : : نشدداط الشددراء الأخضددر2-4-1

ال ي يتمثل لي الحصرول علرى السرلع والمروارد الخضررا  وتو يعهرا علرى أتشرطة ومضتاح اودا  المتضوق 

  وتقسرم عمليراي الشررا  إلرى اوتري (Dubey, et al,2013:189سلسلة القيمرة واتتهرا  بلاعرادة التردوير)

(YUAN&Tang,2021:3 :) 

 المواد الخام: التي تدخل لي العملية اوتتااية كا الخاماي   والمعادن   لتكون المنتج بشكل تهائي. .1

المواررروداي الثابترررة: اوراضررري والآلاي والمعرررداي الرئيسرررية وغيرهرررا التررري تمترررا  بطرررول عمرهرررا  .2

 اوتتااي.

 اية مثل )العدد اليدوية(.اواهزة والمعداي الصغيرة: التي تستخدم للمساعدة لي العملياي اوتتا .3

 تءهيزاي التشغيل هي تلص المواد التي لا تكون از  مر المنتج أو العملية اوتتااية.  .4

https://doi.org/10.31272/IJES2024.
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 (:Slastanova,2021:4وتمثلت أهداف الشرا  والتءهيز اوخضر بماياتي:)

الموردير تخضيا التكاليا الخاصة بعملياي الشرا  عر  ري  تقليل تكاليا دورة الحياة أو التشءيع  -1

 لتحديث عروض منتءاتهم أو خدماتهم.

تحسير الموقا التنالسري و يرادة قيمرة المنامرة مرر خرلال توليرهرا للمنتءراي الخضررا  ااي الءرودة  -2

 العالية والعمر الالتراضي الطويل .

 التركيز على المنتءاي والخدماي الخضرا  بهدف حماية البيئة والحضاظ على صحة اوتسان -3

 لمناخ مر خلال تقليل عملياي التلو  والحد مر استخدام المواد الكيمائية المحالاة على ا -4

 التدوير واستخدام المنتءاي لتقليل الهدر الموارد و يادة الربحية   ةعادإالتركيز على تقنية  -5

إا تتمثرررررل أهررررداف البحررررث والتطررررروير بمررررا يرررررأتي :   : نشدددداط البحددددث والتطدددددوير الأخضددددر: 4-2 -2

lee&min,2013:2)  )(Jiang&other,2021:7) :- 

 تحسير اوتشطة اوتتااية والتءارية المستدامة والمحالاة عليها وتعزيزها على المد  الطويل. -1

رلد الوحدة الاقتصادية بدراساي حرول التصراميم والطررق اوتتاايرة التري تسراهم لري تخضريا التكلضرة  -2

 والمحالاة على البيئة

للمناخ منخضا الكاربون وكضا ة لري اسرتخدام المروارد وتقليرل يساعد لي الاتتقال إلى الاقتصاد المرن  -3

 النضاياي الصلبة والسائلة وتحسير دورة حياة المنتج.

تحسير الموقا التنالسي لوحدة الاقتصادية مر خرلال اودارة الءيردة للمروارد ومعالءرة مشراكل النردرة  -4

 وصعوبة تقليد المنتءاي.

المضروضررة علررى الوحرردة الاقتصررادية تتيءررة التلررو  البيئرري تقليررل الضرررائب والغرامرراي والعقوبرراي  -5

 وبالتالي تقليل الخسائر المالية.

هرو مصرطلع عرام يهردف إلرى تصرميم منتءراي تتوالر  مرع اعتبراراي : : نشاط التصميم الأخضدر4-3 -2

ئررة البيئيررة  و دراسررة مشرراكل التسررعير  وتصررميم المنررتج لرري ظررل التكنولوايررا الحديثررة بمررا يتوالرر  مررع البي

ورغبة الزبون مع اوخ  لي الاعتبار مراعاي متطلباي سلسلة القيمرة الخضررا  لري تقليرل الكراربون لري 

( ولا يقتصر التصميم على المراحل اوولية للمنتج بل يمتد hong,2019:154اميع المراحل اوتتااية )

يرع  الاسرتخدام  تردوير المنرتج( إلى كالة المراحل ))العءلة الالكتروتية (( )المرواد الخرام  التصرنيع  التو 

حيث إن ه ه المراحل تبير أي مر ه ه المراحل ااي تأثير على البيئة بشركل اكبرر  والعمرل علرى معالءرة 

التصميم المستدام  تصميم دوره حياه المنتج  التصميم  وهنالص مصطلحاي عديدة أهمها )التصميم البيئي 

أهررررداف التصررررميم اوخضررررر بمررررا يررررأتي:   (. وتتمثررررلYUAN&Tang,2021:1مررررنخضا الكرررراربون()

(Yueh,2021:2:)- 

تحقيرر  التنميررة الاقتصررادية والااتماعيررة المسررتدامة مررر خلررل تقليررل اسررتخدام المرروارد الغيررر متءررددة  -1

 وضمان ح  اوايال اللاحقة لي الحصول عليها.

ئره الرثلا  )تقليرل الاتتقال مر الاقتصاد التقليدي إلى الاقتصاد اوخضر الردائري مرر خرلال تضعيرل مباد -2

 استخدام الموارد الخام  إعادة الاستخدام و إعادة التدوير(.

 تقليل تكاليا اوتتا  عر  ري  إ الة او تعديل بعا أازا  المنتج التي لا تؤثر على اودة المنتج  -3

مستدام ويأخ  بالاعتبار السلوك البشري ويقلل مر التصميم المنتءاي والخدماي للحد مر السلوك غير  -4

  .التأثير البيئي لي مرحلة الاستخدام

 تقليل استهلاك الطاقة والموارد وتقليل التلو  البيئي الناتج مر العملياي اوتتااية. -5

https://doi.org/10.31272/IJES2024.
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تطبي  بيئي صناعي يهدف إلى الحد مر الترأثير البيئري السرلبي وتشرطة : : نشاط الإنتاج الأخضر4-4 -2

(  اا يعتبررر تاررام الاسررتراتيءي Angelo,2022:3التصررنيع وموائمررة السررعي ورا  المنررالع الاقتصررادي)

يرتكز علرى تقليرل الترأثير البيئري لعمليراي التشرغيل لري اميرع اوتامرة الصرناعية عرر  رير  التقليرل مرر 

ويعالءهرا مرر المصردر مرر خرلال التركيرز استخدام الموارد الخام والنضاياي الاتبعاثاي واسرتهلاك الطاقرة 

(  وتتمثل أهم أهداف اوتتا  اوخضرر بمرا Tsai,2019:155دارة. )على التصميم والعملياي وأتامة او

 -:(Chaudhari,2014:1645( )Dornfeld,2013:5)يأتي :

كسب رضا الزبرائر وبترالي إقبرالهم علرى شررا  المنتءراي الخضررا  الآمنرة الر ي يرنعكس علرى  يرادة  .1

 المبيعاي.

 للبيئة وتقليل حءم النضاياي الخطرة.يهدف إلى استخدام مواد وإتبا  عملياي خضرا  صديقة  .2

 تقليل الرسوم القاتوتية والغراماي البيئية  وتكاليا المسؤولية تتيءة للامتثال للوائع البيئية. .3

 تعزيز ابتكار المنتءاي مر خلال تحليل المنتءاي المرتءعة لتحسير التصميم والءودة. .4

 تها ومكاتتها السوقية.تطوير اودا  الاقتصادي للوحداي الاقتصادية وتعزيز سمع .5

 تقليل الطاقة المستخدمة لي اوتتا  إضالة إلى اعتماد الطاقة النايضة. .6

تسرعى الوحرداي الاقتصرادية إلرى الاتتقرال مرر أسراليب : : استراتيجيات نشداط الإنتداج الأخضدر2-4-4-1

وتحقير  التنميرة المسرتدامة اوتتا  التقليدية إلى اوساليب اوتتا  الحديثة الخضرا  بهردف تقليرل التكراليا 

و يادة رضا الزبائر لي تولير منتءاي أمنة ااي اوده عالية وعمرر التراضري اكبرر مرر خرلال اسرتخدام 

 -(:Deif,2011:27( )Nancy, et al,2013:476مءموعة مر الاستراتيءياي أهمها: )

الخام والطاقة وتقليل عملياي الحد مر استخدام الموارد: يرتكز ه ا المضهوم على تقليل استخدام المواد  -1

 الهدر والندرة.

التوريررد اوخضررر: اسررتبدال المرردخلاي مررر  المررواد السررامة والمررواد الغيررر قابررل وعررادة الترردوير بمررواد  -2

 خضرا  أمنة قابل ل عادة التدوير وصديقة للبيئة.

دامها لري منرتج إعادة الاستخدام: مرر خرلال الاسرتضادة مرر اوارزا  الصرالحة مرر المنرتج وإعرادة اسرتخ -3

 اديد.

إعادة التدوير: تقليل المخرااي مر النضاياي الغير مرغوت ليها مر خلال أعاده تردوريها مررة أخرر   -4

 والاستضادة منها لي صناعة المنتءاي او  اقة حرارية وكهربائية.

يزاي أداة مهمة للمصنعير   وتءار الءملة والتءزئة لا تها تتضمر مم: : نشاط التسويق الأخضر2-4-5

ترالي ضرمان الصديقة للبيئة مر خلال تولير المنتءاي  والخدماي  الخضرا  التي تحق  رضرا الزبرون وب

( وتشرا  (Khan,2019:2المكاتة السوقية للوحدة الاقتصرادية الر ي يرنعكس علرى الموقرا التنالسري لهرا 

تنضير  المرزيج التسرويقي يهدف إلرى تقليرل الآثرار الااتماعيرة والبيئيرة مرر خرلال تنضير  عمليراي التخطريط و

لتسررهيل اوتتررا  والتغليررا والترررويج والتو يررع والاسررتهلاك للبيئررة والاسررتخدام البشررري وقررد مررر بررثلا  

 (:(Resul,2020:199 الآتيمراحل كما 

التسوي  اوخضر البيئي: يتعل  باوتشطة التسويقية والمشاكل البيئية التي يمكر موااهتها لي الصضاي  .1

 بية. اويءابية والسل

التسرروي  البيئرري اوخضررر اويكولررواي: حيررث تواررد مضرراهيم مثررل التكنولوايررا النايضررة  المسررتهلكون  .2

اوخضر واودا  البيئي والاستدامة واودة البيئرة تاهرر  وهشاشرة البيئرة والنراس ليهرا و يرتم التأكيرد علرى 

 خطر الاتقراض. 

https://doi.org/10.31272/IJES2024.
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الترري أصرربحت لعالررة مررع تطرروير تهررج اوسررواق والمنتءرراي الخضرررا   التسرروي  اوخضررر المسررتدام: .3

التسروي  البيئرري  وإتاحررة الضرررص للمسرتهلكير اوخضررر  وتررم تنضيرر  اوتشرطة مررر أالهررا اسررتمرار الءهررود 

 لتغيير سلوك المءتمعاي.

 (JNTUHCEH,2016:22)-: فوائد نشاط التسويق الأخضر تتمثل أهم فوائده بما يدأتي:2-4-5-1

Garg& Sharma,2017:181)) 

الشركاي على تسوي  منتءاتهرا و خردماي الحضراظ علرى الءواترب البيئيرة لري عقرل. يسراعد لري يساعد  .1

 .الوصول إلى اوسواق الءديدة تحسير الموقا التنالسي

بنا  صورة العلامة التءارية للوحدة الاقتصادية مر خلال الارتبا  بالممارساي والمنتءاي الصرديقة   .2

 .للبيئة

 طويل  على الرغم مر الص لي البداية التكلضة أكثر.إته يولر المال على المد  ال .3

 يساعد لي تخضيا التكاليا مر خلال إتبا  وسائل تقل خضرا  أمنة. .4

 يضمر النمو المستدام على المد  الطويل إلى ااتب الربحية. .5

تقررل السررلع والخرردماي بصررورة خضرررا  أمنررة للمسررتهلص مررر خررلال : : نشدداط التوزيددع الأخضددر2-4-6

اسررتخدام الوسررائل التكنولوايررة الحديثررة لرري سرربيل تحقيرر  حيرراة ألضررل لسرركان اورض لرري الحاضررر و 

المسررتقبل  و يتكررون التو يررع اوخضررر مررر التغليررا اوخضررر والنقررل والتخررزير اوخضررر و الخرردماي 

 . ةاللواستي

 -:((Chin,2015:697) )Abdou,2022:68يأتي: إذ تتمثل أهم أهدافه بما

تخضيا التكاليا تخزير  مر خلال التو يع والنقل المباشر للسلع مر الوحدة الاقتصادية إلرى الزبرون  -1

 مما ينعكس الص على تخضيا اوسعار.

تعزيز برامج إعادة التدوير  وإعرادة الاسرتخدام  والتشرءيع علرى اعتمراد  ررق تغليرا قابلرة ل رارا   -2

 عمل على إعادة استلام المنتءاي الضارغة او التالضة مر الزبون.وال

 تحسير الموقا التنالسي للوحدة الاقتصادية مر خلال  يادة إقبال الزبائر على المنتءاي الخضرا  -3

تولير الطاقة لي المستودعاي مر خلال تقليل حءم العبواي  والعمل على تقرل السرريع للمنتءراي عرر  -4

 ل تولر الاروف الملائمة للمنتج  ومنع تلضه. ري  تولير وسائط تق

 استخدام مواد تغليـا "خـضرا  قابلة لا عادة التدوير لحماية المنتج وتسهيل عملية التضريغ  والتحميل  -5

تعلررب خدمررة مررا بعررد البيررع دورًا أساسررياً لرري العديررد مررر الوحررداي : : نشدداط خدددمات مددا بعددد البيددع2-4-7

الاقتصادية. على الرغم مر أن ه ه العملياي ليست اوعمال اوساسية لهرا  إلا أن أهميرة الخردماي ترزداد. 

تارررًا ون المنتءرراي لرري السرروق العالميررة أصرربحت متشررابهة أكثررر لررأكثر  أصرربحت إدارة سلسررلة القيمررة 

امل التضرقة الرئيسية بير الوحداي الاقتصادية. أصبحت الخدمة عالية الءودة ضررورة والخدماي هي عو

للاحتضرراظ بررالعملا  للمبيعرراي المسررتقبلية. تمثررل أعمررال مررا بعررد البيررع أيضًررا إيررراداي كبيرررة وإمكاترراي تمررو 

وعة مرر لمصنعي السلع والخدماي ووسيلة مهمة لزيادة قيمها السوقية وضمان موقعها التنالسي هي مءم

ه ترالخدماي التي تؤديها الوحدة الاقتصادية بهدف الحضاظ على المنرتج و يرادة رضرا الزبرون وضرمان ولا

Zafer,2013:3)) 

مصررطلع صررناعي حررديث واحررد الاسررتراتيءياي الضعالررة الترري تهرردف إلررى  : : نشدداط أعدداده التدددوير2-4-8

حراريرة أو سرماد عضروي باسرتخدام أتشرطة تدوير وتحويل النضاياي إلى مواد أولية أو  اقة كهربائيرة أو 

( وتشمل التءميع والضر  والغسيل والطحر ويكون على عدة أتوا  2014:2Appelqvistسلسلة القيمة )

منها إعادة التدوير الميكراتيكي والكيمرائي ويطلر  عليره الحلقرة المغلقرة أو الاقتصراد الردائري  إا إن إعرادة 
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غابراي واوشرءار. يمكرر أن يرولر الرورق المكتبري المعراد تردويره تدوير الخشب والرورق يمكرر أن ينقر  ال

ً االوتر 472شرءرة و يرت  18االون ما  و  7650بو ن   ر  ترتلخص أهرم (  وMwanza 2021:2) ا

 -:(Lamma 2021:298)أهداف أعاده التدوير بما يأتي 

 تقليل النضاياي لي قطا  اوعمال داخل المءتمع ومنع تراكمها. .1

 اوتتا  وتكاليا الطاقة مر خلال الاعتماد على المواد المدورة. تقليل التكاليا .2

 حماية البيئة مر خلال تقليل عملياي التلو  البيئي والحد مر استنزاف الموارد. .3

 المحالاة على الموارد الطبيعية ومنع استنزالها. .4

 تقليل عملياي الاحتباس الحراري . .5

 (1الخضراء من خلال الشكل ) ويمكن تلخيص أنشطة تقنية سلسلة القيمة الكلية
( أنشطة تقنية سلسلة القيمة الكلية الخضراء1الشكل )  

 
مر مسبباي المنالسة  بير الوحداي الاقتصادية هي تدرة المواد وتنو  : مفهوم الموقف التنافسي -:2-5

حاااي ورغباي الزبائر وسعي الوحرداي إلرى تلبيرة  لبراتهم مرر خرلال إتبرا  العديرد مرر الاسرتراتيءياي 

تهرتم الوحرداي الاقتصرادية لري الحصرول  اوربراحالتي تهدف إلى تقليل التكلضرة وتحسرير الءرودة  و يرادة 

السروق مرر خرلال قردرتها علرى تزويرد المسرتهلص بمنتءراي أكثرر كضرا ة ولعاليرة وبالسرعر  على حصرة لري

المناسب. اا يوصا الموقا التنالسي بأته مءموعة مر الموارد التي تمتلكها الوحدة الاقتصادية أو يءرب 

الصرناعة. إا أن تكون قادرة على استخدامها لبنا  قدرتها التنالسية مقارتتا بـمنالسيها لري تضرس السروق أو 

تتيع معرلة المراكز التنالسية للوحداي الاقتصادية و وضع خطط تكتيكية للحضاظ على موقعها الحرالي أو 

تحسينه أو ربما الاتسحات مر السوق. ل لص للان معرلة الموقا التنالسي لمنامرة مرا ومنالسريها أمرر برالغ 

ر العمليراي واوتامرة والمهراراي  مءموعرة مر بأتره(كما يمكر تعريضه (Flak&Głód,2020:1اوهمية. 

التي تمتلكهرا الوحردة الاقتصرادية والتري يمكرر توظيضهرا لري سروق العمرل و يرادة الحصرة السروقية ورضرا 

  (. (Piatkowskia,2012:270ة الزبائر مر خلال  يادة اوده المنتءاي والخدماي المعروض

إا يعتمد الموقا التنالسي للوحدة الاقتصادية  على خمس عوامل أساسية )القوه الكامنة للوحدة  الابتكار  

التنالسية والتخطيط المسب   اودارة التنايمية  تحليل المنالسير  التقييم المستمر للمزايا  اودارةالء ري  
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مهما لي تحديد قوة القدرة التنالسية للوحدة  والعيوت المنتءاي المنالسة( حيث إن ه ه العوامل تلعب دورا

 ( لي أدتاه.2( كما لي الشكل )IŠORAITĖ:2018:5الاقتصادية)
 ( العوامل الأساسية لتحديد قوة الموقف التنافسي2الشكل )

 

تمتلكها الوحدة الاقتصادية وسرمعة يتضع ول  ما تقدم إن مضهوم الموقا التنالسي يتمثل لي الموارد التي 

السروق والعمرل علرى تلبيرة رغبراي  ةوثقالرة العراملير لري قررا  اودارة ةومكاتتها السوقية إضالة إلرى قردر

 الزبائر بالسرعة الممكنة لزيادة رضا الزبائر وضمان ولائم وبنا  مكاتة مرموقة للوحدة  

ا التنالسرررري بمءموعررررة مررررر النقررررا  أهمهررررا أهميررررة  الموقررررا التنالسرررري: تتمثررررل أهميررررة الموقرررر -:2-6

Soloducho,2014:274)) 

ر الوحردة ابصروره مسرتمرة والتري تتناسرب بشركل  رردي مرع تمرو وا دهر اوربراحوسيلة مهمة لءنري  .1

 الاقتصادية.

  يادة اوتتااية وال ي يصب لي  يادة المبيعاي وبتالي ضمان الموقع التنالسي السوقي الءيد. .2

 للوحداي الاقتصادية والوسيلة الرئيسية لء ت الزبائر والاحتضاظ بهم.هي شريان الحياة  .3

 ضمان بقا  الوحدة الاقتصادية لا  ول لترة ممكنة. .4

 المبحث الثالث: تحليل الأدبيات ذات الصلة

تمتلص أتشرطة سلسرلة : : تحليل العلاقة بين تقنية سلسلة القيمة الكلية الخضراء والموقف التنافسي 3-1

لية لي دور مهم لي تحسير الموقرا التنالسري للوحرداي الاقتصرادية واتعكراس الرص علرى تحقير  القيمة الك

الوقا التنالسي الضعرال داخرل السروق مرر خرلال الاعتمراد علرى مءموعرة مرر اوتشرطة الرئيسرية المتمثرل 

ليراي بنشا   الشرا  اوخضر لما له مر دور مهم لي تخضير اوتشرطة اوتتاايرة إضرالة إلرى اسرتخدام الآ

مما يساعد الوحدة الاقتصادية لي  ( Rao:2005:898لي تشا ي البحث والتطوير والتصميم اوخضر))

مرر  اوربراحتحقي  مءموعة مر الضوائد المادية والمعنوية منهرا وخضرا تكراليا اوتترا  والطاقرة و يرادة 

مرغروت بهرا لتخضريا الخلال اعتماد الدراساي والتصاميم الحديثة التي تركرز علرى إ الرة اوارزا  غيرر 

(. إضالة إلى (Ambec&Lanoie,2008:47التكلضة وتصميم المنتج صدي  للبيئة ويحق  رضا الزبون 

يئري مرر تشا  التصنيع اوخضر ال ي يركز علرى إتترا  منتءراي أمنرة خضررا  وخضرا تسرب التلرو  الب

خررلال اعتمرراد الطاقررة النايضررة وتسررويقها وتو يعهررا ولرر  اوسررس الخضرررا  مررر خررلال اسررتخدم الوسررائل 

( 39:2021المناسررب للمنررتج كالنقررل الءرروي المبرررد للسررلع سررريعة التلررا وغيرهررا )الغريبرراوي وآخرررون 

القوه الكامنة 
 للوحده 

 الابتكار الجذري
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ا الضعرال لري تقليرل وإعادة تدوير أو استخدام اوارزا  الصرالحة مرر المنتءراي بعرد رميهرا للنضايراي لردوره

الاتبعاثاي السامة الناتءرة مرر العمليراي الصرناعية وتقليرل الضررائب والرسروم المضروضرة علرى اسرتيراد 

المررروارد الخضررررا  واتعررردام لررررض الغرامررراي علرررى الملوثررراي تتيءرررة العمليررراي الخضررررا  الصرررديقة 

Majeed&other,2020:1342)  دية لتقنيرة سلسرلة ضررورة تطبير  الوحرداي الاقتصرا الباحثان(. ير

القيمررة الخضرررا  لرردورها الضعررال لرري اميررع أتشررطتها ومراحلهررا لرري تخضرريا التكلضررة مررر خررلال الاعتمرراد 

الرئيسري علررى المرواد المرردورة وتقليرل الضرررائب والرسررم علرى عناصررر التلرو  إضررالة إلرى  يررادة رضررا 

لتراضي الطويل الر ي يصرب لري الزبون مر خلال تولير الوحدة للمنتءاي الآمنة ااي الءودة والعمر الا

وتحسير الموقرا  اورباحتعزيز المكاتة السوقية وتحسير سمعتها و يادة مبيعاتها إلي ينعكس على  يادة 

 التنالسي لها. 

 : عرض وتحليل أنشطة تقنية سلسلة القيمة الكلية الخضراء وأهميتها في تعزيز الموقف التنافسي3-2

ة الخضرا  منهج عمل متكامل لكالة أتشطة سلسلة القيمة ابتدا  مرر الشررا  تعتبر تقنية سلسلة القيمة الكلي

العاليررة وعمرره الالتراضرري أ ررول  الءرودةالتردوير مررع التركيرز علررى  ةبأعررادوالتءهيرز اوخضررر واتتهرا  

للمنرتج بهردف كسرب رضرا الزبرون وضرمان الحصرة السروقية و اسرتمرارية عمرل الوحرداي الاقتصرادية   

تحليرل وهرم الدراسراي السرابقة ااي الصرلة والمنرالع المتحققرة لتحسرير  الآتري( 1ويعرض الءردول رقرم )

 الموقا التنالسي:

 . الباحثانالءدول مر إعداد 
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ً برران هنرراك لرصرر :مددن الاسددتنتاجات النظريددة المتحققددةويتضدد    عديرردة تخلقهررا سلسررلة القيمررة الكليررة  ا

الخضرا   أهما تخضيا التكاليا اوتتااية مرر خرلال تقليرل شررا  المرواد اووليرة والاعتمراد علرى تشرا  

اوازا  التالضة أعاده الاستخدام للأازا  الصالحة مر المنتءاي بعد رميها مر قبل الزبون أو إعادة تدوير 

إلى مواد أولية  والاعتماد على توريد المرواد اووليرة الخضررا   وتخضريا النضايراي والغرا اي والابخرره 

السررامة الترري تررنعكس لرري تقليررل الغرامرراي والرسرروم والضرررائب وتحقيرر  التنميررة المسررتدامة والحررد مررر 

الرة المكرائر واودواي والمرواد الباعثرة استنزاف الموارد المضر  وتحسير العملياي اوتتااية مر خلال إ 

الكاربون واستبدالها بأخر  صديقة للبيئة تعمرل بالطاقرة النايضرة مرع إ الرة اوتشرطة التري لاتضريا قيمرة 

للمنتج   و  يادة وعي الزبائر لي اوقبال على المنتءاي الخضرا  وبترالي  يرادة المبيعراي الر ي يرنعكس 

سمعة الوحدة الاقتصادية وضمان مكاتة سوقية متميزة و يادة رضا على  يادة مستو  الربحية وتحسير 

وعمر التراضي أ ول وال ي ينعكس لي  ةالزبون مر خلال تولير منتءاي أمنة للبيئة والزبائر ااي اود

 تحسير سمعة الوحدة الاقتصادية  يادة المبيعاي وضمان الحصة السوقية وتحسير الموقا التنالسي لها .

 المبحث الرابع: الاستنتاجات والتوصيات 

 الاستنتاجات  أولا:

تواد علاقرة تكامليرة برير تقنيرة سلسرلة القيمرة الكليرة الخضررا  والاسرتدامة مرر خرلال تحقير  عمليراي  -1

الاتتقال مر الاقتصاد الخطري التقليردي إلرى الاقتصراد الردائري المغلر  مرر خرلال تطبير  المبراد  المهمرة 

 .إعادة التدوير( مر استخدام الموارد  إعادة الاستخدام  المتمثلة لي )الحد

تساعد إارا اي تقنية سلسلة القيمة الكلية الخضرا  لي تخضيا الاتبعاثاي الضرارة بالبيئرة مرر خرلال  -2

 استخدام تقنياي اوتتا  اوخضر وأعاده تدوير النضاياي ال ي ينعكس على امر وسلامة الزبائر.

لخضرررا  مررر التقنيرراي المهمررة والترري لهررا الرردور الضعررال لرري تحسررير الموقررا تعررد تقنيررة سلسررلة القيمررة ا -3

 التنالسي مر خلال تحقي  ولوراي التكاليا اوتتااية.

تساهم تقنية سلسلة القيمة الكلية الخضرا  لي الحد مرر اسرتنزاف المروارد المضرر  والحضراظ علرى حر   -4

 اوايال ألاحقة.

را  لري إدارة التكراليا برد ا مرر التخطريط والقيراس واتتهرا  تساهم أتشرطة تقنيرة  سلسرلة القيمرة الخضر -5

 بالرقابة على التكاليا بالاعتماد على كضا ة اوتشطة لمراحل العملياي داخل الوحدة الاقتصادية

  -:لي ضو  الاستنتاااي أعلاه يمكر تحديد أهم التوصياي :ثانياً: التوصيات 

تشطة تقنية سلسلة القيمة الكلية الخضرا  لما تولره مرر توصي إدارة الوحداي الاقتصادية الاهتمام بأ  -1

 تحسيناي  لي اودة المنتج وبالتالي تحسير قيمتها السوقية.

توصي بتولير الآلاي والمعداي الضرورية التي تساعد لي إتتا  وأعاده تدوير النضاياي بصوره أمنرة  -2

 للبيئة وللزبون.

الاقتصادية بهردف اعتمراد أتشرطة تقنيرة سلسرلة القيمرة الكليرة توصي المناماي بزيادة تثقيا الوحداي  -3

 الخضرا  لتحسير الموقا التنالسي.

 توصي اوخ  بنار الاعتبار الءواتب البيئة لكي تضمر بقائها لي بيئة اوعمال. -4

توصرري تطبيرر  تقنيررة سلسررلة القيمررة الكليررة الخضرررا  لرري الوحررداي الاقتصررادية لمررا تحققرره مررر إدارة  -5

 تحسير لي كضا ة اوتشطة اوتتااية.للتكاليا و
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